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BADANPOM

KATA PENGANTAR

Assalamu ‘Alaikum Wr. Wb.

Salam Sejahtera,

Puji Syukur  kami panjatkan
kehadirat Allah SWT, Tuhan Yang Maha Kuasa karena atas berkat, rahmat
dan karunia-Nya Balai Pengawas Obat dan Makanan di Mamuju dapat
menyelesaikan tugas-tugas selama Tahun 2023 dengan baik dan tepat waktu
yang diwujudkan dalam Laporan Kinerja Tahun 2023.

Penyusunan Laporan Kinerja Balai Pengawas Obat dan Makanan di
Mamuju Tahun 2023 mengacu pada Peraturan Menteri Pendayagunaan
Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi nomor 53 Tahun 2014 tentang
Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu
atas Laporan Kinerja Instansi Pemerintah. Laporan Kinerja merupakan
ikhtisar yang menjelaskan secara ringkas dan lengkap tentang capaian
Kinerja yang disusun berdasarkan rencana kerja yang ditetapkan dalam
rangka pelaksanaan Anggaran Pendapatan dan Belanja Negara (APBN).

Pengukuran pencapaian kinerja dilakukan dengan merujuk pada
indikator kinerja input, output, dan outcome, yang telah ditetapkan dan
direalisasikan. Laporan ini diharapkan dapat memberikan informasi
mengenai seberapa jauh realisasi kinerja dan pencapaian terhadap target
yang telah ditetapkan dalam Perjanjian Kinerja oleh Balai POM di Mamuju

dalam melaksanakan tugas dan wewenangnya pada Tahun 2023. Selama 1
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BADANIPOM

(satu) Bulan Balai POM di Mamuju telah menjalankan tugas pokok dan fungsi
melalui berbagai kegiatan di dalam upaya memenuhi Visi "Obat dan Makanan
aman, bermutu, dan berdaya saing untuk mewujudkan Indonesia maju yang
berdaulat, mandiri, dan berkepribadian berlandaskan gotong royong”.

Di tahun 2023 Bangsa Indonesia memasuki kebiasaan baru pasca
Pandemi Covid-19, Balai POM di Mamuju terus memberikan inovasi dalam
layanan publik kepada masyarakat dan pelaku usaha melalui pemanfaatan
teknologi informasi.

Apresiasi setinggi-tingginya kepada pihak eksternal yang telah
bekerjasama dengan Balai POM di Mamuju sepanjang tahun 2023 semoga
kerjasama yang baik ini tetap dapat terus di tingkatkan tentunya dalam upaya
melindungi masyarakat Sulawesi Barat dalam hal program Pengawasan Obat
dan Makanan.

Terima kasih kepada seluruh jajaran Balai POM di Mamuju, khususnya
pada para pegawai yang ada di garda terdepan. Terus jaga integritas dan
profesionalisme, tetap bergelora dalam memompa semangat untuk berbuat
terbaik bagi bangsa dan organisasi kita.

Akhir kata, semoga Laporan Kinerja ini dapat bermanfaat sebagai bentuk
pertanggungjawaban Kinerja Balai POM di Mamuju, dan umpan balik bagi

organisasi untuk mendorong peningkatan kinerja.

Mamuju, 28 Februari 2024
Kepala Balai POM di Mamuju,

Suliyahitc! SH. ,MH
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IKHTISAR EKSE

Tahun 2023 merupakan permulaan yang baru bagi BPOM di Mamuju
karena Covid-19 sudah tidak menjadi pandemi dan kerusakan talud dan
gedung laboratorium Balai POM di Mamuju akhirnya selesai di akhir
tahun 2022.

Pencapaian BPOM di Mamuju saat Covid-19 yaitu menjadi satu-
satunya laboratorium rujukan pengujian Covid-19 di Provinsi Sulawesi
Barat. Selain itu upaya dalam mendorong perekonomian daerah, Balai
POM di Mamuju membentuk tim fasilitator dan pendampingan 15 UMKM.
Keberhasilan ini diwujudkan melalui terbitnya 23 Nomor Izin Edar Pangan
Olahan sepanjang tahun 2023.

Tujuan dan sasaran kinerja dapat dicapai dengan melaksanakan
suatu kerja yang dinyatakan dalam berbagai kegiatan. Anggaran
diperlukan sebagai input kegiatan untuk merealisasikan kegiatan
tersebut. Balai POM di Mamuju mendapatkan total anggaran DIPA Tahun
2023 setelah revisi sebesar Rp20.639.655.000 dengan Realisasi Anggaran
tahun 2023 sebesar Rp20.623.223.244 atau 99,92%. Dari 22 kegiatan
utama yang dilaksanakan untuk mendukung pencapaian sasaran, semua
kegiatan yang Efisien karena capaian output telah selaras dengan serapan
anggarannya.

Evaluasi kinerja didasarkan pada Perjanjian Kerja Tahun 2023 yang
mengacu pada Reviu Renstra Balai POM di Mamuju tahun 2020-2024 dan
DIPA tahun 2023. Untuk menunjang pencapaian sasaran strategis dan
indikator, telah dilakukan 22 kegiatan utama yang tertuang dalam
dokumen DIPA Tahun 2023, Terdapat 8 (delapan) Sasaran Kegiatan
dengan kriteria SANGAT BAIK yaitu:

e SK1 Terwujudnya Obat dan Makanan yang memenuhi syarat di

wilayah kerja Balai POM di Mamuju
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SK2 Meningkatnya kesadaran masyarakat terhadap keamanan dan

mutu Obat dan Makanan di wilayah kerja Balai POM di Mamuju
e SK4 Meningkatnya efektivitas pemeriksaan sarana Obat dan Makanan
serta pelayanan publik di wilayah kerja Balai POM di Mamuju
e SKS5 Meningkatnya efektivitas komunikasi, informasi, edukasi Obat
dan Makanan di wilayah kerja Balai POM di Mamuju
e SK7 Meningkatnya efektivitas penindakan kejahatan Obat dan
Makanan di wilayah kerja Balai POM di Mamuju
e SK8 Terwujudnya tata kelola pemerintahan Balai POM di Mamuju yang
optimal
e SK9 Terwujudnya SDM Balai POM di Mamuju yang berkinerja optimal
e SK10 Menguatnya laboratorium, pengelolaan data dan informasi
pengawasan Obat dan Makanan Balai POM di Mamuju
1 (satu) Sasaran Kegiatan yang telah ditetapkan dengan kriteria BAIK yaitu:
e SK6 Meningkatnya efektivitas pemeriksaan produk dan pengujian Obat
dan Makanan di wilayah kerja Balai POM di Mamuju, dan
2 (dua) Sasaran Kegiatan yang telah ditetapkan dengan kriteria CUKUP yaitu:
e SK3 Meningkatnya kepuasan pelaku usaha dan masyarakat terhadap
kinerja pengawasan Obat dan Makanan di wilayah kerja Balai POM di
Mamuju

e SKI11 Terkelolanya Keuangan Balai POM di Mamuju secara Akuntabel

Hal ini sesuai dengan Misi Balai POM di Mamuju, Balai POM di Mamuju
terus melakukan perbaikan dalam rangka meningkatkan kinerja di Tahun
mendatang sehingga dapat tercipta manajemen kinerja yang berorientasi
hasil. Keberhasilan yang diperoleh ini tentu tidak terlepas dari komitmen dan
dukungan seluruh pegawai di Lingkungan Balai POM di Mamuju yang telah
mengimplementasikan Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah
(SAKIP). Adapun faktor lain yang mempengaruhi keberhasilan pencapaian

target kinerja, diantaranya:
Vi
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Penerapan sistem pelaporan kinerja o ~Sudah terintegrasi dari

perencanaan, anggaran, evaluasi dan pelaporan dalam Aplikasi
SIMETRIS dan SIMAKIN (SKP di SIASN) yang memfasilitiasi cascading
indikator kinerja hingga level individu.

Budaya Kerjasama tim yang tercipta di Balai POM di Mamuju, sehingga
dalam mencapai target dapat dilaksanakan seoptimal mungkin oleh
semua kelompok substansi

Sebagian besar ASN milenial yang responsif dan cepat beradaptasi
terhadap perubahan

Sistem Pengawasan berbasis risiko yang dilaksanakan secara profesional
dan kredibel oleh Balai POM di Mamuju untuk melindungi masyarakat
di Provinsi Sulawesi Barat

Balai POM di Mamuju senantiasa meningkatkan pemahaman konsumen
dan produsen atau distributor Obat dan Makanan melalui penyampaian
informasi secara langsung maupun melalui sosial media

SDM Balai POM di Mamuju dalam melaksanakan tugasnya dengan
penuh integritas dan professional dan selalu berusaha menghindari
konflik kepentingan maupun gratifikasi yang mungkin terjadi pada saat
melaksanakan tugas dan fungsinya

Koordinasi dan hubungan kerja sama dengan lintas sektor yang baik

Demi meningkatkan capaian kinerja, Balai POM di Mamuju terus

berupaya melakukan perbaikan secara berkesinambungan, dengan

peningkatan kinerja dan kompetensi SDM serta pemenuhan sarana dan

prasarana yang memadai.

vii
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Berdasarkan Undang-Undang RI No. 28 Tahun 1999 tentang
Penyelenggaraan Negara yang Bersih dan Bebas Korupsi, Kolusi dan Nepotisme,
pada pasal 3 disebutkan bahwa Asas-Asas Umum Penyelenggaraan Negara
meliputi Asas Kepastian Hukum, Asas Keterbukaan, Asas Proporsionalitas, Asas
Profesionalitas dan Asas Akuntabilitas. Sedangkan untuk menciptakan good
governance diperlukan Prinsip-Prinsip Partisipasi, Penegakan Hukum,
Transparansi, Kesetaraan, Daya Tanggap, Wawasan Kedepan, Akuntabilitas,
Pengawasan, Efisiensi dan Efektifitas serta Profesionalisme.Hal ini menunjukkan
tekad Bangsa Indonesia untuk senantiasa bersungguh-sungguh mewujudkan
penyelenggaraan pemerintahan negara dan pembangunan yang didasarkan pada
prinsip-prinsip good governance. Sebagai tindak lanjut dari UU tersebut,
pemerintah telah menerbitkan Peraturan Presiden No. 29 Tahun 2014 tentang
Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (SAKIP).

Laporan Kinerja (LAPKIN) merupakan instrument pertanggung-
jawaban yang akurat dan strategis sebagai langkah awal untuk melakukan
pengukuran Kinerja Instansi Pemerintah. LAPKIN merupakan hasil integrasi dan
sinergi antara keahlian sumber daya manusia dan sumber daya lain di dalam
suatu Instansi Pemerintah, agar mampu menjawab tuntutan perkembangan di
lingkungan masyarakat yang dinamis, baik di tingkat nasional maupun global.
Dalam LAPKIN, dilaporkan berbagai hasil dari pelaksanaan program kegiatan
yang telah disusun dan dituangkan dalam Rencana Kerja (Renja), dimana
kegiatan-kegiatan tersebut merupakan hasil penelitian dan pengamatan kondisi
nyata yang terdapat di masyarakat.

Laporan Kinerja Tahun 2023 disusun dengan tujuan untuk mendata dan
mengevaluasi hasil kerja dari instansi pemerintah dalam 1 (satu) Tahun, guna
meningkatkan efisiensi dan efektifitas pelaksanaan program kerja tahun

berikutnya, sehingga instansi pemerintah tersebut mampu eksis dan unggul diera
1
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perubahan global yang cepat dan dalam tingka sdingan yang semakin ketat

di lingkungan sebagaimana kondisi saat ini. Oleh karenanya, setiap instansi
pemerintah harus terus menerus melakukan perbaikan diberbagai bidang
berdasarkan tahapan-tahapan yang konsisten dan berkelanjutan, sehingga dapat
meningkatkan akuntabilitas kinerja yang berorientasi kepada optimalisasi hasil

yang akan dicapai demi kesejahteraan masyarakat.

1.2. Gambaran Umum Organisasi

Berdasarkan Pasal 1 Peraturan BPOM Nomor 19 Tahun 2023 tentang
Organisasi dan Tata Kerja Unit Pelaksana Teknis di lingkungan Badan Pengawas
Obat dan Makanan yang selanjutnya disingkat UPT BPOM. Balai POM di Mamuju
merupakan salah satu UPT Badan POM yang merupakan satuan kerja yang
bersifat mandiri yang melaksanakan tugas teknis operasional tertentu dan/atau
tugas teknis penunjang tertentu di bidang pengawasan obat dan makanan. Balai
POM di Mamuju dipimpin oleh seorang Kepala, berada di bawah dan bertanggung
jawab kepada Kepala Badan, yang secara teknis dibina oleh Deputi I dan secara
administratif dibina oleh Sekretaris Utama. Balai POM di Mamuju yang berlokasi
di Kabupaten Mamuju memiliki cakupan wilayah pengawasan sebanyak 6
Kabupaten di Provinsi Sulawesi Barat meliputi Kabupaten Mamuju, Kabupaten
Majene, Kabupaten Mamasa, Kabupaten Mamuju Tengah, Kabupaten
Pasangkayu dan Kabupaten Polewali Mandar (Perka BPOM No 23 Tahun 2021).

Dalam melaksanakan tugas dan fungsinya sebagaimana yang dimaksud
dalam Pasal 3 dan Pasal 4, dijelaskan Balai POM di Mamuju mempunyai tugas
dan fungsi sebagai berikut:
Tugas :

Melaksanakan tugas teknis operasional di bidang pengawasan Obat dan
Makanan pada wilayah kerja masing-masing sesuai dengan ketentuan peraturan

perundang-undangan.

Fungsi:
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1.3.

. Penyusunan rencana, program dan anggdra bidang pengawasan Obat

dan Makanan

Pelaksanaan pemeriksaan fasilitas produksi Obat dan Makanan
Pelaksanaan pemeriksaan fasilitas distribusi Obat dan Makanan dan
fasilitas pelayanan kefarmasian

Pelaksanaan sertifikasi produk dan sarana/fasilitas produksi dan/atau
distribusi Obat dan Makanan

Pelaksanaan sampling Obat dan Makanan

Pelaksanaan pemantauan label dan iklan Obat dan Makanan

Pelaksanaan pengujian rutin Obat dan Makanan

. Pelaksanaan pengujian Obat dan Makanan dalam rangka investigasi dan

penyidikan

Pelaksanaan cegah tangkal, intelijen dan penyidikan terhadap pelanggaran
ketentuan peraturan perundang-undangan di bidang pengawasan Obat
dan Makanan

Pelaksanaan pemantauan peredaran Obat dan Makanan melalui siber
Pengelolaan komunikasi, informasi, edukasi, dan pengaduan masyarakat
di bidang pengawasan Obat dan Makanan

Pelaksanaan kerja sama di bidang pengawasan Obat dan Makanan

. Pelaksanaan pemantauan, evaluasi, dan pelaporan di bidang pengawasan

Obat dan Makanan

. Pelaksanaan urusan tata usaha dan rumah tangga

Pelaksanaan fungsi lain yang diberikan oleh Kepala Badan

Struktur Organisasi

Stuktur Organisasi dan Tata Kerja BPOM disusun berdasarkan Peraturan

BPOM Nomor 19 Tahun 2023 tentang Organisasi dan Tata Kerja Unit Pelaksana
Teknis di lingkungan Badan Pengawas Obat dan Makanan. Sesuai dengan
struktur organisasi yang ada pada gambar 1.1 di bawah ini, secara garis besar

unit-unit kerja Balai POM di Mamuju dapat dikelompokkan sebagai berikut:

3
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Subbagian Tata Usaha dan Kelompok Jabatah=Eufigsional. Adapun struktur

organisasi Balai POM di Mamuju tersebut dapat dilihat sebagai berikut:

KEPALA
SUBBAGIAN
TATA USAHA
[ [ 1T [ |
|| KELOMPOK JABATAN
FUNGSIONAL
KELOMPOK JABATAN
FUNGSIONAL

Gambar 1.1 Struktur Organisasi Balai POM di Mamuju
Sumber: Perka BPOM No 19 Tahun 2023

Dalam pelaksanaan tugas dan fungsinya, Balai POM di Mamuju didukung
Struktur Organisasi, yang terdiri dari 1 Subbagian Tata Usaha dan
Koordinator dan Kelompok Jabatan Fungsional, yang melaksanakan tugas
sebagai berikut:

Dalam pelaksanaan tugas dan fungsinya, Balai POM di Mamuju didukung
Struktur Organisasi, yang terdiri dari 1 Subbagian Tata Usaha dan Kelompok
Jabatan Fungsional, yang melaksanakan tugas sebagai berikut:

1. Subbagian Tata Usaha

Subbagian Tata Usaha mempunyai tugas melaksanakan penyusunan

rencana, program, dan anggaran, pengelolaan keuangan dan barang milik

negara, teknologi informasi komunikasi, pemantauan, evaluasi dan
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1.4.

pelaporan, urusan kepegawaian, tata laksa Kearsipan, tata persuratan,

kerumahtanggaan dan administrasi penjaminan mutu.

Susunan organisasi Bagian Tata Usaha terdiri atas Kelompok Jabatan
Fungsional

Kelompok Jabatan Fungsional

Kelompok Jabatan Fungsional mempunyai tugas memberikan pelayanan
fungsional dalam pelaksanaan tugas dan fungsi Jabatan Pimpinan Tinggi
Pratama, Jabatan Administrator, dan Jabatan Pengawas sesuai dengan
bidang keahlian dan keterampilan. Dalam pelaksanaan tugasnya,
kelompok jabatan fungsional dapat bekerja secara individu dan/atau dalam
tim kerja untuk mendukung pencapaian tujuan dan kinerja organisasi.
Tim kerja yang dimaksud terdiri dari ketua tim dan anggota tim. Ketua tim
berasal dari pejabat fungsional yang ditugaskan oleh pimpinan unit
organisasi dengan memperhatikan kompetensi dan keahlian sesuai dengan
kebutuhan pelaksanaan tugas. Ketua tim melaksanakan mekanisme

koordinasi dan pengelolaan kegiatan sesuai dengan bidang tugasnya.

Aspek Strategis Organisasi
Balai POM di Mamuju sebagai bagian integral dari Badan POM RI dalam

melaksanakan pengawasan, sangat berkaitan erat dengan sistem ketahanan

nasional karena pada realitanya mempunyai posisi yang strategis yaitu tugas dan

fungsinya memberikan perlindungan kepada masyarakat/konsumen dari obat

dan makanan yang berisiko terhadap kesehatan. Peran dan fungsi Badan POM

yang sangat penting dan strategis dalam mendorong tercapainya agenda prioritas

pembangunan RPJMN 2020-2024, ditetapkan pokok-pokok kegiatan strategi

yang di fokuskan pada 4 (empat) pilar utama, sebagai berikut:

1. Penapisan produk dalam rangka pengawasan Obat dan Makanan

sebelum beredar (pre-market) terlibat dalam registrasi/penilaian,

inspeksi sarana produksi dalam rangka sertifikasi.
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2. Pengawasan Obat dan Makanan setelalt~bere€dar di masyarakat (post-

market) mencakup: sampling dan pengujian, inspeksi sarana produksi
dan distribusi Obat dan Makanan di Provinsi Papua Barat.

3. Pemberdayaan masyarakat dan pelaku usaha melalui komunikasi
informasi dan edukasi termasuk pembinaan pelaku usaha dalam
rangka meningkatkan daya saing produk. Selain itu melalui
peningkatan peran pemerintah daerah dan lintas sektor untuk
penguatan kerjasama kemitraan dengan pemangku kepentingan dalam
rangka meningkatkan efektivitas Pengawasan Obat dan Makanan.

4. Penegakan hukum melalui fungsi pengamanan, intelijen dan
penyidikan dalam rangka memberantas kejahatan di bidang Obat dan

Makanan.

Berdasarkan hal tersebut, Balai POM di Mamuju sebagai unit pengawas
obat dan makanan di Mamuju perlu melakukan penguatan, baik
kelembagaan maupun sumber daya manusia sehingga kinerja dimasa
mendatang semakin optimal dan memastikan berjalannya proses
pengawasan obat dan makanan yang lebih baik dalam koridor hukum dalam
menjaga keamanan mutu serta manfaat obat dan makanan. Sehingga
diharapkan dapat memberikan kontribusi yang maksimal bagi
pembangunan kesehatan masyarakat Sulawesi Barat pada khususnya dan
Indonesia pada umumnya.

Kemajuan ilmu dan teknologi dewasa ini membawa perubahan yang
besar pada industri farmasi dan makanan dengan adanya penemuan baru
maka skala produksi berkembang cepat baik dari segi jumlah, dan jenis
maupun kualitas produknya. Untuk menjamin bahwa produk-produk
tersebut mempunyai mutu, keamanan, khasiat/kemanfaatan yang dapat
dipertanggungjawabkan saat beredar,maka harus dilakukan pengawasan
oleh Balai POM di Mamuju sebagai lini kedua, setelah pengawasan oleh
produsen itu sendiri pada lini pertama, dan tidak kalah penting adalah

pengawasan lini ketiga oleh konsumen sebagai penentu/keputusan akhir
6
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1.5.

terhadap konsumsi suatu produk. Olel ena itu perlu dilakukan

Komunikasi, Edukasi dan Informasi (KIE) ke masyarakat secara rutin dan
berkelanjutan. Terlebih lagi, fakta di lapangan menunjukkan adanya
produsen yang melakukan pelanggaran di bidang obat dan makanan, seperti
penambahan Bahan Kimia Obat pada obat tradisional dan penggunaan
bahan berbahaya pada produksi makanan dan kosmetika.

Era globalisasi/perdagangan bebas yang semakin maju menuntut
kesiapan industri dalam negeri untuk dapat bersaing dengan produk dari
luar negeri. Untuk itu Balai POM di Mamuju perlu melakukan
pemberdayaan terhadap industri secara intensif melalui pembinaan dalam
penerapan Good Manufacturing Practices (GMP) sehingga daya saing produk
Indonesia di dalam dan luar negeri meningkat.

Trend pengobatan sendiri di masyarakat yang diikuti dengan adanya
promosi dan iklan yang gencar dengan informasi yang cenderung
berlebihan/menyesatkan dapat menyebabkan penggunaan obat yang
berlebihan dan tidak sebagaimana mestinya. Adanya peredaran produk tidak
terdaftar dan atau palsu serta peredaran dan penyalahgunaan narkotika,
psikotropika pada jalur yang tidak resmi membutuhkan perhatian khusus
untuk dapat ditanggulangi. Untuk itu, Distribusi dan penggunaan sediaan

farmasi tersebut sangat perlu diawasi oleh Balai POM di Mamuju.

Analisis Lingkungan Strategis

Internal

Sumber Daya Manusia

Jumlah SDM ASN yang dimiliki Balai POM di Mamuju untuk melaksanakan
tugas dan fungsi Pengawasan Obat dan Makanan per Januari 2024
sejumlah 44 orang dengan proporsi 61,36% perempuan dan 38,64% laki-
laki. Selain itu terdapat 1 Pegawai Biro Umum BPOM yang penempatannya
di Balai POM di Mamuju. Rincian distribusi pegawai berdasarkan tingkat

Pendidikan sebagai berikut.
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Gambar 1.2 Tingkat Pendidikan Pegawai Balai POM di Mamuju Tahun 2023
Sumber: Data Kepegawaian Balai POM di Mamuju Diolah Penyusun, 2024

Sumber Daya Lainnya

Tahun 2017 Balai POM di Mamuju menjadi satker mandiri. Dalam
melaksanakan operasional kegiatan Balai POM di Mamuju telah
menempati Gedung Baru yang beralamat di Jalan Poros Kalukku KM 13
Desa Bambu. Gedung ini didirikan diatas tanah dengan luas 9.109m?2.
Gedung yang ditempati untuk operasional kegiatan perkantoran saat ini
merupakan realisasi pembangunan tahap 1 (satu) yaitu pembangunan 3
Gedung Laboratorium (Laboratorium Teranakoko, Laboratorium Pangan
dan Laboratorium Mikrobilogi) dengan luas bangunan sebesar 1.555,2 m?
Rencana kedepannya akan dilanjutkan untuk pembangunan Tahap 2 yaitu
Gedung Kantor dan Gedung Layanan Publik. Tahap ke-3 adalah
pembangunan sarana dan prasarana lingkungan lainnya.

Adanya Gempa Bumi tanggal 15 Januari 2021 menyebabkan
kerusakan berat pada Gedung Laboratorium Mikrobiologi dan kerusakan
ringan pada Gedung Laboratorium Pangan dan Teranokoko sehingga harus
dilakukan penyesuaian kembali dalam prioritas kegiatan dan anggaran
pasca gempa. Penyesuaian kembali kegiatan dan anggaran juga

menyebabkan belum semua kebutuhan alat laboratorium belum bisa
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terpenuhi jadi pengujian beberapa sampe asih harus dilakukan di

Laboratorium Balai Besar POM di Makassar atau Balai terdekat lainnya.
Balai POM di Mamuju dalam mewujudkan visi, misi dan tujuannya
telah membangun sistem manajemen mutu dan telah tersertifikasi standar
ISO 9001 : 2015 dan terkait laboratorium juga telah menerapkan sistem
mutu dan menunjukkan bahwa secara teknis kompeten dan mampu
menghasilkan hasil yang valid dan dapat diandalkan dengan sertifikasi ISO

17025 : 2017.

Anggaran

Anggaran Balai POM di Mamuju bersumber dari APBN sesuai DIPA
tahun 2023 NOMOR : SP DIPA- 063.01.2.419578/2023 yang diterbitkan
tangan 30 November 2022 sebesar Rp20.784.898.000 (Dua Puluh Miliar
Tujuh Ratus Delapan Puluh Empat Ribu Delapan Ratus Sembilan Puluh
Delapan Ribu Rupiah). Selama tahun 2023 telah dilakukan revisi DIPA dan
mengurangi jumlah alokasi anggaran menjadi 20.639.655.000 (Dua Puluh
Miliar Enam Ratus Tiga Puluh Sembilan Juta Enam Ratus Lima Puluh Lima
Ribu Rupiah).

Eksternal
Letak Geografis

Gambar 1.3 Peta Provinsi Sulawesi Barat

Sumber: Sulbarprov.go.id, 2022
9
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Batas wilayah Provinsi Sulawesi Barat adalah

*= Sebelah Utara : Sulawesi Tengah
=  Sebelah Timur : Sulawesi Selatan
= Sebelah Selatan : Sulawesi Selatan
= Sebelah Barat : Selat Makassar

Luas wilayah Provinsi Sulawesi Barat adalah 16.787,18 km persegi
(sulbar.bps.go.id, 2020). Secara administratif Provinsi Sulawesi Barat terbagi
menjadi 6 (Enam) Kabupaten, yaitu Kabupaten Mamasa, Kabupaten Mamuju
Utara, Kabupaten Mamuju Tengah, Kabupaten Polewali Mandar, Kabupaten
Majene dan Kabupaten Mamuju, terdiri dari 69 Kecamatan dan 650
Desa/Kelurahan/Unit Pemukiman Transmigrasi (UPT) (sulbar.bps.go.id).
Letak geografis Provinsi Sulawesi Barat yang berada di antara Provinsi
Sulawesi Selatan, Provinsi Sulawesi Tengah dengan Selat Makassar yang
berbatasan langsung dengan Pulau Kalimantan, menjadikannya sebagai
salah satu tujuan dari aktivitas perdagangan obat dan makanan di Kawasan
Timur Indonesia. Kondisi ini menjadi poin penting bagi Balai POM di Mamuju
untuk melakukan pengawasan terhadap peredaran obat dan makanan.

Beberapa aspek penting yang menjadi concern pengawasan Balai POM
di Mamuju antara lain:

* Penjualan online produk obat dan makanan yang Tidak Memiliki Izin Edar
dan/atau mengandung Bahan Berbahaya

» Jalur perdagangan obat dan makanan di Wilayah Indonesia Timur

» Komoditi yang banyak beredar di Sulawesi Barat berdasarkan jumlah dan
nilai adalah Kosmetik yang Tidak Memiliki Izin Edar dan/atau
mengandung Bahan Berbahaya

» Obat tertentu yang sudah dibatalkan izin edarnya masih ditemukan
beredar Sulawesi Barat

» Sulawesi Barat merupakan daerah penghasil produk perikanan dan
perkebunan khususnya produk kakao dan minyak sawit sehingga
diperlukan pengawasan sebelum diolah dengan bersinergi bersama

Satuan Kerja Perangkat Daerah (SKPD) terkait.
10
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Sarana produksi produk Obat dan Makanan yang diawasi di wilayah
Provinsi Sulawesi Barat meliputi industri pangan dan industri rumah tangga
pangan. Sedangkan sarana distribusi meliputi Pedagang Besar Farmasi,
Apotek, Toko Obat, Gudang Farmasi Kab/Kota, RS Pemerintah dan Swasta,
Puskesmas, Balai Pengobatan, Sarana Distribusi Obat Tradisional, Kosmetik,
Pangan serta Bahan Berbahaya. Jumlah sarana produksi dan distribusi yang
diawasi di wilayah Provinsi Sulawesi Barat sebagaimana pada gambar 1.4. di

bawah ini.

JUMLAH SARANA DISTRIBUSI
JUMLAH SARANA PRODUKSI

Pedagang Besar
Toko Obat, 56,

Industri Farmasi (PBF), 4,

Pangan, 19,
8%

Industri
Rumah
Tangga
Pangan
(IRTP),
217, 92%

5%
Instalasi Sediaan
Farmasi/Instalasi

Farmasi
/Pemerintah (IFP),
Rumah gaﬂi%(RS),
10, 1%

Klinik, 35, 3%

Kantor Kesehatan
Pelabuhan, 1, 0%

Fasilitas Distribusi
Obat Tradisional ,
37,3%

Fasilitas Distribusi
Suplemen
Kesehatan, 26, 2%

Klinik Kecantikan, Fasilitas Distribusi
2,0% Kosmetik, 99, 9%

Gambar 1.4 Jumlah Sarana Produksi dan Distribusi Tahun 2022
Sumber: Monev Tahun 2022 Diolah Penyusun, 2023

Isu Strategis dan Permasalahan Utama

Perubahan dinamis pada lingkungan strategis baik lingkungan internal
maupun ekternal merupakan salah satu faktor yang mempengaruhi kinerja
Balai POM di Mamuju. Lingkungan strategis dengan berbagai isu
strategisnya banyak berperan dalam pencapaian kinerja Balai POM di
Mamuju. Pelaksanaan peran dan fungsi Balai POM di Mamuju tersebut di

11
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atas telah diupayakan secara optimal sesudi-de

rgan target hasil pencapaian

kinerjanya. Namun demikian, upaya tersebut masih menyisakan

permasalahan yang belum sepenuhnya sesuai dengan harapan masyarakat.

Adapun isu strategis tahun 2023 diantaranya sebagai berikut.

1. Isu Obat Sirup yang Berisiko Mengandung Cemaran Etilen Glikol (EG) dan

Dietilen Glikol (DEG)

Sehubungan dengan adanya kasus Gangguan Ginjal Akut Progresif
Atipikal (GGAPA) yang berkembang di masyarakat dimana BPOM
mendapatkan informasi dari Kementerian Kesehatan adanya sirup obat
yang diduga menjadi penyebab kasus GGAPA. Isu kasus tersebut hingga
memicu kematian pada anak yang dengan cepat tersebar dan berkembang
di masyarakat sehingga menimbulkan kekhawatiran berlebih dan
mempengaruhi kepercayaan masyarakat kepada BPOM sebagai regulator
terkait pengawasan obat dan makanan yang dilakukan selama ini. Namun
demikian, BPOM menanggapi isu tersebut dengan melakukan langkah-
langkah responsif yaitu melakukan investigasi, penelusuran,
pengambilan dan pengujian sampel, termasuk pemeriksaan ke sarana
produksi. Balai POM di Mamuju sebagai UPT Badan POM juga telah
melakukan berbagai upaya penyebaran informasi sebagaimana
penjelasan publik/siaran pers BPOM ke masyarakat, sebagai bentuk
transparansi penanganan kasus cemaran EG dan DEG. BPOM juga
mendukung Kementerian Kesehatan dalam melakukan investigasi untuk
mengetahui penyebab riil kasus tersebut. Koordinasi dan sinergitas lintas
sektor yang kuat juga diperlukan agar pengawasan obat post market ini
bisa lebih massif. BPOM juga berkomitmen akan terus mengedepankan
prinsip kehati-hatian dalam melaksanakan tugasnya sebagai regulator,
guna mengawal mutu, khasiat, dan keamanan obat.

. Adanya Bencana Gempa Bumi 6.2 Magnitudo Tanggal 15 Januari 2021 di
Provinsi Sulawesi Barat yang menyebabkan 3 gedung laboratorium dan

Talud BPOM di Mamuju mengalami kerusakan. Dari 3 gedung, 1 gedung
12
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mengalami rusak berat dan 2 gedung méngatami rusak ringan. Bencana

ini menyebabkan terhambatnya kegiatan perkantoran selama kurang

lebih 1 bulan hingga status tanggap darurat dicabut dan cukup

berdampak pada kinerja Balai hingga tahun 2021 yaitu progress fisik
gedung belum 100% dan dilanjutkan penyelesaiannya hingga akhir tahun

2022 sehingga tahun 2023 diharapkan pengujian bisa dilaksanakan di

Lab. Balai POM di Mamuju

. Reformasi Sistem Kesehatan Nasional (SKN) dan Jaminan Kesehatan

Nasional (JKN)

e Area ke-4 “Pengendalian Penyakit dan Imunisasi”

Kontribusi Balai POM di Mamuju pada area ini melalui beberapa
kegiatan prioritas antara lain dengan penguatan farmakovigilans obat
dan vaksin, sampling dan pengujian obat, peningkatan akses vaksin
Covid-19 dan vaksin pneumonia (PCV) melalui intensifikasi
pengawasan produksi dan distribusi dalam rangka menjaga mutu
vaksin, perluasan cakupan dan penajaman tindak lanjut Monitoring
Efek Samping Obat Tradisional (MESOT).

e Area ke-5 “Kemandirian Farmasi dan Alat Kesehatan”k hususnya
terkait dukungan pengawasan mutu dan keamanan Obat dan
Makanan termasuk pengawasan distribusi Vaksin Covid-19 di
Sulawesi Barat

e Area ke-6 “Ketahanan Kesehatan (Health Security)” khususnya dalam
hal Penguatan Jejaring, mekanisme rujukan dan akreditasi
laboratorium serta Peningkatan kapasitas SDM dan pemenuhan
sarana prasarana laboratorium. Kontribusi Balai POM di Mamuju
dalam area ini antara lain: penguatan kapasitas dan kemampuan uji
Laboratorium Balai POM di Mamuju; peningkatan kapasitas SDM
penguji serta implementasi Grand Design Penguatan laboratorium

BPOM; pemenuhan sarana prasarana dan bahan medis habis pakai
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(BMHP) laboratorium POM untuk pe atan kualitas uji (obat dan

makanan); peningkatan jejaring laboratorium Obat dan Makanan.
Area ke-8 “Optimalisasi Teknologi Informasi dan Pemberdayaan
Masyarakat” melalui Digitalisasi pelayanan Kesehatan dan pengaktifan
kader Kesehatan. Pada area ini BPOM dapat berkontribusi melalui
penguatan sistem informasi pengawasan Obat dan Makanan yang real
time dan terintegrasi dalam rangka mendukung Satu Data Indonesia,
digitalisasi pengawasan pre-market dan post-market, patrol siber,
penguatan Komunikasi Informasi dan Edukasi (KIE) kepada
masyarakat, dan program ke komunitas.
Implementasi Instruksi Presiden (Inpres) Nomor 3 tahun 2017 dan Dana
Alokasi Khusus (DAK)
Diterbitkannya Inpres No. 3 tahun 2017 tentang Peningkatan Efektivitas
Pengawasan Obat dan Makanan, diharapkan dapat memperkuat kinerja
BPOM dalam pengawasan Obat dan Makanan melalui peningkatan
sinergisme kemitraan dengan Kementerian maupun lintas sektor terkait
di daerah. Perlu adanya landasan hukum yang kuat dalam koordinasi
pelaksanaan di daerah, untuk itu peraturan Gubernur yang mengatur
mekanisme koordinasi, pembinaan, pengawasan dan tindaklanjut perlu
disiapkan. Tindaklanjut oleh instansi terkait atas rekomendasi yang
dikeluarkan oleh Balai POM di Mamuju sangat berpengaruh terhadap
peredaran Obat dan Makanan yang tidak memenuhi ketentuan
perundang-undangan. Sebagai upaya untuk implementasi Inpres 3,
maka Badan POM memberikan bantuan Dana Alokasi Khusus (DAK) ke
6 Kabupaten di Provinsi Sulawesi Barat yang dimanfaatkan untuk
pemeriksaan dalam rangka pengkajian ijin fasilitas kefarmasian dan
penyelenggaran bimtek tenaga kefarmasian difasilitas pelayanan
keferamasian dalam pemenuhan stadart dan persyaratan, KIE,
sampling, bimtek keamanan pangan untuk pelaku usaha IRTP,

pengawasan sarana IRTP, pengkajian ulang sertifikat produksi IRTP,
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10.

11.

inventarisasi sarana IRTP, monitoring tindak”lanjut pengawasan sarana.

Balai POM di Mamuju melaksanakan pendampingan dan monitoring
pelaksanaan DAK di Sulawesi Barat.

Proses distribusi produk yang semakin mudah ke Wilayah Sulawesi
Barat termasuk di dalamnya adalah produk illegal

Adanya pelabuhan-pelabuhan kecil yang belum dapat dikawal secara
intensif oleh Balai POM di Mamuju

Semakin banyak produsen peracik kosmetik rumahan yang tidak
memiliki Izin Edar dan/atau mengandung Bahan Berbahaya

Maraknya perdagangan Obat, Makanan, Kosmetika dan Obat
Tradisional yang tidak memiliki Izin Edar dan/atau mengandung Bahan
Berbahaya secara Online

Peredaran Obat Obat Tertentu (OOT) dan penyalahgunaan obat semakin
marak terjadi, distribusi OOT tersebut dilakukan oleh orang perorangan,
bukan oleh sarana yang berhak

Balai POM di Mamuju saat ini sudah mempunyai 3 laboratorium
pengujian

Balai POM di Mamuju terus mengupayakan kepuasan masyarakat
terhadap layanan publik dan melaksanakan area perubahan reformasi
birokrasi secara terus menerus dan berkesinambungan yang sesuai
dengan tujuan dari reformasi birokrasi yaitu menciptakan birokrasi
pemerintah yang profesional dengan karakteristik adaptif, berintegritas,
berkinerja tinggi, bersih dan bebas korupsi, kolusi dan nepotisme,
mampu melayani publik, netral, sejahtera, berdedikasi, dan memegang
teguh nilai-nilai dasardan kode etik aparatur negara.

Dari permasalahan-permasalahan tersebut di atas, terdapat beberapa

isu yang dianggap sangat krusial dan strategis bagi fungsi Balai POM di

Mamuju dalam melakukan pembenahan di masa mendatang dan menyusun

strategi-strategi baru yang disesuaikan dengan adanya Pandemi Covid-19

dan penyesuaian perencanaan akibat Gempa Bumi. Dengan disusunnya
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strategi-strategi baru yang disesuaikan dernigan~Kondisi saat ini diharapkan

pencapaian kinerja berikutnya dapat lebih optimal.

Berdasarkan penjelasan di atas, kapasitas Balai POM di Mamuju sebagai
Unit Pelaksana Teknis Pengawasan Obat dan Makanan di Sulawesi Barat
masih perlu terus dilakukan perbaikan, baik secara kelembagaan maupun
dari sisi manajemen sumber daya manusianya agar pencapaian kinerja di
masa datang dapat lebih optimal dan dapat memastikan berjalannya proses
pengawasan Obat dan Makanan di Provinsi Sulawesi Barat yang lebih ketat
dan baik demi terjaganya keamanan, mutu serta khasiat/manfaat Obat dan
Makanan. Kemudian kedepannya diharapkan dapat memberikan kontribusi

yang maksimal bagi pembangunan kesehatan masyarakat.
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BAB II
PERENCANAAN KINERJA

Sesuai tugas pokok dan fungsinya, Balai POM di Mamuju mempunyai
rencana strategis yang berorientasi pada hasil yang ingin dicapai selama kurun
waktu 5 (lima) tahun, yaitu untuk tahun 2020-2024. Rencana strategis Balai POM
di Mamuju yang telah disusun berdasarkan tugas pokok dan fungsinya yang
mencakup visi, misi, tujuan, sasaran, serta cara pencapaian tujuan dan sasaran
tersebut. Kemudian, sasaran yang ingin dicapai dalam tahun 2023 akan
dijelaskan dalam rencana kinerja (performance plan).

Perencanaan Kinerja merupakan tekad dan janji rencana kinerja tahunan
yang akan dicapai oleh Balai POM di Mamuju. Perencanaan kinerja ini
menggambarkan capaian kinerja yang akan diwujudkan Balai POM di Mamuju
dalam satu tahun tertentu, dan melalui Perjanjian Kinerja terwujudlah komitmen
Balai POM di Mamuju sebagai penerima amanah atas kinerja terukur tertentu
berdasarkan tugas, fungsi dan wewenang serta sumber data yang tersedia.

Pendekatan manajemen kinerja dalam Renstra Balai POM di Mamuju
menggunakan pendekatan Balanced Scorecard (BSC) yang merupakan
performance management tools yang mampu menerjemahkan strategi organisasi
ke dalam kerangka operasional sampai level individu, hingga setiap personil
dalam organisasi mengetahui apa yang harus dilakukan serta dapat berkontribusi
pada kesuksesan pencapaian visi dan misi organisasi. Konsep BSC ini juga
digunakan untuk mengaitkan antara informasi Rencana Strategis ke dalam
Rencana Aksi (Action Plan) Perjanjian Kinerja. Mengaitkan antara Rencana
Strategis yang lebih pada perencanaan berbasiskan organisasi (organization-wide

planning) dengan perencanaan program.

2.1 Rencana Strategis

Dengan mempertimbangkan perubahan lingkungan strategis, potensi,
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permasalahan, dan tantangan yang dihadapi-ke"depan, maka Balai POM di

Mamuju sesuai dengan tugas pokok dan fungsinya sebagai Unit Pelaksana
Teknis dari BPOM di Daerah dituntut untuk dapat memberikan
perlindungan kepada masyarakat dalam menjaga keamanan,
khasiat/manfaat, dan mutu Obat dan Makanan. Termasuk dengan adanya
perubahan organisasi BPOM sesuai amanah Peraturan Presiden Nomor 80
Tahun 2017 tentang BPOM. Rumusan visi harus berorientasi kepada
pemangku kepentingan yaitu masyarakat Indonesia sebagai penerima
manfaat, dan dapat menunjukkan impact dari berbagai hasil (outcome) yang
ingin diwujudkan BPOM dalam menjalankan tugasnya. Rumusan tersebut
juga menunjukkan bahwa pengawasan Obat dan Makanan merupakan
salah satu unsur penting dalam peningkatan kualitas/taraf hidup
masyarakat, bangsa, dan negara.

Berdasarkan kondisi umum, potensi, permasalahan dan tantangan
pengawasan Obat dan Makanan, Badan POM menetapkan Visi, Misi dan
Tujuan serta Sasaran yang harus dilaksanakan oleh Balai Besar / Balai
POM di seluruh Indonesia termasuk Balai POM di Mamuju. Adapun

penjabaran atas Visi, Misi, Tujuan dan Sasarannya sebagai berikut.

Visi

Visi dan Misi Pembangunan Nasional untuk tahun 2020-2024 telah
ditetapkan dalam Peraturan Presiden RI Nomor Tahun 2020 tentang
Rencana Pembangunan Jangka Menengah Nasional (RPJMN) 2020-2024.
Visi pembangunan nasional Indonesia 2020-2024 adalah: Berdaulat, Maju,
Adil dan Makmur.

Dalam RPJPN 2005-2025 Tahap Keempat yaitu RPJMN 2020-2024,
fokusnya adalah “Mewujudkan masyarakat Indonesia yang mandiri, maju,
adil, dan makmur melalui percepatan pembangunan di berbagai bidang
dengan menekankan terbangunnya struktur perekonomian yang kokoh

berlandaskan keunggulan kompetititf di berbagai wilayah yang didukung
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oleh SDM berkualitas dan berdaya ™se . Sebagai bagian dari

pembangunan manusia, mencakup 1) Penyediaan Pelayanan Dasar dan 2)
SDM Berkualitas dan Berdaya Saing.

Sejalan dengan visi dan misi pembangunan dalam RPJMN 2020-
2024, maka BPOM telah menetapkan Visi BPOM 2020-2024 yaitu:

”Obat dan Makanan aman, bermutu, dan berdaya saing untuk
mewujudkan Indonesia maju yang berdaulat, mandiri, dan
berkepribadian berlandaskan gotong royong.”

Penjelasan Visi:

Proses penjaminan pengawasan Obat dan Makanan harus melibatkan
masyarakat dan pemangku kepentingan serta dilaksanakan secara
akuntabel serta diarahkan untuk menyelesaikan permasalahan kesehatan

yang lebih baik.

Obat dan Makanan berkualitas mencakup aspek:

Aman : Kemungkinan risiko yang timbul pada
penggunaan Obat dan Makanan telah
melalui analisa dan kajian, sehingga risiko
yang mungkin masih timbul adalah
seminimal mungkin/ dapat ditoleransi/
tidak membahayakan saat digunakan pada

manusia.

Bermutu :  Diproduksi dan didistribusikan sesuai
dengan pedoman dan standar (persyaratan
dan tujuan penggunaannya) dan efektivitas
Obat dan Makanan sesuai dengan

kegunaannya untuk tubuh.
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Berdaya : Obat dan Makana empunyai kemampuan

Saing bersaing di pasar dalam negeri maupun luar

negeri.
Visi BPOM disusun sesuai dengan Visi Presiden RI 2019 - 2024 yaitu
Indonesia maju yang berdaulat, mandiri, dan berkepribadian

berlandaskan gotong royong.

Misi

Dalam rangka mencapai visi yang ditetapkan di atas, beberapa hal yang
penting dimiliki dan atau dilakukan BPOM sebagai koordinator
pengawasan Obat dan Makanan yang dilaksanakan secara komprehensif

pada periode 2020-2024, antara lain:

1. Undang-Undang Pengawasan Obat dan Makanan yang holistik dan
komprehensif sehingga mampu mengatur pengawasan Obat dan
Makanan hulu ke hilir. Undang-undang ini diharapkan dapat bersifat
lex spesialis yang mampu mengatur pelaksanaan pengawasan Obat dan
Makanan dengan baik (Good Regulatory Practise);

2. Penguatan penindakan dan penegakan hukum terhadap pelanggaran di
bidang Obat dan Makanan yang dapat memberikan efek jera;

3. Meningkatkan akses pengawasan pada sarana pelayanan kesehatan,
pelaku usaha kefarmasian dan makanan sekaligus dalam tindaklanjut
hasil pengawasan;

4. Penguatan kapasitas dan kapabilitas UPT utamanya di wilayah
Kabupaten/Kota, khususnya dalam penataan people, process,
infrastructure;

5. Orientasi kinerja organisasi sampai level individu (sasaran dan
indikator) yang bermuara pada outcome dan impact;

Untuk mewujudkan visi tersebut di atas, telah ditetapkan Misi BPOM

sebagai berikut:
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1. Membangun SDM unggul terkait Obat dan Makanan dengan

mengembangkan kemitraan bersama seluruh komponen bangsa
dalam rangka peningkatan kualitas manusia Indonesia

Misi ini merupakan penjabaran dari Misi Presiden yang pertama
yaitu: Peningkatan kualitas manusia Indonesia. Salah satu agenda
pembangunan nasional dalam RPJMN 2020-2024 yaitu BPOM sebagai
koordinator Pengawasan Obat dan Makanan di Indonesia, sudah
semestinya dimotori oleh SDM yang berkualitas, untuk itu
pengembangan SDM yang unggul menjadi perhatian khusus BPOM ke
depan.

Di sisi lain, masyarakat sebagai konsumen juga mempunyai peran
yang sangat strategis dalam pengawasan Obat dan Makanan. Sebagai
salah satu pilar pengawasan Obat dan Makanan, masyarakat
diharapkan dapat memilih dan menggunakan Obat dan Makanan yang
memenuhi standar. Untuk itu, BPOM melakukan berbagai upaya yang
bertujuan untuk meningkatkan kesadaran masyarakat dalam
mendukung pengawasan melalui kegiatan Komunikasi, Informasi dan
Edukasi kepada masyarakat, serta kemitraan dengan pemangku
kepentingan lainnya, sehingga mampu melindungi diri dan terhindar
dari produk Obat dan Makanan yang membahayakan Kesehatan.

Dalam menjalankan tugas dan fungsinya, BPOM tidak dapat berjalan
sendiri, sehingga diperlukan kerjasama atau kemitraan dengan
pemangku kepentingan lainnya. Dalam era otonomi daerah, khususnya
terkait dengan bidang kesehatan, peran daerah dalam menyusun
perencanaan pembangunan serta kebijakan mempunyai pengaruh yang
sangat besar terhadap pencapaian tujuan nasional di bidang kesehatan.
Pengawasan Obat dan Makanan bersifat unik karena tersentralisasi,
yaitu dengan kebijakan yang ditetapkan oleh Pusat dan diselenggarakan

oleh Balai di seluruh Indonesia. Hal ini tentunya menjadi tantangan
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tersendiri dalam pelaksanaan tugas pengdwasan, karena kebijakan

yang diambil harus bersinergi dengan kebijakan dari Pemerintah
Daerah, sehingga pengawasan dapat berjalan dengan efektif dan efisien.
Pada Gambar dapat dilihat hubungan antara pemerintah, pelaku usaha,

dan masyarakat dalam pengawasan Obat dan Makanan.

PEMERINTAH

PELAKU
USAHA

LINSEK

Gambar 2.1 Tiga Pilar Wasan Obat dan Makanan
Sumber: Renstra BPOM 2020-2024, 2020

Namun demikian, pengawasan Obat dan Makanan sejatinya masih
memerlukan adanya sinergitas dengan pemangku kepentingan lain di
antaranya akademisi dan media, mengingat perannya sangat penting di
dalam mendukung kelancaran program pengawasan Obat dan
Makanan. Sehingga perlu sinergisme dari lima unsur yaitu pelaku
usaha, masyarakat termasuk lembaga non pemerintah, pemerintah,
akademisi, media dalam sebuah model yang dinamakan Penta Helix.
Model sinergisme ini diharapkan akan menjadi kunci pengawasan Obat

dan Makanan yang lebih efektif.

BADAN POM

‘

i
Government

G Lo
Gambar 2.2 Penta Helix Pengawasan Obat dan Makanan
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2. Memfasilitasi percepatan pengembangan dunia usaha Obat dan

Makanan dengan keberpihakan terhadap UMKM dalam rangka
membangun struktur ekonomi yang produktif dan berdaya saing
untuk kemandirian bangsa

Misi ini merupakan penjabaran dari Misi Presiden yang Ke-2 yaitu
Struktur ekonomi yang produktif, mandiri, dan berdaya saing.
Berdasarkan peta jalan Making Indonesia 4.0, Kementerian
Perindustrian telah menetapkan lima sektor manufaktur yang akan
diprioritaskan pengembangannya pada tahap awal agar menjadi
percontohan dalam implementasi revolusi industri generasi keempat di
Tanah Air. Lima sektor tersebut, yaitu industri makanan dan minuman,
tekstil dan pakaian, otomotif, elektronik, serta kimia. Selama ini, dari
lima sektor industri itu mampu memberikan kontribusi sebesar 60
persen untuk PDB, kemudian menyumbang 65 persen terhadap total
ekspor, dan 60 persen tenaga kerja industri ada di lima sektor tersebut.

Strategi untuk makanan dan minuman 4.0 diantaranya: (1)
Mendorong produktifitas di sektor hulu yaitu pertanian, peternakan,
dan perikanan, melalui penerapan dan investasi teknologi canggih
seperti sistem monitoring otomatis dan autopilot drones. (2) Karena
lebih dari 80% tenaga kerja di industri ini bekerja di UMKM, termasuk
petani dan produsen skala kecil, Indonesia akan membantu UMKM di
sepanjang rantai nilai untuk mengadopsi teknologi yang dapat
meningkatkan hasil produksi dan pangsa pasar mereka. (3)
Berkomitmen untuk berinvestasi  pada produk makanan kemasan
untuk menangkap seluruh permintaan domestik di masa datang seiring
dengan semakin meningkatnya permintaan konsumen. (4)
Meningkatkan ekspor dengan memanfaatkan akses terhadap sumber
daya pertanian dan skala ekonomi domestik.

Dengan pembinaan secara berkelanjutan, ke depan diharapkan

pelaku usaha mempunyai kepasitas dan komitmen dalam memberikan
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jaminan keamanan, khasiat/manfaat,“de utu Obat dan Makanan.

Era perdagangan bebas telah dihadapi oleh industri seluruh di dunia
termasuk Indonesia. Sementara itu, kontribusi industri Obat dan
Makanan terhadap Pendapatan Nasional Bruto (PDB) cukup signifikan,
yaitu sebesar 34,33%. Pertumbuhan industri makanan dan minuman
dan minuman pada tahun 2017 mencapai sebesar 9,23%, mengalami
peningkatan bila dibandingkan dengan tahun 2016 sebesar 8,46%.
Pertumbuhan cabang industry non migas pada tahun 2017 yang
tertinggi dicapai oleh Industri Makanan dan Minuman sebesar 9,23 %
dan Industri Kimia, Farmasi dan Obat Tradisional sebesar 4,53 %.

Industri dalam negeri harus mampu bersaing baik di pasar dalam
maupun luar negeri. Di sisi lain, sebagai contoh dalam industri farmasi,
Indonesia masih menghadapi kendala besarnya impor bahan baku obat.
Sementara itu, besarnya pangsa pasar dalam negeri dan luar negeri
menjadi tantangan industri obat untuk dapat berkembang. Demikian
halnya dengan industri makanan, obat tradisional, kosmetik, dan
suplemen kesehatan juga harus mampu bersaing. Kemajuan industri
Obat dan Makanan secara tidak langsung dipengaruhi oleh dukungan
regulatory, sehingga BPOM berkomitmen untuk mendukung
peningkatan daya saing, yaitu melalui jaminan keamanan,
khasiat/manfaat, dan mutu Obat dan Makanan melalui dukungan
regulatory (pembinaan/pendampingan).

3. Meningkatkan efektivitas pengawasan Obat dan Makanan serta
penindakan kejahatan Obat dan Makanan melalui sinergi
pemerintah pusat dan daerah dalam kerangka Negara Kesatuan
guna perlindungan bagi segenap bangsa dan memberikan rasa
aman pada seluruh warga

Misi ini merupakan penjabaran dari Misi Presiden yang ke-7 yaitu:
Perlindungan bagi segenap bangsa dan memberikan rasa aman pada

seluruh warga dan ke- 9 yaitu Sinergi pemerintah daerah dalam
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kerangka Negara kesatuan.

Pengawasan Obat dan Makanan meliputi beberapa proses penting
mulai dari premarket (produk sebelum beredar) dan postmarket (produk
pasca diberikan NIE). Proses menyeluruh secara umum dijabarkan
dalam beberapa tahapan sebagai berikut:

1) Standardisasi Obat dan Makanan
Merupakan suatu proses penyusunan kebijakan, peraturan,
pedoman, dan ketentuan yang terkait dengan keamanan,
khasiat/manfaat, dan mutu Obat dan Makanan yang beredar di
Indonesia. Obat dan Makanan yang diproduksi dan/atau diedarkan
harus memenuhi persyaratan keamanan, khasiat, dan mutu.
Penetapan standar persyaratan keamanan, khasiat, dan mutu suatu
produk akan menjadi acuan penting bagi produsen dalam
pembuatan dan pengembangan/inovasi suatu produk.

2) Registrasi Obat dan Makanan
Pemastian Obat dan Makanan yang akan diedarkan di masyarakat
memenuhi standar dan persyaratan keamanan, khasiat/manfaat,
dan mutu produk dilakukan melalui pemberian izin edar. Kewajiban
Obat dan Makanan memiliki Izin Edar dilakukan melalui registrasi
ke BPOM. Registrasi merupakan proses evaluasi dengan
memperhatikan aspek-aspek penting yang ditetapkan melalui
standar sesuai peraturan dan perundangan yang berlaku.

3) Inspeksi (Pemeriksaan) Sarana dan Produk
Merupakan pengawasan Obat dan Makanan selama beredar untuk
memastikan Obat dan Makanan yang beredar memenuhi standar
dan persyaratan keamanan, khasiat/manfaat, dan mutu produk
yang ditetapkan serta tindakan pemberian sanksi berupa sanksi
administrasi seperti dilarang untuk diedarkan, ditarik dari
peredaran, dicabut izin edar, disita untuk dimusnahkan. Setelah

melalui proses registrasi, produk yang memperoleh NIE dapat
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diproduksi dan diedarkan ke masyadrakat. BPOM melakukan proses

pengawasan produk yang beredar melalui inspeksi sarana dan
sampling produk. Produk yang disampling akan diperiksa apakah
telah sesuai dengan ketentuan atau tidak (NIE, produk
kadaluarsa/rusak, tidak memenuhi ketentuan label/penandaan),
termasuk melalui proses pengujian laboratorium.
4) Pengujian Secara Laboratorium
Pengujian melalui laboratorium dilakukan terhadap produk yang
disampling berdasarkan metode yang telah ditentukan dengan
mempertimbangkan berbagai sifat dan risiko dari setiap produk guna
memastikan keamanan, khasiat/manfaat dan mutu Obat dan
Makanan.
5) Penegakan Hukum melalui Penindakan Kejahatan Obat dan
Makanan
Penindakan terhadap pelanggaran ketentuan peraturan perundang-
undangan di bidang pengawasan Obat dan Makanan.
. Pengelolaan pemerintahan yang bersih, efektif, dan terpercaya
untuk memberikan pelayanan publik yang prima di bidang Obat
dan Makanan
Misi ini sebagaimana Misi Presiden yang Ke-8 yaitu Pengelolaan
pemerintahan yang bersih, efektif, dan terpercaya. Semangat reformasi
birokrasi yang diterapkan oleh pemerintah di setiap lini baik di pusat
maupun daerah dilakukan untuk peningkatan kualitas layanan publik
dan peningkatan efisiensi ekonomi yang terkait bidang Pengawasan
Obat dan Makanan. Untuk itu BPOM juga wajib mendukung
terlaksananya reformasi birokrasi secara menyeluruh sesuai dengan

Roadmap RB Nasional 2020-2024.

2.1 Budaya Organisasi

Budaya organisasi merupakan nilai-nilai luhur yang diyakini dan
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harus dihayati dan diamalkan oleh seltrsah*"anggota organisasi dalam

melaksanakan tugasnya. Nilai-nilai luhur yang hidup dan tumbuh-

kembang dalam BPOM menjadi semangat bagi seluruh anggota BPOM

dalam berkarsa dan berkarya yaitu:

1. Profesional
Menegakkan profesionalisme dengan integritas, objektivitas,
ketekunan dan komitmen yang tinggi.

2. Integritas
Konsistensi dan keteguhan yang tak tergoyahkan dalam menjunjung
tinggi nilai-nilai luhur dan keyakinan.

3. Kredibilitas
Dapat dipercaya, dan diakui oleh masyarakat luas, nasional dan
internasional.

4. Kerjasama Tim
Mengutamakan keterbukaan, saling percaya dan komunikasi yang
baik.

5. Inovatif
Mampumelakukan pembaruan dan inovasi-inovasi  sesuai
dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan kemajuan teknologi
terkini.

6. Responsif/Cepat Tanggap
Antisipatif dan responsif dalam mengatasi masalah.

2.2 Tujuan

Dalam rangka pencapaian visi dan pelaksanaan misi pengawasan Obat

dan Makanan, maka tujuan pengawasan Obat dan Makanan yang akan

dicapai dalam kurun waktu 2020-2024 adalah:

1. Meningkatnya peran serta masyarakat dan lintas sektor dalam

Pengawasan Obat dan Makanan di wilayah kerja Balai POM di Mamuju
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. Meningkatnya kapasitas SDM BPO de pemangku kepentingan,

kualitas analisis/kajian kebijakan, serta pemanfaatan teknologi informasi
dalam pengawasan Obat dan Makanan di wilayah kerja Balai POM di
Mamuju

3. Terwujudnya pertumbuhan dunia usaha yang mendukung daya saing
industri Obat dan Makanan serta kemandirian bangsa dengan
keberpihakan pada UMKM di wilayah kerja Balai POM di Mamuju

4. Menguatnya fungsi pengawasan yang efektif untuk memastikan obat dan
makanan yang aman dan bermutu di wilayah kerja Balai POM di Mamuju

5. Terwujudnya kepastian hukum bagi pelaku usaha Obat dan Makanan di
wilayah kerja Balai POM di Mamuju

6. Terwujudnya perlindungan masyarakat dari kejahatan Obat dan
Makanan di wilayah kerja Balai POM di Mamuju

7. Terwujudnya kelembagaan Pengawasan Obat dan Makanan yang kredibel
dan akuntabel dalam memberikan pelayanan publik yang prima di

wilayah kerja Balai POM di Mamuju

2.4 Sasaran Strategis
Sasaran strategis ini disusun berdasarkan visi dan misi yang ingin
dicapai BPOM dengan mempertimbangkan tantangan masa depan dan
sumber daya serta infrastruktur yang dimiliki Balai POM di Mamuju.
Sasaran kegiatan yang ingin dicapai Tahun 2023 yang tertuang dalam

Rencana Kerja Tahunan (RKT) antara lain sebagai berikut.

Tabel 2.1 Sasaran dan Indikator Kinerja Balai POM di Mamuju

Perspektif Sasaran Strategis Indikator Kinerja

Stakeholders | SK1 | Terwujudnya |IKSK1.1 | Persentase Obat yang

Perspective Obat dan memenuhi syarat di
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Perspektif

Sasaran Strategis

Indikator Kinerja

Makanan di

Makanan lingkup Balai POM di

yang Mamuju

memenuhi IKSK1.2 | Persentase Makanan

syarat di yang memenuhi syarat

lingkup Balai di lingkup Balai POM di

POM di Mamuju

Mamuju IKSK1.3 | Persentase Obat yang
aman dan bermutu
berdasarkan hasil
pengawasan di lingkup
Balai POM di Mamuju

IKSK1.4 | Persentase Makanan
yang aman dan
bermutu berdasarkan
hasil pengawasan di
lingkup Balai POM di
Mamuju
Persentase pangan
IKSK1.5 | fortifikasi yang

memenuhi syarat**

SK2 | Meningkatnya | IKSK2.1 | Indeks kesadaran
kesadaran masyarakat (awareness
masyarakat index) terhadap Obat
terhadap dan Makanan aman dan
keamanan bermutu di lingkup
dan mutu Balai POM di Mamuju
Obat dan

29

LAPORAN KINERJA

Balai POM di Mamuju

T.A 2023




Perspektif Sasaran Strategis Indikator Kinerja
lingkup Balai
POM di
Mamuju
SK3 | Meningkatnya | IKSK3.1 |Indeks kepuasan pelaku
kepuasan usaha terhadap
pelaku usaha pemberian bimbingan
dan dan pembinaan
masyarakat pengawasan Obat dan
terhadap Makanan di lingkup
kinerja Balai POM di Mamuju
pengawasan | IKSK3.2 |Indeks kepuasan
Obat dan masyarakat atas kinerja
Makanan di pengawasan Obat dan
lingkup Balai Makanan di lingkup
POM di Balai POM di Mamuju
Mamuju IKSK3.3 | Indeks Kepuasan
Masyarakat terhadap
Layanan Publik BPOM
Internal SK4 | Meningkatnya | IKSK4.1 | Persentase
Process efektivitas keputusan/rekomendasi
Perspective pemeriksaan hasil inspeksi sarana
sarana Obat produksi dan distribusi
dan Makanan yang dilaksanakan di
serta lingkup Balai POM di
pelayanan Mamuju
publik di IKSK4.2 | Persentase
lingkup Balai keputusan/rekomendasi
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Perspektif

Sasaran Strategis

Indikator Kinerja

POM di

Mamuju

hasil inspeksi yang
ditindaklanjuti oleh
pemangku kepentingan
di lingkup Balai POM di

Mamuju

IKSK4.3

Persentase keputusan
penilaian sertifikasi
yang diselesaikan tepat
waktu di lingkup Balai
POM di Mamuju

IKSK4.4

Persentase sarana
produksi Obat dan
Makanan yang
memenuhi ketentuan di
lingkup Balai POM di

Mamuju

IKSK4.5

Persentase sarana
distribusi Obat dan
Makanan yang
memenuhi ketentuan di
lingkup Balai POM di

Mamuju

IKSK4.6

Indeks Pelayanan Publik
Balai POM di Mamuju

IKSK4.7

Persentase UMKM yang

memenuhi standar***

SK5

Meningkatnya

efektivitas

IKSKS.1

Tingkat Efektifitas KIE
Obat dan Makanan di

Balai POM di Mamuju
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Perspektif

Sasaran Strategis

Indikator Kinerja

komunikasi, lingkup Balai POM di
informasi, Mamuju
edukasi Obat | IKSK5.2 |Jumlah sekolah dengan
dan Makanan Pangan Jajanan Anak
di lingkup Sekolah (PJAS) Aman di
Balai POM di lingkup Balai POM di
Mamuju Mamuju
IKSK5.3 | Jumlah desa pangan
aman di lingkup Balai
POM di Mamuju
IKSK5.4 | Jumlah pasar aman
dari bahan berbahaya di
lingkup Balai POM di
Mamuju
SK6 | Meningkatnya | IKSK6.1 | Persentase sampel Obat
efektivitas yang diperiksa dan diuji
pemeriksaan sesuai standar di
produk dan lingkup Balai POM di
pengujian Mamuju
Obat dan IKSK6.2 | Persentase sampel
Makanan di makanan yang diperiksa
lingkup Balai dan diuji sesuai standar
POM di di lingkup Balai POM di
Mamuju Mamuju
SK7 | Meningkatnya | IKSK7.1 | Persentase keberhasilan
efektivitas penindakan kejahatan
penindakan di bidang Obat dan
kejahatan
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Perspektif

Sasaran Strategis

Indikator Kinerja

Obat dan
Makanan di
lingkup Balai
POM di

Mamuju

Makanan di lingkup
Balai POM di Mamuju

Learning
and Growth

Perspective

SK8 | Terwujudnya
tata kelola
pemerintahan
Balai POM di
Mamuju yang

optimal

IKSK8.1 |Indeks RB Balai POM di

Mamuju

IKSK8.2 | Nilai AKIP Balai POM di

Mamuju

SK9 | Terwujudnya
SDM Balai
POM di
Mamuju yang
berkinerja

optimal

IKSK9.1 Indeks Profesionalitas
ASN Balai POM di

Mamuju

SK10 | Menguatnya

IKSK10.1 | Persentase pemenuhan

laboratorium, laboratorium pengujian
pengelolaan Obat dan Makanan
data dan Balai POM di Mamuju
informasi sesuai standar GLP
pengawasan | IKSK10.2 | Indeks pengelolaan data
Obat dan dan informasi Balai
Makanan POM di Mamuju yang
Balai POM di optimal
Mamuju
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Perspektif Sasaran Strategis Indikator Kinerja

SK11 | Terkelolanya |[IKSK11.1 | Nilai Kinerja Anggaran
Keuangan Balai POM di Mamuju
Balai POM di
Mamuju
secara

Akuntabel

Sumber: Sasaran Kegiatan, 2024

Adapun penjelasan untuk setiap sasaran kegiatan sebagai berikut.

1. Stakeholder Perspective

a. Sasaran Strategis Ke-1: Terwujudnya Obat dan Makanan yang memenuhi

syarat di lingkup Balai POM di Mamuju

Komoditas/produk yang diawasi Balai POM di Mamuju tergolong
produk berisiko tinggi yang sama sekali tidak ada ruang untuk toleransi
terhadap produk yang tidak memenuhi standar keamanan,
khasiat/manfaat, dan mutu. Dalam konteks ini, pengawasan tidak dapat
dilakukan secara parsial hanya pada produk akhir yang beredar di
masyarakat tetapi harus dilakukan secara komprehensif dan sistemik.
Pada seluruh mata rantai pengawasan tersebut, harus ada sistem yang
dapat mendeteksi secara dini jika terjadi degradasi mutu, produk sub
standar dan hal-hal lain untuk dilakukan pengamanan sebelum merugikan
konsumen/masyarakat.

Sistem pengawasan Obat dan Makanan yang dilakukan BPOM
merupakan suatu proses yang komprehensif yang terdiri dari: pertama,
standardisasi yang merupakan fungsi penyusunan standar, regulasi, dan
kebijakan terkait pengawasan Obat dan Makanan. Standardisasi dilakukan

terpusat, dimaksudkan untuk menghindari perbedaan standar yang
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mungkin terjadi akibat setiap provinsi membuat'standar tersendiri. Ke-dua,

penilaian (pre-market evaluation) merupakan evaluasi produk sebelum
memperoleh nomor izin edar dan akhirnya dapat diproduksi dan diedarkan
kepada konsumen. Penilaian dilakukan terpusat, dimaksudkan agar
produk yang memiliki izin edar berlaku secara nasional. Ke-tiga,
pengawasan setelah beredar (post-market control) untuk melihat konsistensi
keamanan, khasiat/manfaat, mutu, dan informasi produk, yang dilakukan
dengan sampling produk Obat dan Makanan yang beredar, pemeriksaan
sarana produksi dan distribusi Obat dan Makanan, pemantauan
farmakovigilan, serta pengawasan label/penandaan dan iklan. Pengawasan
post-market dilakukan secara nasional dan terpadu, konsisten, dan
terstandar. Pengawasan ini melibatkan Unit Pelaksana Teknis BPOM yang
tersebar di seluruh wilayah Indonesia salah satunya Balai POM di Mamuju.
Ke-empat, pengujian laboratorium. Produk yang disampling berdasarkan
risiko kemudian diuji melalui laboratorium guna mengetahui apakah Obat
dan Makanan tersebut telah memenuhi standar keamanan,
khasiat/manfaat, dan mutu. Hasil uji laboratorium ini merupakan dasar
ilmiah yang digunakan untuk menetapkan produk tidak memenuhi syarat.
Ke-lima, penegakan hukum di bidang pengawasan Obat dan Makanan.
Penegakan hukum didasarkan pada bukti hasil pengujian, pemeriksaan,
maupun investigasi awal. Proses penegakan hukum sampai dengan pro
justicia dapat berakhir dengan pemberian sanksi administratif seperti
dilarang untuk diedarkan, ditarik dari peredaran, dicabut izin edar, dan
disita untuk dimusnahkan. Jika pelanggaran masuk pada ranah pidana,
maka terhadap pelanggaran Obat dan Makanan dapat diproses secara
hukum pidana.

Prinsip ini sudah sejalan dengan kaidah-kaidah dan fungsi-fungsi
pengawasan full spectrum di bidang Obat dan Makanan yang berlaku secara
internasional. Diharapkan melalui pelaksanaan pengawasan pre-market

dan post-market yang profesional dan independen akan dihasilkan produk
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Obat dan Makanan yang aman, berkhasiat/Hermanfaat, dan bermutu.

Sasaran strategis ini diukur dengan Indikator Kinerja Utama (IKU) sebagai
berikut.
1) Persentase obat yang memenuhi syarat, dengan target 90% pada akhir
tahun 2023
2) Persentase makanan yang memenuhi syarat, dengan target 88% pada
akhir tahun 2023
3) Persentase obat makanan yang aman dan bermutu berdasarkan hasil
pengawasan, dengan target 88% pada akhir tahun 2023
4) Persentase makanan yang aman dan bermutu berdasarkan hasil
pengawasan, dengan target 84% pada akhir tahun 2023
5) Persentase pangan fortifikasi yang memenuhi syarat, dengan target 90%
pada akhir tahun 2023
Indikator ini sekaligus sebagai salah salah ukuran keberhasilan
tujuan BPOM dan Balai POM di Mamuju yaitu “Meningkatnya jaminan
produk Obat dan Makanan aman, berkhasiat/bermanfaat, dan bermutu
dalam rangka meningkatkan kesehatan masyarakat”.
b. Sasaran Strategis ke-2: Meningkatnya kesadaran masyarakat terhadap
keamanan dan mutu Obat dan Makanan di lingkup Balai POM di Mamuju
Pengawasan Obat dan Makanan merupakan suatu program yang
terkait dengan banyak sektor, baik pemerintah maupun non pemerintah.
Dalam sub sistem pengawasan Obat dan Makanan oleh masyarakat sebagai
konsumen, kesadaran masyarakat terkait Obat dan Makanan yang
memenuhi syarat harus diciptakan. Obat dan Makanan yang diproduksi
dan diedarkan di pasaran (masyarakat) masih berpotensi untuk tidak
memenuhi syarat, sehingga masyarakat harus lebih cerdas dalam memilih
dan menggunakan produk Obat dan Makanan yang aman,
berkhasiat/bermanfaat, dan bermutu. Upaya peningkatan kesadaran
masyarakat dilakukan Balai POM di Mamuju melalui kegiatan pembinaan

dan bimbingan melalui Komunikasi, layanan Informasi, dan Edukasi (KIE).
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Sasaran strategis ini diukur dengan Indikater”Kinerja Utama (IKU) yaitu

Indeks kesadaran masyarakat (awareness index) terhadap Obat dan
Makanan aman dan bermutu di lingkup Balai POM di Mamuju, dengan
target 75 pada akhir tahun 2023

c. Sasaran Strategis ke-3: Meningkatnya kepuasan pelaku usaha dan
masyarakat terhadap kinerja pengawasan Obat dan Makanan di lingkup

Balai POM di Mamuju

Sebagai salah satu UPT dari Lembaga pemerintah non kementerian,

Balai POM di Mamuju berupaya memberikan layanan publik secara

optimal. Bentuk layanan publik Balai POM di Mamuju, mencakup berbagai

hal yang terkait dengan fungsi pengawasan dalam rangka perlindungan
masyarakat, disisi lain layanan publik Balai POM di Mamuju bertujuan
untuk mendukung kemudahan berusaha dan perekonomian nasional.

Untuk mengukur keberhasilan sasaran strategis ini maka indikator kinerja

utama (IKU) yang digunakan adalah:

1) Indeks kepuasan pelaku usaha terhadap pemberian bimbingan dan
pembinaan pengawasan Obat dan Makanan di lingkup Balai POM di
Mamuju, dengan target 93,40 pada akhir tahun 2023

2) Indeks kepuasan masyarakat atas kinerja pengawasan Obat dan
Makanan di lingkup Balai POM di Mamuju, dengan target 78,01 pada
akhir tahun 2023

3) Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap Layanan Publik BPOM, dengan
target 91 pada akhir tahun 2023

2. Internal Process Perspective
a. Sasaran Strategis ke-4: Meningkatnya efektivitas pemeriksaan sarana Obat
dan Makanan serta pelayanan publik di lingkup Balai POM di Mamuju
Pengawasan Obat dan Makanan merupakan pengawasan
komprehensif (full spectrum) mencakup standardisasi, penilaian produk

sebelum beredar, pemeriksaan sarana produksi dan distribusi, sampling
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dan pengujian produk, serta penegaka kum. Dengan penjaminan

keamanan, khasiat/manfaat, dan mutu produk Obat dan Makanan yang
konsisten/ memenuhi standar aman, berkhasiat/bermanfaat, dan
bermutu, diharapkan Balai POM di Mamuju mampu melindungi
masyarakat dengan optimal di wilayah Provinsi Sulawesi Barat. Menyadari
kompleksnya tugas yang diemban Balai POM di Mamuju, maka perlu
disusun suatu strategi yang mampu mengawalnya.

Di satu sisi tantangan dalam pengawasan Obat dan Makanan
semakin tinggi, sementara sumber daya yang dimiliki terbatas, maka perlu
adanya prioritas dalam penyelenggaraan tugas. Untuk itu pengawasan
Obat dan Makanan seharusnya didesain berdasarkan analisis risiko, untuk
mengoptimalkan seluruh sumber daya yang dimiliki secara proporsional
untuk mencapai tujuan misi ini. Pengawasan Obat dan Makanan yang
dilakukan oleh Balai POM di Mamuju akan meningkat efektivitasnya
apabila Balai POM di Mamuju mampu merumuskan strategi dan langkah
yang tepat karena pengawasan bersifat lintas sektor. Balai POM di Mamuju
perlu melakukan mitigasi risiko di semua proses bisnis serta terus
meningkatkan koordinasi lintas sektor.

Untuk mengukur keberhasilan sasaran strategis ini maka indikator kinerja

utama (IKU) yang digunakan adalah:

1) Persentase keputusan/rekomendasi hasil inspeksi sarana produksi dan
distribusi yang dilaksanakan di lingkup Balai POM di Mamuju, dengan
target 100% pada akhir tahun 2023

2) Persentase keputusan/rekomendasi hasil inspeksi yang ditindaklanjuti
oleh pemangku kepentingan di lingkup Balai POM di Mamuju, dengan
target 78% pada akhir tahun 2023

3) Persentase keputusan penilaian sertifikasi yang diselesaikan tepat
waktu di lingkup Balai POM di Mamuju, dengan target 86% pada akhir
tahun 2023
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4) Persentase sarana produksi Obat Makanan yang memenuhi

ketentuan di lingkup Balai POM di Mamuju, dengan target 70% pada
akhir tahun 2023
5) Persentase sarana distribusi Obat dan Makanan yang memenuhi
ketentuan di lingkup Balai POM di Mamuju, dengan target 70% pada
akhir tahun 2023
6) Indeks Pelayanan Publik Balai POM di Mamuju, dengan target 4,40 pada
akhir tahun 2023
7) Persentase UMKM yang memenuhi standar, dengan target 55,56% pada
akhir tahun 2023
b. Sasaran Strategis ke-5: Meningkatnya efektivitas komunikasi, informasi,
edukasi Obat dan Makanan di lingkup Balai POM di Mamuju
Komunikasi, informasi dan edukasi (KIE) obat dan makanan
dilakukan untuk menambah pengetahuan masyarakat mengenai obat dan
makanan yang berbahaya. Untuk mengukur keberhasilan sasaran strategis
ini maka indikator kinerja utama (IKU) yang digunakan adalah:
1) Tingkat Efektifitas KIE Obat dan Makanan di lingkup Balai POM di
Mamuju, dengan target 91,30 pada akhir tahun 2023
2) Jumlah sekolah dengan Pangan Jajanan Anak Sekolah (PJAS) Aman di
lingkup Balai POM di Mamuju, dengan target 68 sekolah pada akhir
tahun 2023
3) Jumlah desa pangan aman di lingkup Balai POM di Mamuju, dengan
target 25 desa pada akhir tahun 2023
4) Jumlah pasar aman dari bahan berbahaya di lingkup Balai POM di
Mamuju, dengan target 4 pasar pada akhir tahun 2023
c. Sasaran Strategis ke-6: Meningkatnya efektivitas pemeriksaan produk dan
pengujian Obat dan Makanan di lingkup Balai POM di Mamuju
Balai POM di Mamuju merupakan UPT yang melakukan pemeriksaan
dan pengujian sampel obat dan makanan di Provinsi Sulawesi Barat. Dalam

melakukan pengujian tentu harus menggunakan parameter yang sesuai
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agar hasil pengujian dapat dipertanggungjawabkan kebenarannya. Untuk

mengukur keberhasilan sasaran strategis ini maka indikator kinerja utama

(IKU) yang digunakan adalah:

1) Persentase sampel Obat yang diperiksa dan diuji sesuai standar di
lingkup Balai POM di Mamuju, dengan target 100% pada akhir tahun
2023

2) Persentase sampel makanan yang diperiksa dan diuji sesuai standar di
lingkup Balai POM di Mamuju, dengan target 100% pada akhir tahun
2023

. Sasaran Strategis ke-7: Meningkatnya efektivitas penindakan kejahatan

Obat dan Makanan di lingkup Balai POM di Mamuju

Kejahatan di bidang Obat dan Makanan merupakan kejahatan
kemanusiaan yang mengancam ketahanan bangsa. Kejahatan ini menjadi
ancaman serius terhadap kesehatan masyarakat Indonesia serta
berdampak merugikan pada aspek ekonomi maupun sosial. Motif ekonomi
disertai lemahnya sanksi hukum yang kurang menimbulkan efek jera,
dimanfaatkan para pelaku kejahatan Obat dan Makanan untuk mencari
celah dalam mendapatkan keuntungan yang besar.

Perkembangan kejahatan Obat dan Makanan yang semakin tinggi
dan inovatif menyebabkan tantangan Balai POM di Mamuju menjadi
semakin kompleks. Kejahatan tersebut saat ini telah berkembang dengan
menggunakan modus-modus baru yang mampu menyasar ke berbagai
aspek masyarakat sehingga menciptakan dampak negatif secara masif,
baik secara langsung maupun dalam jangka panjang terhadap kesehatan,
ekonomi hingga aspek sosial kemasyarakatan. Hal tersebut perlu diatasi
dan diantisipasi oleh Balai POM di Mamuju melalui penyidikan tindak
pidana Obat dan Makanan yang efektif sehingga mampu memberikan efek
jera dan mengurangi tindak kejahatan di bidang Obat dan Makanan.
Untuk mengukur keberhasilan sasaran strategis ini maka indikator

kinerja utama (IKU) yang digunakan adalah: Persentase keberhasilan
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penindakan kejahatan di bidang Obat dan™ anan di lingkup Balai POM

di Mamuju, dengan target 99% pada akhir tahun 2023

3. Learning & Growth Perspective

1. Sasaran Strategis ke-8: Terwujudnya tata kelola pemerintahan Balai POM

di Mamuju yang optimal

Sejalan dengan pengarusutamaan tata kelola pemerintahan yang baik
(good governance) seperti termuat dalam RPJMN 2020-2024, Balai POM di
Mamuju sebagai salah satu UPT BPOM berupaya untuk terus
melaksanakan Reformasi Birokrasi (RB) di 6 (enam) area perubahan. Hal
ini dalam rangka menciptakan birokrasi yang bermental melayani yang
berkinerja tinggi sehingga kualitas pelayanan publik Balai POM di Mamuju
akan meningkat. Penerapan tata kelola pemerintahan yang baik secara
konsisten ditandai dengan berkembangnya aspek keterbukaan,
akuntabilitas, efektivitas, efisiensi, supremasi hukum, keadilan, dan
partisipasi masyarakat.

Dalam Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan
Informasi Publik (KIP) menjadi landasan untuk memantapkan penerapan
prinsip-prinsip good governance dalam penyelenggaraan pemerintahan.
Selain itu, untuk menginstitusionalisasi keterbukaan informasi publik,
telah ditetapkan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) di
BPOM. Pada tahun 2020-2024, Balai POM di Mamuju berupaya untuk
meningkatkan hasil penilaian eksternal meliputi penilaian RB, dan SAKIP.
Selain upaya internal, peningkatan hasil penilaian suprasistem akan
terwujud dengan adanya dukungan eksternal antara lain (i) dukungan
kebijakan pemenuhan target kuantitas dan kualitas SDM di BPOM di
Mamuju agar beban kerja lebih realistis, (ii) penguatan organisasi, dan (iii)
dukungan anggaran.

Sumber daya, yang meliputi 5 M (man, material, money, method, and

machine) merupakan modal penggerak organisasi. Ketersediaan sumber
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daya yang terbatas baik jumlah dan kualitasnya, menuntut kemampuan

BPOM di Mamuju untuk mengelola sumber daya tersebut seoptimal
mungkin dan secara akuntabel agar dapat mendukung terwujudnya
sasaran program dan kegiatan yang telah ditetapkan. Pada akhirnya,
pengelolaan sumber daya yang efektif dan efisien menjadi sangat penting
untuk diperhatikan oleh seluruh elemen organisasi.

Untuk melaksanakan tugas BPOM di Mamuju, diperlukan penguatan
kelembagaan/organisasi. Penataan dan penguatan organisasi bertujuan
untuk meningkatkan efisiensi dan efektivitas organisasi secara
proporsional menjadi tepat fungsi dan tepat ukuran sesuai dengan
kebutuhan pelaksanaan tugas dan fungsi BPOM di Mamuju. Penataan tata
laksana bertujuan untuk meningkatkan efisiensi dan efektivitas sistem dan
prosedur kerja. Untuk mengukur capaian sasaran strategis ini, maka
indikator kinerja utama (IKU) nya adalah:

1) Indeks RB Balai POM di Mamuju, dengan target 66 pada akhir tahun
2023
2) Nilai AKIP Balai POM di Mamuju, dengan target 79,40 pada akhir tahun
2023
2. Sasaran Strategis ke-9: Terwujudnya SDM Balai POM di Mamuju yang
berkinerja optimal

Sebagai motor penggerak organisasi, SDM memiliki peran yang sangat
penting dalam menentukan keberhasilan pelaksanaan program dan
kegiatan pembangunan. SDM yang kompeten merupakan kapital/modal
yang perlu dikelola dengan baik agar dapat meningkatkan profesionalitas
dalam menyelesaikan tugas dan pekerjaan.

Selain itu, perlu dilakukan penguatan kapasitas SDM dalam
pengawasan Obat dan Makanan. Dalam hal ini pengelolaan SDM harus
sejalan dengan mandat transformasi UU ASN yang dimulai dari (i)
penyusunan dan penetapan kebutuhan, (ii) pengadaan, (iii) pola karir,
pangkat, dan jabatan, (iv) pengembangan karir, penilaian kinerja, disiplin,
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(v) promosi-mutasi, (vi) penghargaan, p gdjian, dan tunjangan, (vii)

perlindungan jaminan pension dan jaminan hari tua, sampai dengan (viii)

pemberhentian. Untuk mengukur keberhasilan dari sasaran strategis ini,

indikator kinerja yang digunakan adalah Indeks Profesionalitas ASN Balai

POM di Mamuju, dengan target 83 pada akhir tahun 2023

. Sasaran Strategis ke-10: Menguatnya laboratorium, pengelolaan data dan

informasi pengawasan Obat dan Makanan Balai POM di Mamuju

Salah satu aspek penting dalam mendukung terlaksananya
pengawasan Obat dan Makanan adalah sistem operasional serta teknologi,
komunikasi, dan informasi yang memadai. Kecenderungan yang saat ini
terjadi adalah pergeseran bisnis proses dari manual bergerak ke arah
digital dan online. Demikian halnya dengan pengawasan obat dan
makanan pada saat ini sudah seharusnya mampu beradaptasi dalam
mengantisipasi permasalahan dan tantangan pengawasan di era internet
of things.

Sistem informasi berbasis teknologi informasi dan database
merupakan salah satu poin penting dalam perbaikan tata kelola dan
dukungan pelaksanaan tugas Balai POM di Mamuju di era digital ini. Pada
Renstra 2015-2019, BPOM telah mengembangkan berbagai sistem
informasi, tetapi belum terintegrasi dengan baik dan database-nya belum
di-update secara memadai. Untuk itu maka perlu adanya fokus dalam
sasaran yang terkait dengan pengelolaan sistem operasional dan TIK
BPOM. Untuk mengukur keberhasilan dari sasaran strategis ini, indikator
kinerja yang digunakan adalah:

1) Persentase pemenuhan laboratorium pengujian Obat dan Makanan
Balai POM di Mamuju sesuai standar GLP, dengan target 63% pada
akhir tahun 2023

2) Indeks pengelolaan data dan informasi Balai POM di Mamuju yang

optimal, dengan target 2,5 pada akhir tahun 2023
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4. Sasaran Strategis ke-11: Terkelolanya Kéwangan Balai POM di Mamuju

secara Akuntabel

Dalam lingkup instansi pemerintah, anggaran merupakan suatu
sumber daya yang sangat penting dan dituntut akuntabilitas dalam
penggunaannya. Sehingga salah satu sasaran yang penting dalam Learning
and Growth Perspective yang menggambarkan kemampuan BPOM di
Mamuju dalam mengelola anggaran secara akuntabel dan tepat adalah
sasaran strategis ke-11, dengan ukuran keberhasilannya adalah:
1) Nilai Kinerja Anggaran Balai POM di Mamuju, dengan target 94,3 pada

akhir tahun 2023

2.5 Rencana Kerja Tahunan

Rencana Kinerja Tahunan (RKT) merupakan rujukan atau pedoman
pelaksanaan kegiatan dalam 1 (satu) tahun. RKT memuat sasaran,
indikator kinerja dan target yang harus dicapai pada tahun 2023, dengan
harapan mampu memberikan konstribusi positif bagi pencapaian kinerja
Balai POM di Mamuju. Pentingnya perencanaan yang selaras antara
Renstra dengan penyusunan anggaran, maka sebelum penyusunan
anggaran disusun dan ditetapkanlah RKT 2023 tanggal 12 Juli 2022
sebagai dasar penyusunan anggaran tahun 2023. RKT Tahun 2023 disusun
mengacu pada Reviu Renstra 2020-2024 tanggal 13 Desember 2021. Tidak
ada perubahan target dalam dokumen reviu Renstra dan RKT 2023. Berikut

ini tabel RKT Tahun 2023.

Tabel 2.2 Rencana Kerja Tahunan (RKT) Tahun 2023

Perspektif Sasaran Kegiatan Indikator Kinerja Target
Stakeholders | SK1 Terwujudnya IKSK1.1 Persentase Obat yang 90
Perspective Obat dan memenuhi syarat di
Makanan yang lingkup Balai POM di
memenuhi Mamuju
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Perspektif Sasaran Kegiatan Indikator Kinerja Target
syarat di IKSK1.2 Persentase Makanan yang 88
lingkup Balai memenuhi syarat di
POM di lingkup Balai POM di
Mamuju Mamuju

IKSK1.3 Persentase Obat yang 88
aman dan bermutu
berdasarkan hasil
pengawasan di lingkup
Balai POM di Mamuju
IKSK1.4 Persentase Makanan yang 84
aman dan bermutu
berdasarkan hasil
pengawasan di lingkup
Balai POM di Mamuju
Persentase pangan 90
IKSK1.5 fortifikasi yang memenuhi
syarat**

SK2 Meningkatnya | IKSK2.1 Indeks kesadaran 75
kesadaran masyarakat (awareness
masyarakat index) terhadap Obat dan
terhadap Makanan aman dan
keamanan dan bermutu di lingkup Balai
mutu Obat dan POM di Mamuju
Makanan di
lingkup Balai
POM di
Mamuju

SK3 Meningkatnya | IKSK3.1 Indeks kepuasan pelaku 93,4
kepuasan usaha terhadap pemberian
pelaku usaha bimbingan dan pembinaan
dan pengawasan Obat dan
masyarakat Makanan di lingkup Balai
terhadap POM di Mamuju
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Perspektif Sasaran Kegiatan Indikator Kinerja Target
kinerja IKSK3.2 Indeks kepuasan 78,01
pengawasan masyarakat atas kinerja
Obat dan pengawasan Obat dan
Makanan di Makanan di lingkup Balai
lingkup Balai POM di Mamuju
POM di IKSK3.3 Indeks Kepuasan 91
Mamuju Masyarakat terhadap

Layanan Publik BPOM
Internal SK4 Meningkatnya | IKSK4.1 Persentase 100
Process efektivitas keputusan/rekomendasi

Perspective pemeriksaan hasil inspeksi sarana
sarana Obat produksi dan distribusi
dan Makanan yang dilaksanakan di
serta lingkup Balai POM di
pelayanan Mamuju
publik di IKSK4.2 Persentase 78
lingkup Balai keputusan/rekomendasi
POM di hasil inspeksi yang
Mamuju ditindaklanjuti oleh

pemangku kepentingan di
lingkup Balai POM di
Mamuju

IKSK4.3 Persentase keputusan 86
penilaian sertifikasi yang
diselesaikan tepat waktu
di lingkup Balai POM di
Mamuju

IKSK4.4 Persentase sarana 70
produksi Obat dan
Makanan yang memenuhi
ketentuan di lingkup Balai
POM di Mamuju
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Perspektif Sasaran Kegiatan Indikator Kinerja Target
IKSK4.5 Persentase sarana 70
distribusi Obat dan
Makanan yang memenuhi
ketentuan di lingkup Balai
POM di Mamuju
IKSK4.6 Indeks Pelayanan Publik 4,25
Balai POM di Mamuju
IKSK4.7 Persentase UMKM yang 55,56
memenuhi standar***
SK5 Meningkatnya | IKSKS5.1 Tingkat Efektifitas KIE 93,1
efektivitas Obat dan Makanan di
komunikasi, lingkup Balai POM di
informasi, Mamuju
edukasi Obat IKSKS5.2 Jumlah sekolah dengan 68
dan Makanan Pangan Jajanan Anak
di lingkup Sekolah (PJAS) Aman di
Balai POM di lingkup Balai POM di
Mamuju Mamuju
IKSK5.3 Jumlah desa pangan 25
aman di lingkup Balai
POM di Mamuju
IKSK5.4 Jumlah pasar aman dari 4
bahan berbahaya di
lingkup Balai POM di
Mamuju
SK6 Meningkatnya IKSK6.1 Persentase sampel Obat 100
efektivitas yang diperiksa dan diuji
pemeriksaan sesuai standar di lingkup
produk dan Balai POM di Mamuju
pengujian Obat | IKSK6.2 Persentase sampel 100
dan Makanan makanan yang diperiksa
di lingkup dan diuji sesuai standar di
Balai POM di lingkup Balai POM di
Mamuju Mamuju
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Perspektif Sasaran Kegiatan Indikator Kinerja Target
SK7 Meningkatnya | IKSK7.1 Persentase keberhasilan 99
efektivitas penindakan kejahatan di
penindakan bidang Obat dan Makanan
kejahatan Obat di lingkup Balai POM di
dan Makanan Mamuju
di lingkup
Balai POM di
Mamuju
Learning and | SK8 Terwujudnya IKSKS8.1 Indeks RB Balai POM di 66
Growth tata kelola Mamuju
Perspective pemerintahan
Balai POM di IKSKS8.2 Nilai AKIP Balai POM di 79,4
Mamuju yang Mamuju
optimal
SK9 Terwujudnya IKSK9.1 Indeks Profesionalitas ASN 83
SDM Balai Balai POM di Mamuju
POM di
Mamuju yang
berkinerja
optimal
SK10 | Menguatnya IKSK10.1 | Persentase pemenuhan 63
laboratorium, laboratorium pengujian
pengelolaan Obat dan Makanan Balai
data dan POM di Mamuju sesuai
informasi standar GLP
pengawasan IKSK10.2 | Indeks pengelolaan data 2,5
Obat dan dan informasi Balai POM
Makanan Balai di Mamuju yang optimal
POM di
Mamuju
SK11 | Terkelolanya IKSK11.1 | Nilai Kinerja Anggaran 94,3
Keuangan Balai POM di Mamuju
Balai POM di
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Perspektif Sasaran Kegiatan Indikator Kinerja Target

Mamuju secara

Akuntabel

Sumber: Dokumen RKT Balai POM di Mamuju Tahun 2023, 2024

2.6 Perjanjian Kinerja

Perjanjian Kinerja merupakan pernyataan tekad dan janji dalam bentuk
kinerja yang akan dicapai dalam rentang waktu satu tahun dengan
mempertimbangkan sumber daya yang dikelolanya, antara Kepala Balai POM
di Mamuju sebagai penerima amanah dengan Kepala Badan POM RI sebagai
pemberi amanah.

Sesuai dengan Peraturan Menteri PAN dan RB nomor 53 tahun 2014,
maka Balai POM di Mamuju sebagai unit kerja Eselon III wajib menyusun
Perjanjian Kinerja sebagai wujud nyata komitmen antara penerima amanah
(Kepala Balai POM di Mamuju) dengan pemberi amanah (Kepala BPOM)
untuk meningkatkan integritas, akuntabilitas, transparansi dan kinerja
aparatur.

Perjanjian Kinerja Balai POM di Mamuju Tahun 2023 merupakan
pernyataan komitmen yang merepresentasikan tekad dan janji untuk
mencapai kinerja yang jelas dan terukur dalam rentang waktu satu tahun.
Hal ini dilakukan dalam rangka mewujudkan target kinerja yang telah
ditetapkan berdasarkan sumber daya yang dimiliki oleh Balai POM di
Mamuju.

Dalam rangka mewujudkan manajemen pemerintahan yang efektif,
transparan dan akuntabel serta berorientasi pada hasil, Kepala Balai POM di
Mamuju menandatangani Perjanjian Kinerja untuk mencapai target kinerja
seperti yang telah ditetapkan dalam dokumen Renstra Balai POM di Mamuju
tahun 2020-2024 dan RKT Tahun 2023. Perjanjian Kinerja memuat sasaran

strategis yang seharusnya terwujud pada tahun 2023 dengan indikator
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kinerja yang relevan dengan sasaran atau

disi yang ingin diwujudkan
serta target kinerja yang akan dicapai atau seharusnya dicapai oleh Balai
POM di Mamuju. Pada saat penyusunan PK tahun 2023 terdapat
penyampaian perubahan target Indeks Pelayanan Publik (IPP) melalui surat
Sekretaris Utama Nomor B-PR.04.01.2.21.01.23.05 tanggal 2 Januari 2023
perihal Penyampaian Revisi Target Indeks Pelayanan Publik Tahun 2023-
2024 di Lingkungan BPOM sehingga target IKSK4.6 dari 4,25 menjadi 4,4.
Sehingga target RKT dan PK 2023 akan ditemukan perbedaan sebagai bentuk

tindaklanjut dari surat Sekretaris Utama. Adapun lampiran menjadi

Perjanjian Kinerja dapat dilihat pada Tabel 2.3 dibawah ini.

Tabel 2.3 Perjanjian Kinerja Tahun 2023

LAPORAN KINERJA

Balai POM di Mamuju

T.A 2023

Perspektif Sasaran Kegiatan Indikator Kinerja Target
Stakeholders | SK1 Terwujudnya IKSK1.1 Persentase Obat yang 90
Perspective Obat dan memenuhi syarat di
Makanan yang lingkup Balai POM di
memenuhi Mamuju
syarat di IKSK1.2 Persentase Makanan 88
lingkup Balai yang memenuhi syarat di
POM di lingkup Balai POM di
Mamuju Mamuju
IKSK1.3 Persentase Obat yang 88
aman dan bermutu
berdasarkan hasil
pengawasan di lingkup
Balai POM di Mamuju
IKSK1.4 Persentase Makanan 84
yang aman dan bermutu
berdasarkan hasil
pengawasan di lingkup
Balai POM di Mamuju
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Perspektif Sasaran Kegiatan Indikator Kinerja Target
Persentase pangan 90
IKSK1.5 fortifikasi yang
memenuhi syarat
SK2 Meningkatnya | IKSK2.1 Indeks kesadaran 75
kesadaran masyarakat (awareness
masyarakat index) terhadap Obat dan
terhadap Makanan aman dan
keamanan dan bermutu di lingkup Balai
mutu Obat POM di Mamuju
dan Makanan
di lingkup
Balai POM di
Mamuju
SK3 Meningkatnya | IKSK3.1 Indeks kepuasan pelaku 93,4
kepuasan usaha terhadap
pelaku usaha pemberian bimbingan
dan dan pembinaan
masyarakat pengawasan Obat dan
terhadap Makanan di lingkup
kinerja Balai POM di Mamuju
pengawasan IKSK3.2 Indeks kepuasan 78,01
Obat dan masyarakat atas kinerja
Makanan di pengawasan Obat dan
lingkup Balai Makanan di lingkup
POM di Balai POM di Mamuju
Mamuju IKSK3.3 Indeks Kepuasan 91
Masyarakat terhadap
Layanan Publik BPOM
Internal SK4 Meningkatnya | IKSK4.1 Persentase 100
Process efektivitas keputusan/rekomendasi
Perspective pemeriksaan hasil inspeksi sarana
sarana Obat produksi dan distribusi
dan Makanan yang dilaksanakan di
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Perspektif Sasaran Kegiatan

Indikator Kinerja

Target

serta
pelayanan
publik di
lingkup Balai
POM di

Mamuju

lingkup Balai POM di

Mamuju

IKSK4.2

Persentase
keputusan/rekomendasi
hasil inspeksi yang
ditindaklanjuti oleh
pemangku kepentingan
di lingkup Balai POM di

Mamuju

78

IKSK4.3

Persentase keputusan
penilaian sertifikasi yang
diselesaikan tepat waktu
di lingkup Balai POM di

Mamuju

86

IKSK4.4

Persentase sarana
produksi Obat dan
Makanan yang
memenuhi ketentuan di
lingkup Balai POM di

Mamuju

70

IKSK4.5

Persentase sarana
distribusi Obat dan
Makanan yang
memenuhi ketentuan di
lingkup Balai POM di

Mamuju

70

IKSK4.6

Indeks Pelayanan Publik
Balai POM di Mamuju

4,40

IKSK4.7

Persentase UMKM yang

memenuhi standar

55,56

SKS Meningkatnya
efektivitas
komunikasi,

informasi,

IKSK5.1

Tingkat Efektifitas KIE
Obat dan Makanan di
lingkup Balai POM di

Mamuju

93,1
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Perspektif Sasaran Kegiatan Indikator Kinerja Target
edukasi Obat IKSK5.2 Jumlah sekolah dengan 68
dan Makanan Pangan Jajanan Anak
di lingkup Sekolah (PJAS) Aman di
Balai POM di lingkup Balai POM di
Mamuju Mamuju

IKSK5.3 Jumlah desa pangan 25
aman di lingkup Balai
POM di Mamuju
IKSK5.4 Jumlah pasar aman dari 4
bahan berbahaya di
lingkup Balai POM di
Mamuju
SK6 Meningkatnya | IKSK6.1 Persentase sampel Obat 100
efektivitas yang diperiksa dan diuji
pemeriksaan sesuai standar di
produk dan lingkup Balai POM di
pengujian Mamuju
Obat dan IKSK6.2 Persentase sampel 100
Makanan di makanan yang diperiksa
lingkup Balai dan diuji sesuai standar
POM di di lingkup Balai POM di
Mamuju Mamuju
SK7 Meningkatnya | IKSK7.1 Persentase keberhasilan 99
efektivitas penindakan kejahatan di
penindakan bidang Obat dan
kejahatan Makanan di lingkup
Obat dan Balai POM di Mamuju
Makanan di
lingkup Balai
POM di
Mamuju
SK8 Terwujudnya IKSKS8.1 Indeks RB Balai POM di 66
tata kelola Mamuju
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Balai POM di
Mamuju
secara

Akuntabel

Perspektif Sasaran Kegiatan Indikator Kinerja Target
Learning and pemerintahan | IKSK8.2 Nilai AKIP Balai POM di 79,4
Growth Balai POM di Mamuju
Perspective Mamuju yang

optimal

SK9 | Terwujudnya IKSK9.1 Indeks Profesionalitas 83
SDM Balai ASN Balai POM di
POM di Mamuju
Mamuju yang
berkinerja
optimal

SK10 | Menguatnya IKSK10.1 | Persentase pemenuhan 63
laboratorium, laboratorium pengujian
pengelolaan Obat dan Makanan Balai
data dan POM di Mamuju sesuai
informasi standar GLP
pengawasan IKSK10.2 | Indeks pengelolaan data 2,5
Obat dan dan informasi Balai POM
Makanan Balai di Mamuju yang optimal
POM di
Mamuju

SK11 | Terkelolanya IKSK11.1 | Nilai Kinerja Anggaran 94,3
Keuangan Balai POM di Mamuju

Sumber: Dokumen PK Balai POM di Mamuju Tahun 2023, 2024

Perjanjian kinerja akan dimanfaatkan oleh setiap pimpinan untuk
memantau kinerja dan mengendalikan pencapaian kinerja organisasi. Untuk

pemantauan secara berkala, telah dibuat Rencana Aksi Atas Perjanjian Kinerja

(RAPK)

mengevaluasi capaian kinerja pertriwulan dan perbulan melalui Aplikasi
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SIMETRIS Modul e-performance (capaian kin€rja=efganisasi) dan terintegrasi

dengan Aplikasi SIMAKIN (capaian kinerja kepala UPT).

2.7 Rencana Aksi Perjanjian Kinerja (RAPK)

Rencana Aksi Perjanjian Kinerja (RAPK) merupakan dokumen
perencanaan pencapaian kinerja pertriwulan dan perbulan. Adanya
dokumen ini diharapkan dapat meningkatkan akuntabilitas dan sebagai
sarana yang akan digunakan untuk melakukan monitoring dan evaluasi
pencapaian kinerja setiap tiga bulan. Diharapkan dengan adanya RAPK
capaian kinerja dapat lebih optimal. Dalam rangka perbaikan kinerja
berkala dan tindak lanjut atas hasil evaluasi internal, pada triwulan II telah
diusulkan revisi atas RAPK bulanan kepada Biro Perencanaan dan
Keuangan sehingga terjadi perubahan target bulanannya dan disahkan
kembali oleh Kepala UPT tanggal 09 Oktober 2023 seperti tabel berikut.
Adapun yang mengalami perubahan di highlight kuning.
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Tabel 2.4 Rencana Aksi Perjanjian Kinerja (RAPK) Tahun 2023

Indikator Kinerja

TARGET SEMULA (21 Desember 2022)

TARGET MENJADI (9 Oktober 2023)

BO1

B02

BO3

B0O4

BO5

B06

BO7

BO08

B09

B10

BO11

BO12

BO1

B0O2

B0O3

B0O4

BO05

B0O6

BO7

B08

B09

B10

BO11

B0O12

IKSK
1.1

Persentase
Obat yang
memenuhi
syarat di
lingkup Balai
POM di
Mamuju

90

90

90

90

90

90

90

90

90

90

90

90

90

90

90

90

90

90

90

90

90

90

Persentase
Makanan
yang
memenuhi
syarat di
lingkup Balai
POM di
Mamuju

88

88

88

88

88

88

88

88

88

88

88

88

88

88

88

88

88

88

88

88

88

88

IKSK
1.3

Persentase
Obat yang
aman dan
bermutu
berdasarkan
hasil
pengawasan
di lingkup
Balai POM di
Mamuju

88

88

88

88

88

88

88

88

88

88

88

88

88

88

88

88

88

88

88

88

88

88

IKSK

Persentase
Makanan
yang aman
dan bermutu
berdasarkan
hasil
pengawasan
di lingkup
Balai POM di
Mamuju

84

84

84

84

84

84

84

84

84

84

84

84

84

84

84

84

84

84

84

84

84

84
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Indikator Kinerja

TARGET SEMULA (21 Desember 2022)

TARGET MENJADI (9 Oktober 2023)

BO1

B02

BO3

B0O4

BO5

B06

BO7

BO08

B09

B10

BO11

BO12

BO1

B0O2

B0O3

B0O4

BO05

B0O6

BO7

B08

B09

B10 | BO11

B0O12

Persentase
pangan
fortifikasi
yang
memenuhi
syarat

90

90

90

90

90

90

90

90

90

90

90

90

90

90

90

90

90

90

90

90 90

90

Indeks
kesadaran
masyarakat
(awareness
index)
terhadap
Obat dan
Makanan
aman dan
bermutu di
lingkup Balai
POM di
Mamuju

75

75

Indeks
kepuasan
pelaku usaha
terhadap
pemberian
bimbingan
dan
pembinaan
pengawasan
Obat dan
Makanan di
lingkup Balai
POM di
Mamuju

93,4

93,4

IKSK
3.2

Indeks
kepuasan
masyarakat
atas kinerja

78,01

78,01

LAPORAN KINERJA

57

T.A 2023




Indikator Kinerja

TARGET SEMULA (21 Desember 2022)

TARGET MENJADI (9 Oktober 2023)

BO1

B02

BO3

B0O4

BO5

B06

BO7

BO08

B09

B10

BO11

BO12

BO1

B0O2

B0O3

B0O4

BO05

B0O6

BO7

B08

B09

B10

BO11

B0O12

pengawasan
Obat dan
Makanan di
lingkup Balai
POM di
Mamuju

IKSK
3.3

Indeks
Kepuasan
Masyarakat
terhadap
Layanan
Publik BPOM

91

91

Persentase
keputusan/re
komendasi
hasil inspeksi
sarana
produksi dan
distribusi
yang
dilaksanakan
di lingkup
Balai POM di
Mamuju

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

IKSK
4.2

Persentase
keputusan/re
komendasi
hasil inspeksi
yang
ditindaklanjut
ioleh
pemangku
kepentingan
di lingkup
Balai POM di
Mamuju

78

78

78

78

78

78

78

78

78

78

78

78

78

78

78

78

78

78

78

78

78

78

78

78

IKSK
4.3

Persentase
keputusan

86

86

86

86

86

86

86

86

86

86

86

86

86

86

86

86

86

86

86

86

86

86

86

86
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Indikator Kinerja

TARGET SEMULA (21 Desember 2022)

TARGET MENJADI (9 Oktober 2023)

BO1

B02

BO3

B0O4

BO5

B06

BO7

BO08

B09

B10

BO11

BO12

BO1

B0O2

B0O3

B0O4

BO05

B0O6

BO7

B08

B09

B10

BO11

B0O12

penilaian
sertifikasi
yang
diselesaikan
tepat waktu di
lingkup Balai
POM di
Mamuju

IKSK
4.4

Persentase
sarana
produksi Obat
dan Makanan
yang
memenuhi
ketentuan di
lingkup Balai
POM di
Mamuju

70

70

70

70

70

70

70

70

70

70

70

70

70

70

70

70

70

70

70

70

70

70

70

70

IKSK
4.5

Persentase
sarana
distribusi
Obat dan
Makanan
yang
memenuhi
ketentuan di
lingkup Balai
POM di
Mamuju

70

70

70

70

70

70

70

70

70

70

70

70

70

70

70

70

70

70

70

70

70

70

70

70

IKSK
4.6

Indeks
Pelayanan
Publik Balai
POM di
Mamuju

4,40

4,40

4,40

4,40

4,40

4,40

4,40

4,40

4,40

4,40

4,40

4,40

IKSK
4.7

Persentase
UMKM yang
memenuhi
standar***

10

10

10

10

30

30

70

70

90

100

55,56

10

10

10

10

30

30

70

70

90

100

55,56
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Indikator Kinerja

TARGET SEMULA (21 Desember 2022)

TARGET MENJADI (9 Oktober 2023)

BO1

B02

BO3

B0O4

BO5

B06

BO7

BO08

B09

B10

BO11

BO12

BO1

B0O2

B0O3

B04 | BOS | BO6 | BO7 | BO8 | BO9 | B10

BO11

B0O12

Tingkat
Efektifitas KIE
Obat dan
Makanan di
lingkup Balai
POM di
Mamuju

93,1

93,1

93,
01

93, | 93, | 93, | 93, | 93, | 93, | 93,
01 01 01 01 01 01 01

93,01

93,01

IKSK
5.2

Jumlah
sekolah
dengan
Pangan
Jajanan Anak
Sekolah
(PJAS) Aman
di lingkup
Balai POM di
Mamuju

10

20

30

55

55

55

55

70

80

100

68

10

20

30 55 55 55 55 70 80

100

68

IKSK
5.3

Jumlah desa
pangan aman
di lingkup
Balai POM di
Mamuju

10

20

25

25

40

40

40

65

75

85

25

10

20

25 25 40 40 40 65 75

85

25

IKSK
5.4

Jumlah pasar
aman dari
bahan
berbahaya di
lingkup Balai
POM di
Mamuju

10

25

55

55

65

75

75

90

100

100

10

25

55 55 65 75 75 90 100

100

IKS
K6.1

Persentase
sampel Obat
yang
diperiksa dan
diuji sesuai
standar di
lingkup Balai
POM di
Mamuju

4,7

10,7

18,
63

25,
38

46,
75

55,
25

64,
25

73,
75

82,
25

90

96,25

100

4,7

10,
75

18,
63

25, | 46, | 55, | 64, | 73, | 75, | 85,
38 75 25 25 75 06 11

96,28

100
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Indikator Kinerja

TARGET SEMULA (21 Desember 2022)

TARGET MENJADI (9 Oktober 2023)

BO1

B02

BO3

B0O4

BO5

B06

BO7

BO08

B09

B10

BO11

BO12

BO1

B0O2

B0O3

B0O4

BO05

B0O6

BO7

B08

B09

B10

BO11

B0O12

IKSK
6.2

Persentase
sampel
makanan
yang
diperiksa dan
diuji sesuai
standar di
lingkup Balai
POM di
Mamuju

6,4

17,
73

26,
45

48,
26

59,
30

70,
35

78,
49

86,
63

94,
19

98,26

100

6,4

12,
75

17,
73

26,
45

48,
26

59,
30

70,
35

78,
49

81,
76

88,
82

97,06

100

Persentase
keberhasilan
penindakan
kejahatan di
bidang Obat
dan Makanan
di lingkup
Balai POM di
Mamuju

10

20

30

40

50

55

60

70

80

90

99

10

20

30

40

50

55

60

95

97

98

99

Indeks RB
Balai POM di
Mamuju

66

66

Nilai AKIP
Balai POM di
Mamuju

79,4

79,4

Indeks
Profesionalita
s ASN Balai
POM di
Mamuju

83

83

IKSK
10.1

Persentase
pemenuhan
laboratorium
pengujian
Obat dan
Makanan
Balai POM di
Mamuju

63

63
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TARGET SEMULA (21 Desember 2022) TARGET MENJADI (9 Oktober 2023)

Indikator Kinerja
BO1 B02 | BO3 | BO4 | BO5 | BO6 | BO7 | BO8 | B0O9 | B10 | BO11 BO12 | BO1 | BO2 | BO3 | BO4 | BO5 | BO6 | BO7 | BO8 | BO9 | B10 | BO11 B012

sesuai
standar GLP
IKSK | Indeks

10.2 | pengelolaan
data dan
informasi - - 2,5 125 (25|25 |25 ] 25 ] 25|25 2,5 2,5 - - 2,5 125 25|25 ]| 25|25 |25 |25 2,5 2,5
Balai POM di
Mamuju yang
optimal

IKSK | Nilai Kinerja
11.1 Anggaran
Balai POM di
Mamuju

- 20 30 40 50 60 65 70 77 80 85 94,3 - 20 30 40 50 60 65 70 77 80 85 94

Sumber: Dokumen RAPK Balai POM di Mamuju 2023, 2024
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2.8 Kerangka Pendanaan

Sesuai Target Kinerja masing-masing Indikator Kinerja yang telah
ditetapkan, maka Kerangka Pendanaan untuk mendukung pencapaian Tujuan dan
Sasaran Kegiatan Balai POM di Mamuju tahun 2023 berdasarkan DIPA Tahun
2023. Adanya revisi anggaran oleh Kementerian Keuangan sampai akhir tahun
2023, maka berdampak pada perubahan kerangkan pendanaan setiap IKU. Berikut

ini kerangka pendanaan awal dan akhir tahun 2023.

Tabel 2.5 Kerangka Pendanaan Kegiatan 2023

Target Pendanaan | Target Pendanaan
DIPA Awal DIPA Akhir

Stakeholders SK1 Terwujudnya IKSK | Persentase Obat yang 95.342.400 96.402.480

Perspective Obat dan 1.1 memenuhi syarat di

Perspektif Sasaran Kegiatan Indikator Kinerja Utama

Makanan yang lingkup Balai POM di
memenuhi syarat Mamuju

di lingkup Balai IKSK | Persentase Makanan 30.441.000 28.985.280

POM di Mamuju 1.2 yang memenuhi
syarat di lingkup
Balai POM di Mamuju
IKSK | Persentase Obat yang 95.342.400 96.402.480

1.3 aman dan bermutu

berdasarkan hasil
pengawasan di
lingkup Balai POM di
Mamuju

IKSK | Persentase Makanan 30.441.000 28.985.280

1.4 yang aman dan
bermutu berdasarkan
hasil pengawasan di
lingkup Balai POM di
Mamuju

Persentase pangan 30.473.400 32.137.080

IKSK

fortifikasi yan
1.5 yang

memenuhi syarat

SK2 Meningkatnya IKSK | Indeks kesadaran 46.210.500 29.599.500

kesadaran 2.1 masyarakat
masyarakat (awareness index)

terhadap terhadap Obat dan
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Perspektif

Sasaran Kegiatan

Indikator Kinerja Utama

Target Pendanaan
DIPA Awal

Target Pendanaan
DIPA Akhir

keamanan dan
mutu Obat dan
Makanan di
lingkup Balai
POM di Mamuju

Makanan aman dan
bermutu di lingkup
Balai POM di Mamuju

SK3 Meningkatnya IKSK | Indeks kepuasan 76.306.000 53.548.500
kepuasan pelaku 3.1 pelaku usaha
usaha dan terhadap pemberian
masyarakat bimbingan dan
terhadap kinerja pembinaan
pengawasan Obat pengawasan Obat dan
dan Makanan di Makanan di lingkup
lingkup Balai Balai POM di Mamuju
POM di Mamuju IKSK | Indeks kepuasan 282.612.100 251.744.400
3.2 masyarakat atas
kinerja pengawasan
Obat dan Makanan di
lingkup Balai POM di
Mamuju
IKSK | Indeks Kepuasan 83.050.100 77.529.600
3.3 Masyarakat terhadap
Layanan Publik BPOM
Internal Process | SK4 Meningkatnya IKSK | Persentase 22.050.000 24.743.600
Perspective efektivitas 4.1 keputusan/rekomend
pemeriksaan asi hasil inspeksi
sarana Obat dan sarana produksi dan
Makanan serta distribusi yang
pelayanan publik dilaksanakan di
di lingkup Balai lingkup Balai POM di
POM di Mamuju Mamuju
IKSK | Persentase 22.050.000 31.475.700
4.2 keputusan/rekomend
asi hasil inspeksi
yang ditindaklanjuti
oleh pemangku
kepentingan di
lingkup Balai POM di
Mamuju
IKSK | Persentase keputusan 37.904.000 44.235.500
4.3 penilaian sertifikasi
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Target Pendanaan | Target Pendanaan
DIPA Awal DIPA Akhir

Perspektif Sasaran Kegiatan Indikator Kinerja Utama

yang diselesaikan
tepat waktu di
lingkup Balai POM di
Mamuju

IKSK | Persentase sarana 51.200.000 49.180.300
4.4 produksi Obat dan

Makanan yang
memenuhi ketentuan
di lingkup Balai POM
di Mamuju

IKSK | Persentase sarana 186.750.000 130.679.400
4.5 distribusi Obat dan

Makanan yang
memenuhi ketentuan
di lingkup Balai POM

di Mamuju
IKSK | Indeks Pelayanan 94.955.000 139.073.200
4.6 Publik Balai POM di
Mamuju
IKSK Persentase UMKM 61.324.000 61.324.000
a7 yang memenuhi
standar
SK5 Meningkatnya IKSK | Tingkat Efektifitas 4.801.409.800 4.817.064.800
efektivitas 5.1 KIE Obat dan
komunikasi, Makanan di lingkup
informasi, Balai POM di Mamuju
edukasi Obat dan | IKSK | Jumlah sekolah 499.008.000 543.863.000
Makanan di 5.2 dengan Pangan
lingkup Balai Jajanan Anak Sekolah
POM di Mamuju (PJAS) Aman di
lingkup Balai POM di
Mamuju
IKSK | Jumlah desa pangan 1.010.490.000 1.024.510.000

5.3 aman di lingkup Balai
POM di Mamuju

IKSK | Jumlah pasar aman 111.585.000 111.585.000
5.4 dari bahan berbahaya
di lingkup Balai POM

di Mamuju

SK6 Meningkatnya IKSK | Persentase sampel 124.648.000 124.883.000
efektivitas 6.1 Obat yang diperiksa
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Perspektif

Sasaran Kegiatan

Indikator Kinerja Utama

Target Pendanaan
DIPA Awal

Target Pendanaan
DIPA Akhir

Balai POM di Mamuju

yang optimal

pemeriksaan dan diuji sesuai
produk dan standar di lingkup
pengujian Obat Balai POM di Mamuju
dan Makanan di IKSK | Persentase sampel 38.112.800 34.993.400
lingkup Balai 6.2 makanan yang
POM di Mamuju diperiksa dan diuji
sesuai standar di
lingkup Balai POM di
Mamuju
SK7 Meningkatnya IKSK | Persentase 282.591.500 285.816.500
efektivitas 7.1 keberhasilan
penindakan penindakan kejahatan
kejahatan Obat di bidang Obat dan
dan Makanan di Makanan di lingkup
lingkup Balai Balai POM di Mamuju
POM di Mamuju
Learning and SK8 Terwujudnya tata | IKSK | Indeks RB Balai POM 476.308.500 456.078.000
Growth kelola 8.1 di Mamuju
Perspective pemerintahan
Balai POM di
Mamuju yang IKSK | Nilai AKIP Balai POM 316.574.000 215.429.000
optimal 8.2 di Mamuju
SK9 Terwujudnya IKSK | Indeks Profesionalitas 388.743.500 407.717.900
SDM Balai POM 9.1 ASN Balai POM di
di Mamuju yang Mamuju
berkinerja
optimal
SK10 Menguatnya IKSK | Persentase 3.959.758.000 3.957.667.500
laboratorium, 10.1 pemenuhan
pengelolaan data laboratorium
dan informasi pengujian Obat dan
pengawasan Obat Makanan Balai POM
dan Makanan di Mamuju sesuai
Balai POM di standar GLP
Mamuju IKSK | Indeks pengelolaan 317.680.000 313.268.800
10.2 data dan informasi
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Perspektif Sasaran Kegiatan Indikator Kinerja Utama Ta.r,g]r;'lcpf:gc‘fa?aan Targ];)eltpiezﬁﬁti;aan
SK11 Terkelolanya IKSK | Nilai Kinerja Anggaran 7.211.537.000 7.170.731.800
Keuangan Balai 11.1 Balai POM di Mamuju
POM di Mamuju
secara Akuntabel
Total 20.784.898.000 20.639.655.000

Sumber :RAPK Balai POM di Mamuju, 2024

Tahun 2023 terdapat revisi DIPA yang menyebabkan perubahan PAGU
dari DIPA Awal semula sebesar Rp20.784.898.000 menjadi Pagu DIPA Akhir
sebesar Rp20.639.655.000. Hal ini terjadi karena penyesuakan kegiatan

untuk pencapaian kinerja tahun 2023.

2.9. Metode Pengukuran

Pengukuran kinerja adalah membandingkan antara kinerja nyata
(capaian kinerja) dengan kinerja yang direncanakan pada tahun berjalan
untuk dapat mengukur kinerja baik kinerja kegiatan maupun kinerja
sasaran. Pengukuran kinerja digunakan sebagai dasar menilai keberhasilan
dan kegagalan pelaksanaan kegiatan untuk mencapai tujuan dan sasaran
yang telah ditetapkan dalam perencanaan kinerja mewujudkan visi dan misi
organisasi. Pengukuran Kinerja terdiri dari Pengukuran Kinerja Sasaran
Program dan Pengukuran Kinerja Kegiatan. Setiap akhir periode kegiatan
instansi melakukan pengukuran pencapaian target kinerja yang ditetapkan
dalam dokumen perjanjian kinerja dengan membandingkan antara target
kinerja dan realisasi kinerja.

Pada tahun 2023 capaian kinerja lebih ditekankan pada indikator
outcome, namun demikian indikator input dan output tetap menjadi
pertimbangan untuk menghitung efisiensi kegiatan. Adapun cara
pengukuran dan Kriteria pencapaian indikator kinerja adalah sebagai

berikut:
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Cara Pengukuran % Capaian Indikator Kinerja sebagai berikut.

Realisasi
Target

% Capaian = x 100%

Sedangkan untuk menghitung capaian sasaran strategis digunakan
pembobotan untuk sasaran strategis yang memiliki lebih dari 1 indikator.
Berikut ini adalah rumus perhitungan Nilai Pencapaian Sasaran Strategis

(NPS) (Perka BPOM No 311 tahun 2023).

Cara Perhitungan Nilai Sasaran Sasaran (NSS) sebagai berikut.
a. Nilai SS (NSS) merupakan nilai rata-rata seluruh capaian indikator
kinerja dalam suatu SS.
NSS Per Sasaran = {%capaian indikatorA + %capaian indikatorB +
....%capaian indikator)n}/ n
Keterangan :
e Sasaran strategis dengan 1 (satu) indikator sasaran > NSS
ditentukan dengan menghitung persentase capaian indikator.
e Sasaran strategis yang memiliki lebih dari 1 (satu) indikator -
NSS ditentukan dengan menghitung rata-rata persentase
capaian seluruh indikator.
e Indikator dengan capaian >120%, penghitungan NSS

menggunakan nilai maks 120%

b. Nilai perspektif (NP) merupakan nilai yang menunjukkan konsolidasi
dari seluruh NSS dalam 1 (satu) perspektif. Perhitungan NP dilakukan

dengan menghitung nilai rata-rata NSS dalam perspektif yang sama.
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i Persektif (NP) =

....%capaian sasaran)n}/ n

{%capaian sas¥

Keterangan :
e Perspektif yang memiliki lebih dari 1 (satu) sasaran - NPS
ditentukan dengan menghitung rata-rata persentase capaian

seluruh sasaran dalam 1 (satu) perspektif

c. Nilai Pencapaian Sasaran Strategis (NPSS) merupakan nilai kinerja
organisasi yang menunjukkan hasil konsolidasi dari seluruh nilai
perspektif atau seluruh realisasi indikator kinerja dalam satu Peta
Strategi. NPSS digunakan untuk menilai kinerja unit/satuan kerja
yang memiliki peta strategi.

NPS Total = {NP Perspektif; + NP Perspektifo + NP Perspektifs}/ 3
Keterangan :
e NPS total ditentukan dengan menghitung rata-rata persentase
capaian seluruh perspektif
e Apabila dalam suatu periode pelaporan, terdapat SS yang tidak
memiliki nilai (n/a), maka SS tersebut tidak dimasukkan dalam
perhitungan.

Pengukuran Kinerja dilakukan secara berkala setiap triwulan
dan bulanan untuk menilai keberhasilan dan kegagalan pelaksanaan
kegiatan dalam periode pengukuran tersebut dalam rangka mencapai
target sasaran yang telah ditetapkan pada tahun 2023. Selain itu
pengukuran kinerja secara berkala dapat dimanfaatkan untuk
memberikan gambaran sejauh mana target akhir tahun sudah
tercapai. Pada Triwulan III terjadi perubahan kriteria pencapaian
indikator kinerja yang tertuang dalam Keputusan Kepala BPOM
Nomor 311 Tahun 2023 tentang Pedoman Penyelenggaraan Sistem

Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah Di Lingkungan Badan
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P

M

Pengawas Obat dan Makanan. Adap g berlaku sebat
berikut.

Tabel 2.7 Kriteria Pencapaian Indikator Kinerja Sasaran Strategis

Kategori Capaian IKU Notifikasi Warna
Tidak Dapat Disimpulkan >120% .
Sangat Baik 100% < x < 120% .
Baik =100% .
Cukup 70% < x < 100% Q
Kurang <70% .

Sumber :Keputusan Kepala BPOM Nomor 311 Tahun 2023, 2023

Capaian NSS akan digunakan untuk perhitungan predikat organisasi.

Adapun predikat kinerja organisasi sebagai berikut.

Predikat Kinerja Organisasi

Kinerja yang dicapai organisasi diberikan predikat kinerja
organisasi sebagai acuan dalam penetapan sebaran predikat kinerja
pegawai. Penetapan predikat kinerja organisasi berdasarkan pada
capaian kinerja organisasi yaitu NPSS dan mengikuti ketentuan sebagai

berikut:

Predikat kinerja organisasi baik periodik maupun tahunan mengacu

pada kriteria NPSS sesuai tabel berikut:

Predikat NPSS Notifikasi Warna
Istimewa >100 .
Baik 90 < NPSS < 100 .
Butuh Perbaikan 70 < NPSS < 90 O
Kurang 50 < NPSS < 70 O
Sangat Kurang <50 .

Predikat kinerja organisasi tersebut akan menentukan pola distribusi
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inerja yang digunakan sebagai ¢ bagi pimpirte

unit/satuan kerja dalam menentukan “predikat kinerja pegawai di
bawahnya. Ketentuan lebih lanjut dalam menetapkan pola distribusi
predikat kinerja pegawai tersebut diatur dengan Surat Edaran

Sekretaris Utama Badan Pengawas Obat dan Makanan.

Penetapan kriteria ini bertujuan untuk:
1. Mencegah rendahnya penetapan target kinerja tahunan
2. Mengoptimalkan pemanfaatan monitoring kinerja secara berkala
yang merupakan penerapan SAKIP sesuai Peraturan Presiden
Nomor 29 Tahun 2014 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja
Instansi Pemerintah
3. Mengimplementasikan Keputusan Kepala BPOM Nomor 311 Tahun
2023 Tentang Pedoman Penyelenggaraan SAKIP di Lingkungan
BPOM
4. Me-review penetapan target kinerja bulanan, triwulanan, tahunan
dan akhir periode renstra
5. NPSS yang digunakan untuk evaluasi kinerja pegawai terdiri atas:
e NPSS periodik yang digunakan untuk menetapkan predikat
kinerja periodik pegawai; dan
e NPSS tahunan yang digunakan untuk menetapkan predikat

kinerja tahunan pegawai.
Mekanisme pelaksanaan pengukuran kinerja yang dilakukan di
Balai POM di Mamuju adalah sebagai berikut:

1. Adanya penunjukan minimal 1 orang petugas penanggungjawab

data di BPOM di Mamuju yang disahkan oleh SK Kepala BPOM
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Melalui SK Kepala Balai POM di

penunjukan bahwa ketua tim masifrg

a balai melakuR®
asing IKU bertanggung
jawab terhadap seluruh data yang berkaitan dengan capaian IKU
3. Ketua Tim menginput data kinerja pada bit.ly data base online

https://bit.ly/SAMBUSA Menu “Monitoring dan Evaluasi” Balai

POM di Mamuju secara rutin setiap bulan dan diverifikasi oleh Tim
Verifikator data teknis

4. Sekretaris Penanggung Jawab Data Balai melakukan verifikasi dan
konfirmasi data dan melakukan penginputan data setiap bulan
pada bit.ly RAPK-RHPK UPT, aplikasi BOC, Monev Bappenas,
Aplikasi SAKTI dan aplikasi simetris modul e-performace, Matriks
Capaian RAPK (bulanan) yang telah disahkan Kepala Balai,
Laporan Evaluasi Internal serta Laporan Kinerja Interim setiap

triwulan yang diupload ke https://bit.ly/capaianUPTtahun2023

5. Pengukuran ini pun diintegrasikan antara aplikasi SIMETRIS
(Kinerja Organisasi) dan aplikasi SIMAKIN yang merupakan
pengukuran kinerja hingga level individu secara periodik
triwulanan. Pengukuran kinerja ini menjadi tolak ukur dalam
pemberian reward dan punishment atas prestasi kerja pegawai
dalam penetapan persentase pemberian tunjangan kinerja pada
triwulan berikutnya

6. Evaluasi kinerja terkait pencapaian indikator kinerja yang
dilakukan secara rutin untuk memonitor pelaksanaan kegiatan
guna mengetahui permasalahan dan kendala yang dihadapi sejak
dini dalam rangka upaya pencapaian target akhir tahun dan akhir

periode renstra
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BAB III
AKUNTABILITAS 1

3.1 Capaian Kinerja Organisasi

Pada bagian Capaian Kinerja Organisasi disajikan hasil pengukuran
kinerja dari masing-masing pernyataan kinerja sasaran strategis Balai POM
di Mamuju guna memberikan gambaran lebih lanjut tentang efisiensi dan
efektifitas kegiatan yang dilaksanakan pada tahun berjalan. Analisis capaian
kinerja dilakukan dengan cara membandingkan antara target dan realisasi
kinerja tahun tahun 2023, membandingkan antara realisasi kinerja serta
capaian kinerja tahun bersangkutan dengan tahun-tahun sebelumnya,
membandingkan realisasi kinerja sampai dengan tahun bersangkutan
dengan target jangka menengah yang terdapat dalam dokumen renstra
2020-2024, membandingkan realisasi kinerja dengan kinerja unit kerja lain
yang sejenis atau dengan sektor swasta yang melakukan fungsi sejenis atau
dengan standar nasional/internasional jika ada (Benchmark Kinerja),
khusus untuk UPT di lingkungan BPOM (unit pembanding ditetapkan
berdasarkan hasil evaluasi dan penilaian klasifikasi UPT dan tertuang dalam
Lampiran II.B Nota Dinas Sekretaris Utama Nomor PR.09.03.2.21.01.24.49
tanggal 16 Januari 2024 tentang Permintaan Laporan Kinerja Tahun 2023),
analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/penurunan
kinerja serta upaya perbaikan dan penyempurnaan kinerja ke depan
(rekomendasi perbaikan kinerja), analisis efisiensi atas penggunaan sumber
daya dalam mencapai kinerja, analisis program/kegiatan yang menunjang
keberhasilan ataupun kegagalan pencapaian pernyataan kinerja, tindak
lanjut rekomendasi hasil evaluasi sebelumnya (internal maupun eksternal)
dan informasi tentang pemanfaatan laporan kinerja

Pengukuran terhadap capaian kinerja suatu organisasi merupakan

kegiatan manajemen yang digunakan untuk menilai keberhasilan maupun

73

LAPORAN KINERJA

Balai POM di Mamuju T.A 2023



BADANIPOM

kewajiban suatu instansi pemerintah untuk memenuhi kewajiban dalam hal
mempertanggungjawabkan keberhasilan maupun kegagalan pelaksanaan
misi organisasi dalam mencapai sasaran dan tujuan yang telah ditetapkan
melalui sistem pertanggungjawaban secara periodik. Sedangkan Sistem
Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (SAKIP) adalah instrumen yang
digunakan instansi dalam memenuhi kewajiban untuk
mempertanggungjawabkan keberhasilan maupun kegagalan pelaksanaan
misi organisasi yang terdiri dari berbagai komponen yang merupakan suatu
kesatuan yaitu perencanaan strategis, perencanaan kinerja, pengukuran
kinerja dan pelaporan kinerja. Pengukuran kinerja dimaksudkan untuk
menilai keberhasilan maupun kegagalan pelaksanaan kegiatan yang telah
ditetapkan dalam Rencana Strategis dan Rencana Kinerja Tahunan.
Pengukuran capaian kinerja tahun 2023 dilakukan terhadap kinerja
yang dicantumkan dalam Perjanjian Kinerja tahun 2023. Formula dalam

perhitungan capaian kinerja yaitu:

% Capaian = Realisasi/Target x 100%

Pada Perjanjian Kinerja tahun 2023 telah ditetapkan 11 (sebelas)
sasaran kegiatan. Pencapaian sasaran kegiatan diukur dengan
ditetapkannya 29 (dua puluh sembilan) indikator kinerja kegiatan, yang
semua indikator kinerja yang ditetapkan merupakan Indikator Kinerja
Utama (IKU). Sehingga dalam pengukuran pencapaian kinerja Balai POM di
Mamuju Tahun 2023 dihitung berdasarkan 11 (sebelas) Sasaran Kegiatan
dengan 29 (dua puluh sembilan) IKU dengan target seperti yang telah
dijabarkan sebelumnya pada Tabel 2.3 Perjanjian Kinerja Tahun 2023.
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Unit Kerja : BPOM di Mamuju NPSS
Nama Pejabat : Suliyanto, SH.,MH Pagu
Jabatan : Kepala Balai POM di Mamuju Realisasi Anggaran

1105,95 %
:Rp. 0.00
:Rp. 0.00

Realisasi Anggaran (%) : nan %

Stakeholder
(101,27 %)

Terwujudnya Obat dan Makanan yang memenuhi syarat Meningkatnya kesadaran masyarakat terhadap keamanan dan mutu Obat dan Makanan Meningkatnya kepuasan pelaku usaha dan masyarakat terhadap kinerja p

101,84 (%) 102,55 (%) 99,42 (%)

Internal Process

(107,28 %)

Meningkatnya efektivitas pemeriksaan sarana obat dan makanan serta Meningkatnya efektivitas komunikasi, informasi, edukasi Obat dan | Meningkatnya efektivitas pemeriksaan produk dan pengujian Obat dan ‘

pelayanan publik Makanan Makanan

108.08 % 100.05 % 120.00 %

Obat dan Mak

‘ 101.01 %

ingkatnya efektivitas penindakan kejahatan Obat dan
‘ Makanan

Learning & Growth
(109,29 %)

Terwujudnya tata kelola pemerintahan UPT yang optimal Terwujudnya SDM UPT yang berkinerja optimal Menguatnya laboratorium, pengelolaan data dan informasi pengawasan Obat dan Makanan

110,16 % 108,19 % 120,00 %

Gambar 3.1. Pencapaian Sasaran Strategis per Perspektif
Sumber: https://simetris.pom.go.id/e_performance , 2024 ‘g.”:“”““"“""“"’““”“

Keterangan

s s
@ ik emans ke (copaion < %)

Sk st Eaprcas (80% <= Capi < 100%)
@) e et (16 m oo 159

Tidak Dapat Disimpulkan (Capaian=>120)
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@)
@

Belum ada Capalan
Kurang (Capaian < 70%)

Cukup (70%>= Capaian < 100%)

Baik (Capaian = 100%)

‘Sangat Baik (100% > Capaian <= 120%)

Tidak Dapat Disimpulkan (Capaian > 120%)
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Data NPSS diatas digunakan unt

organisasi. Kinerja yang dicapai organisasi diberikan predikat kinerja
organisasi sebagai acuan dalam penetapan sebaran predikat kinerja pegawai
mengikuti ketentuan dalam Keputusan Kepala BPOM Nomor 311 Tahun
2023 Tentang Pedoman Penyelenggaraan SAKIP di Lingkungan BPOM.

Adapun predikat kinerja organisasi tahun 2023 sebagai berikut.

Tabel 3.1. Predikat Kinerja Organisasi berdasarkan Nilai Pencapaian

Sasaran (NPSS) Tahun 2023

Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan NPS (SIMETRIS) PREDIKAT
Stakeholders Perspective 101,27 SANGAT BAIK
SK1 Terwujudnya Obat dan Makanan

yang memenuhi syarat di wilayah 101,84 SANGAT BAIK

kerja Balai POM di Mamuju

SK2 Meningkatnya kesadaran
masyarakat terhadap keamanan dan
mutu Obat dan Makanan di wilayah
kerja Balai POM di Mamuju

SK3 Meningkatnya kepuasan pelaku
usaha dan masyarakat terhadap

102,55 SANGAT BAIK

kinerja pengawasan Obat dan 99,42

Makanan di wilayah kerja Balai POM

di Mamuju

Internal Process Perspective 107,28 SANGAT BAIK

SK4 Meningkatnya efektivitas
pemeriksaan sarana Obat dan
Makanan serta pelayanan publik di
wilayah kerja Balai POM di Mamuju
SKS5 Meningkatnya efektivitas
komunikasi, informasi, edukasi Obat
dan Makanan di wilayah kerja Balai
POM di Mamuju

SK6 Meningkatnya efektivitas
pemeriksaan produk dan pengujian
Obat dan Makanan di wilayah kerja
Balai POM di Mamuju

108,08 SANGAT BAIK

100,05 SANGAT BAIK

120,00 SANGAT BAIK
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Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan NPS (SIMETRIS) PREDIKAT

SK7 Meningkatnya efektivitas

penindakan kejahatan Obat dan 101.01 AN AT T A

Makanan di wilayah kerja Balai POM ’ -

di Mamuju

Learning and Growth Perspective 109,29 A AT BA

SK8 Terwujudnya tata kelola

pemerintahan Balai POM di Mamuju 110,16 A AT BA

yang optimal

SK9 Terwujudnya SDM Balai POM di 108.19 . A T A

Mamuju yang berkinerja optimal ’ i

SK10 Menguatnya laboratorium,

pengelolaan data dan informasi 120.00 AN AT T A

pengawasan Obat dan Makanan ’ -

Balai POM di Mamuju

SK11 Terkelolanya Keuangan Balai

POM di Mamuju secara Akuntabel 98,80 S0
NPSS 105,95 :

Sumber: Simetris Diolah Penyusun, 2024

Pada Tahun 2023 Balai POM di Mamuju telah berhasil mencapai NPSS
Total dengan nilai 105,95% dengan predikat ISTIMEWA yang terdiri dari NP
Perspektif Stakeholder sebesar 101,27% dengan predikat SANGAT BAIK, NP
Perspektif Internal Process sebesar 107,28% dengan predikat SANGAT BAIK
dan NP Perspektif Learning and Growth sebesar 109,29% dengan predikat
SANGAT BAIK. Jika dilihat per sasaran terdapat 9 Sasaran Strategis (SS)
dengan kriteria SANGAT BAIK dan 2 SS dengan kriteria CUKUP. Berikut ini
Nilai Pencapaian Sasaran Strategis (NPSS) Per Perspektif berdasarkan
Aplikasi Simetris Modul E-Performance dan detail Nilai Pencapaian Sasaran
(NPS) Per Sasaran dan Indikator Kinerja.

Tahun 2023 dilakukan perhitungan perbandingan Capaian NPSS
Tahun 2023 dan 2022 yang tertuang pada Tabel 2.3 berikut.
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Tabel 3.2 Perbandingan NPSS Tahun 2023 _demg&an Tahun 2022
il Kriteria i
Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan 2022 . 2023 Kriteria
(%) Capaian

SANGAT
BAIK

SK1 Terwujudnya Obat dan Makanan

yang memenuhi syarat di wilayah 104,76 S%IXCI}I? T

kerja Balai POM di Mamuju

SK2 Meningkatnya kesadaran

Stakeholders Perspective 103,23

masyarakat terhadap keamanan dan 105.63 SANGAT

mutu Obat dan Makanan di wilayah ’ ’ BAIK

kerja Balai POM di Mamuju

SK3 Meningkatnya kepuasan pelaku

usaha dan masyarakat terhadap BELUM

kinerja pengawasan Obat dan 99,30 MEMENUHI

Makanan di wilayah kerja Balai POM EKSPEKTASI

di Mamuju

Internal Process Perspective 100,58 S%IXCI}I? d

SK4 Meningkatnya efektivitas

pemeriksaan sarana Obat dan 104.09 SANGAT

Makanan serta pelayanan publik di ’ ’ BAIK

wilayah kerja Balai POM di Mamuju

SKS5 Meningkatnya efektivitas

komunikasi, informasi, edukasi Obat 100 .54 SANGAT

dan Makanan di wilayah kerja Balai ’ ’ BAIK

POM di Mamuju

SK6 Meningkatnya efektivitas

pemeriksaan produk dan pengujian e SANGAT
95,65 MEMENUHI

Obat dan Makanan di wilayah kerja ’ ’ BAIK
Balai POM di Mamuju e

SK7 Meningkatnya efektivitas
penindakan kejahatan Obat dan 102.04 SANGAT
Makanan di wilayah kerja Balai POM ’ ’ BAIK
di Mamuju

SANGAT
BAIK

SK8 Terwujudnya tata kelola

pemerintahan Balai POM di Mamuju 111,10 SP}%IXCI}I?T

yang optimal

Learning and Growth Perspective 104,36
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Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan Krlte.r 1a 2023 Kriteria
Capaian %
SK9 Terwujudnya SDM Balai POM di 108.19 SANGAT
Mamuju yang berkinerja optimal ’ BAIK
SK10 Menguatnya laboratorium,
pengelolaan data dan informasi SANGAT
pengawasan Obat dan Makanan Balai 108,03 120,00 BAIK
POM di Mamuju
. BELUM
gg;/ll ;eﬁ;erlr‘l’iaﬂys ae f;‘;a:fuaﬁ tf;‘i‘i“ 96,09 | MEMENUHI | 98,80 | CUKUP
J EKSPEKTASI
NPSS TOTAL 102,72 m ISTIMEWA

Sumber: Simetris Diolah Penyusun, 2024

Tahun 2023 terjadi kenaikan NPSS Total sebesar 3,22% dari 102,72%
menjadi 105,95% dengan predikat ISTIMEWA. Tahun 2023 terdapat
perubahan kriteria predikat organisasi dan hal ini tercantum dalam
Keputusan Kepala BPOM Nomor 311 Tahun 2023. Naiknya capaian NPSS
total disebabkan oleh adanya kenaikan capaian pada Internal Process
Perspective dan Learning and Growth Perspective masing-masing sebesar
6,70% dan 4,93% sedangkan penurunan terjadi pada Stakeholders
Perspective sebesar -1,96%. Namun penurunan ini jika dirata-rata secara

total tetap mengalami kenaikan capaian NPSS.
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Dari 29 (dua puluh sembilan) Indikator Kinerja Utama (IKU) Balai Tahun 2022 terdapat 26 IKU yang sama

Tabel 3.3 Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2020 sampai dengan 2023

dari 2020-2022, 29 IKU yang sama dari 2022-2023, sehingga target dan realisasinya bisa diperbandingkan.

Perbandingan target dan realisasi sasaran kegiatan dari tahun ke tahun dapat dilihat pada tabel di bawah ini.

Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan

2020

2021

2022

2023

Target

Realisasi

Target

Realisasi

Target

Realisasi

Target

Realisasi

IKSK1.1

Persentase Obat yang
memenuhi syarat di wilayah
kerja Balai POM di Mamuju

80,80

79,90

83,60

94,58

86,60

88,32

90,00

98,29

IKSK1.2

Persentase Makanan yang
memenuhi syarat di wilayah
kerja Balai POM di Mamuju

78,00

84,31

84,00

97,14

86,00

86,75

88,00

85,54

IKSK1.3

Persentase Obat yang aman
dan bermutu berdasarkan
hasil pengawasan di wilayah
kerja Balai POM di Mamuju

80,00

85,00

85,00

90,29

87,00

83,49

88,00

99,09

IKSK1.4

Persentase Makanan yang
aman dan bermutu
berdasarkan hasil
pengawasan di wilayah kerja
Balai POM di Mamuju

IKSK1.5

Persentase pangan fortifikasi
yang memenuhi syarat di
wilayah kerja Balai POM di
Mamuju

IKSK2.1

Indeks kesadaran
masyarakat (awareness
index) terhadap Obat dan
Makanan aman dan

78,00

69,00

74,07

64,86

80,00

90,24

82,00

95,92

84,00

81,08

88,00

78,00

89,00

96,15

90,00

84,31

68,00

67,81

71,00

75,00

75,00

76,91
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2020 2021 2022 2023

Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan

Target Realisasi Target Realisasi Target Realisasi Target Realisasi
bermutu di wilayah kerja
Balai POM di Mamuju
Indeks kepuasan pelaku
usaha terhadap pemberian
IKsK3.] | Pimbingan dan pembinaan 83,00 95,08 91,10 93,40 92,30 96,10 93,40 98,20

pengawasan Obat dan
Makanan di wilayah kerja
Balai POM di Mamuju
Indeks kepuasan
masyarakat atas kinerja
IKSK3.2 pengawasan Obat dan 71,00 72,00 74,00 61,50 76,01 66,03 78,01 67,06
Makanan di wilayah kerja
Balai POM di Mamuju
Indeks Kepuasan
IKSK3.3 Masyarakat terhadap 85,00 82,92 86,75 65,69 88,50 94,61 91,00 97,51
Layanan Publik BPOM
Persentase
keputusan/rekomendasi
hasil inspeksi sarana
produksi dan distribusi yang
dilaksanakan di wilayah
kerja Balai POM di Mamuju
Persentase
keputusan/rekomendasi
hasil inspeksi yang

IKSK4.2 ditindaklanjuti oleh 52,60 66,23 64,00 58,95 71,00 71,84 78,00 85,38
pemangku kepentingan di
wilayah kerja Balai POM di
Mamuju

Persentase keputusan
IKSK4.3 penilaian sertifikasi yang 80,00 20,00 82,00 100,00 84,00 100,00 86,00 100,00
diselesaikan tepat waktu di

IKSK4.1 78,00 96,43 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
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Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan

2020

2021

2022

2023

Target

Realisasi

Target

Realisasi

Target

Realisasi

Target

Realisasi

wilayah kerja Balai POM di
Mamuju

IKSK4.4

Persentase sarana produksi
Obat dan Makanan yang
memenuhi ketentuan di
wilayah kerja Balai POM di
Mamuju

50,00

85,00

60,00

57,69

65,00

65,71

70,00

73,53

IKSK4.5

Persentase sarana distribusi
Obat dan Makanan yang
memenuhi ketentuan di
wilayah kerja Balai POM di
Mamuju

51,00

86,87

60,00

58,14

65,00

65,19

70,00

75,16

IKSK4.6

Indeks Pelayanan Publik
Balai POM di Mamuju

IKSK4.7

Persentase UMKM yang
memenuhi standar produksi
pangan olahan dan/atau
pembuatan OT dan Kosmetik
yang baik

IKSK5.1

Tingkat Efektifitas KIE Obat
dan Makanan di wilayah
kerja Balai POM di Mamuju

3,11

77,63

3,49

96,10

3,75

89,50

4,35

95,93

4,01

4,54

4,40

4,64

53,33

50,00

55,56

62,75

91,30

93,28

93,10

93,29

IKSK5.2

Jumlah sekolah dengan
Pangan Jajanan Anak
Sekolah (PJAS) Aman di
wilayah kerja Balai POM di
Mamuju

16,00

13,69

40,00

40,00

54,00

54,00

68,00

68,00

IKSK5.3

Jumlah desa pangan aman
di wilayah kerja Balai POM
di Mamuju

5,00

5,00

12,00

12,00

18,00

18,00

25,00

25,00
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Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan

2020

2021

2022

2023

Target

Realisasi

Target

Realisasi

Target

Realisasi

Target

Realisasi

IKSK5.4

Jumlah pasar aman dari
bahan berbahaya di wilayah
kerja Balai POM di Mamuju

1,00

1,00

2,00

2,00

3,00

3,00

4,00

4,00

IKSK6.1

Persentase sampel Obat
yang diperiksa dan diuji
sesuai standar di wilayah
kerja Balai POM di Mamuju

82,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

IKSK6.2

Persentase sampel makanan
yang diperiksa dan diuji
sesuai standar di wilayah
kerja Balai POM di Mamuju

75,00

100,00

100,00

100,00

100,00

91,30

100,00

100,00

IKSK7.1

Persentase keberhasilan
penindakan kejahatan di
bidang Obat dan Makanan di
wilayah kerja Balai POM di
Mamuju

44,00

150,00

97,00

125,00

98,00

100,00

99,00

100,00

IKSKS8.1

Indeks RB Balai POM di
Mamuju

85,00

61,05

64,00

64,02

65,00

81,75

66,00

83,22

IKSK8.2

Nilai AKIP Balai POM di
Mamuju

80,00

73,37

75,40

78,71

77,40

79,11

79,40

79,66

IKSK9.1

Indeks Profesionalitas ASN
Balai POM di Mamuju

75,00

82,94

82,00

82,36

82,50

84,32

83,00

89,80

IKSK10.1

Persentase pemenuhan
laboratorium pengujian Obat
dan Makanan Balai POM di
Mamuju sesuai standar GLP

70,00

45,00

53,00

51,94

58,00

55,72

63,00

61,92

IKSK10.2

Indeks pengelolaan data dan
informasi Balai POM di
Mamuju yang optimal

1,51

1,70

2,00

1,42

2,25

2,88

2,50

3,00

IKSK11.1

Nilai Kinerja Anggaran Balai
POM di Mamuju

93,00

86,66

92,50

89,40

93,10

89,46

94,30

93,17

LAPORAN KINERJA

Balai

POM di

83

Mamuju

T.A

2023




2020 2021 2022 2023

Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan
Target Realisasi Target Realisasi Target Realisasi Target Realisasi
Tingkat Efisiensi
IKSK11.2 Penggunaan Anggaran Balai 90,00 100,00 95,00 100,00
POM di Mamuju
Total 61,95 68,31 69,47 71,05 70,46 72,15 73,06 75,54

Sumber : Laporan Kinerja Tahun 2020, 2021, 2022 dan Capaian Tahun 202 Diolah Penyusun, 2024

Keterangan :
: Realisasi yang lebih tinggi
: Indikator Tambahan 2021-2023 dan 2022-2023
: Indikator 2020-2021

: Beda cara perhitungan di tahun 2020-2021 dan 2023-2024(Tidak bisa dibandingkan)
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IKSK10. | IKSK10. | IKSK11. IKSK11.
1 2

IKSK1.1 IKSK1.2 IKSK1.3 TKSK1.4 IKSK1.5 IKSK2.1 TKSK3.1 IKSK3.2 IKSK3.3 IKSK4.1 IKSK4.2 IKSK4.3 TKSK4.4 IKSK4.5 IKSK4.6 IKSK4.7 IKSKS.1 IKSKS5.2 IKSKS5.3 IKSKS5.4 IKSK6.1

79,90
94,58
88,32
98,29

84,31
97,14
86,75
85,54

85,00
90,29
83,49
99,09

IKSK6.2 IKSK7.1 IKSK8.1 TKSK8.2 IKSK9.1

74,07 64,86 95,08 72,00 82,92 96,43 66,23 20,00 85,00 86,87 3,49 96,10 13,69 5,00 1,00 100,00 = 100,00 150,00 61,05 73,37 82,94 45,00
90,24 78,00 67,81 93,40 61,50 65,69 100,00 58,95 100,00 57,69 58,14 4,35 95,93 40,00 12,00 2,00 100,00 = 100,00 @ 125,00 64,02 78,71 82,36 51,94
95,92 96,15 75,00 96,10 66,03 94,61 100,00 71,84 | 100,00 65,71 65,19 4,54 50,00 93,28 54,00 18,00 3,00 100,00 = 91,30 @ 100,00 81,75 79,11 84,32 55,72
81,08 84,31 76,91 98,20 67,06 = 97,51 | 100,00 | 85,38 @ 100,00 73,53 75,16 4,64 62,75 93,29 68,00 25,00 4,00 100,00 = 100,00 @ 100,00 83,22 79,66 89,80 61,92

Gambar 3.2 Perbandingan Realisasi Tahun 2020 - 2023
Sumber : Laporan Kinerja Tahun 2020, 2021, 2022 dan Realisasi Tahun 2023 Diolah Penyusun, 2024
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Berdasarkan Tabel dan Gambar di ate penurunan realisas

pada 6 IKU, 19 IKU mengalami kenaikan dan 4 IKU dengan realisasi tetap
yaitu capaian maksimal 100%. Penurunan realisasi disebabkan oleh
beberapa faktor seperti terdapat adanya perbedaan responden dan lokus
kegiatan, adanya dampak jangka panjang dari faktor eksternal seperti
Pandemi Covid-19, Gempa Bumi Tahun 2021, dan makanan yang beredar
di Sulawesi Barat sebagian besar diproduksi diluar wilayah pengawasan
BPOM di Mamuju. Selain itu tahun 2022 juga ada penambahan dan
penghapusan IKU. Kedepannya Balai POM di Mamuju perlu menyusun
program yang relevan dengan kondisi masyarakat di Sulawesi Barat.

Realisasi Tahun 2023 yang merupakan tahun keempat pelaksanaan
renstra 2020-2024 maka realisasi 2023 juga dibandingkan dengan target
renstra tahun 2024, reviu renstra 2024 dan PK tahun 2024. Hal ini
merupakan tindaklanjut dari hasil evaluasi paruh waktu renstra tahun
2023 dan hal ini dilakukan untuk memastikan bahwa target PK tahun 2024
dapat tercapai. Berikut ini tabel perbandingan antara realisasi kinerja tahun
2023 dengan target renstra 2020-2024, target reviu renstra 2020-2024 dan
target PK tahun 2024.
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Tabel 3.4 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Target Renstra 2020-2024, Target Reviu Renstra 2028
dan Target PK Tahun 2024

Notifikasi Notifikasi Notifikasi
® s < o s . o s <
% Capaian Kategori Warna % Capaian| Kategori Warna % Capaian Kategori Warna
Persentase Obat yang memenuhi
Lo . . . TERCAPAI/ME TERCAPAI/ AKAN
IKSK1.1 syarat.dl wilayah kerja Balai POM di 98,29 92,30 106,49 LAMPAUI rs 92,30 106,49 MELAMPAUI o 98,30 99,99 TERCAPAI Py
Mamuju
Persentase Makanan yang
. L . AKAN AKAN AKAN
IKSK1.2 memgnuhl syarat d1. wilayah kerja 85,54 86,00 99,47 TERCAPAI Fay 90,00 95,05 TERCAPAI Py 90,00 95,05 TERCAPAI Fay
Balai POM di Mamuju
Persentase Obat yang aman dan
bermutu berdasarkan hasil TERCAPAI/ME TERCAPAI/ AKAN
IKSK1.3 pengawasan di wilayah kerja Balai CEHO 88,00 112,60 LAMPAUI -~ 90,00 110,10 MELAMPAUI -~ 99,10 99,99 TERCAPAIL a
POM di Mamuju
Persentase Makanan yang aman
dan bermutu berdasarkan hasil AKAN AKAN AKAN
TKSK1.4 pengawasan di wilayah kerja Balai 81,08 86,00 94,28 TERCAPAIL & 86,00 94,28 TERCAPAIL a 86,00 94,28 TERCAPAIL a
POM di Mamuju
Persentase pangan fortifikasi yang AKAN AKAN
IKSK1.5 memenuhi syarat* 84,31 90,00 93,68 TERCAPAI o 90,00 93,68 TERCAPAI L
Indeks kesadaran masyarakat
(awareness index) terhadap Obat AKAN AKAN AKAN
TKSK2.1 dan Makanan aman dan bermutu di 76,91 83,00 92,66 TERCAPAI a 78,00 98,60 TERCAPAIL a 78,00 98,60 TERCAPAI a
wilayah kerja Balai POM di Mamuju
Indeks kepuasan pelaku usaha
terhadap pemberian bimbingan dan TERCAPAI/ME TERCAPAL/ AKAN
IKSK3.1 |pembinaan pengawasan Obat dan 98,20 89,00 110,34 LAMPAUI s 94,60 103,81 MELAMPAUI Fs 98,30 99,90 TERCAPAI Py
Makanan di wilayah kerja Balai POM
di Mamuju
Indeks kepuasan masyarakat atas
kinerja pengawasan Obat dan AKAN AKAN AKAN
1KSK3.2 Makanan di wilayah kerja Balai POM 67,06 83,00 80,80 TERCAPAIL a 80,01 83,81 TERCAPAIL a 80,01 83,81 TERCAPAIL a
di Mamuju
Indeks Kepuasan Masyarakat TERCAPAI/ME TERCAPAI/ AKAN
IKSK3.3 terhadap Layanan Publik BPOM gl 92,00 105,99 LAMPAUI A 92,00 105,99 MELAMPAUI A 98,00 99,50 TERCAPAIL a
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Notifikasi Notifikasi Notifikasi
o o) o
% Capaian Kategori Warna % Capaian| Kategori Warna % Capaian Kategori Warna
Persentase keputusan/rekomendasi
hasil inspeksi sarana produksi dan TERCAPAI/ME TERCAPAI/ TERCAPAI/M
IKSK4.1 distribusi yang dilaksanakan di 100,00 86,00 116,28 LAMPAUI o 100,00 100,00 MELAMPAUI - 100,00 100,00 ELAMPAUI &
wilayah kerja Balai POM di Mamuju
Persentase keputusan/rekomendasi
hasil inspeksi yang ditindaklanjuti TERCAPAI/ME TERCAPAI/ AKAN
1KSK4.2 oleh pemangku kepentingan di SS.S8 85,00 100,45 LAMPAUI & 85,00 100,45 MELAMPAUI & 85,40 99,98 TERCAPAIL a
wilayah kerja Balai POM di Mamuju
Persentase keputusan penilaian
sertifikasi yang diselesaikan tepat TERCAPAI/ME TERCAPAI/ TERCAPAI/M
IKSK4.3 waktu di wilayah kerja Balai POM di LO0.00 88,00 113,64 LAMPAUI -~ 88,00 113,64 MELAMPAUI -~ 100,00 100,00 ELAMPAUI -~
Mamuju
Persentase sarana produksi Obat
dan Makanan yang memenuhi TERCAPAI/ME AKAN AKAN
1KSKa.4 ketentuan di wilayah kerja Balai 73,58 70,00 105,04 LAMPAUI -~ 75,00 98,04 TERCAPAIL a 75,00 98,04 TERCAPAIL &
POM di Mamuju
Persentase sarana distribusi Obat
dan Makanan yang memenuhi TERCAPAI/ME TERCAPAI/ AKAN
1KSK4.5 ketentuan di wilayah kerja Balai 75,16 60,00 125,27 LAMPAUI -~ 75,00 100,22 MELAMPAUI -~ 75,20 99,95 TERCAPAIL a
POM di Mamuju
Indeks Pelayanan Publik Balai POM TERCAPAI/ME TERCAPAI/ AKAN
1IKSK4.6 di Mamuju 4,64 4,51 102,88 LAMPAUI r's 4,51 102,88 MELAMPAUI o 4,70 98,72 TERCAPAI Py
Persentase UMKM yang memenuhi
standar produksi pangan olahan TERCAPAI/ AKAN
IKSK4.7 dan/atau pembuatan OT dan o2 61,11 102,68 MELAMPAUI -~ 83,00 75,60 TERCAPAIL 4
Kosmetik yang baik
Tingkat Efektifitas KIE Obat dan
Lo N . TERCAPAI/ME AKAN AKAN
IKSKS5.1 Makanan di wilayah kerja Balai POM 93,29 85,00 109,75 LAMPAUI a 95,00 98,20 TERCAPAI Fay 94,10 99,14 TERCAPAI Fay
di Mamuju
Jumlah sekolah dengan Pangan
Jajanan Anak Sekolah (PJAS) Aman PERLU UPAYA AKAN AKAN
IKSKS.2 di wilayah kerja Balai POM di 68,00 102,00 66,67 KERAS v 82,00 82,93 TERCAPAIL a 82,00 82,93 TERCAPAIL a
Mamuju
Jumlah desa pangan aman di AKAN AKAN AKAN
IKSKS.3 wilayah kerja Balai POM di Mamuju 25,00 31,00 80,65 TERCAPAL & 31,00 80,65 TERCAPAIL a 31,00 80,65 TERCAPAIL &
Jumlah pasar aman dari bahan
. . . AKAN AKAN AKAN
IKSKS5.4 berbah.aya di \yllayah kerja Balai 4,00 5,00 80,00 TERCAPAI Py 5,00 80,00 TERCAPAI Fay 5,00 80,00 TERCAPAI Fay
POM di Mamuju
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Notifikasi

Notifikasi

Notifikasi

® B a ® 5 e ® q K q
% Capaian Kategori Warna % Capaian| Kategori Warna % Capaian ategori Warna
Persentase sampel Obat yang
IKSK6.1 |diperiksa dan diuji sesuai standar di 100,00 94,00 106,38 TERCAPAI/ME & 100,00 100,00 TERCAPAL/ & 100,00 100,00 TERCAPAI/M s
h . . . B LAMPAUI MELAMPAUI ELAMPAUI
wilayah kerja Balai POM di Mamuju
Persentase sampel makanan yang
1IKSK6.2 |diperiksa dan diuji sesuai standar di 100,00 85,00 117,65 TERCAPAL/ME a 100,00 100,00 TERCAPAL/ Y 100,00 100,00 TERCAPAI/M s
h . . X . LAMPAUI MELAMPAUI ELAMPAUI
wilayah kerja Balai POM di Mamuju
Persentase keberhasilan
penindakan kejahatan di bidang TERCAPAI/ ME TERCAPAI/ TERCAPAI/M
IKSK7.1 Obat dan M an di wilayeh kerja 100,00 65,00 153,85 LAMPAUT a 100,00 100,00 MELAMPAUI F's 100,00 100,00 ELAMPAUT b
Balai POM di Mamuju
. . . AKAN TERCAPAI/ AKAN
IKSK8.1 |Indeks RB Balai POM di Mamuju 83,22 95,00 87,60 TERCAPAI Fay 67,00 124,21 MELAMPAUT Fs 85,55 97,28 TERCAPAI Fay
- . . . AKAN AKAN AKAN
IKSK8.2 |Nilai AKIP Balai POM di Mamuju 79,66 92,00 86,59 TERCAPAI & 81,40 97,86 TERCAPAI & 83,12 95,84 TERCAPAI &
Indeks Profesionalitas ASN Balai TERCAPAI/ME TERCAPAI/ TERCAPAI/M
IKSK9.1 POM di Mamuju 89,80 85,00 105,65 LAMPAUT b 83,50 107,54 MELAMPAUI S 88,66 101,29 ELAMPAUT b
Persentase pemenuhan
IKSK10.1 |laboratorium pengujian Obat dan 61,69 90,00 68,54 PERLU UPAYA v 68,00 90,72 A & 63,96 96,45 AKAN &
A . X KERAS TERCAPAI TERCAPAI
Makanan Balai POM di Mamuju
Indeks pengelolaan data dan TERCAPAI/ME TERCAPAI/ TERCAPAI/M
IKSK10.2 1nformas.1 Balai POM di Mamuju 3,00 3,00 100,00 LAMPAUTI & 3,00 100,00 MELAMPAUI Fs 3,00 100,00 ELAMPAUI s
yang optimal
Nilai Kinerja Anggaran Balai POM di AKAN AKAN TERCAPAI/M
IKSK11.1 Mo 93,17 97,00 96,05 TERCAPAI A 95,50 97,56 TERCAPAL A 90,06 103,45 BLAMPAUI o
TERCAPAI/ME TERCAPAI/ AKAN
Total 75,53 74,21 101,77 LAMPAUT a 75,02 100,67 MELAMPAUI F's 77,47 97,49 TERCAPAI &
Sumber: Capaian Kinerja Tahun 2023, Renstra 2020-2024, Reviu Renstra 2020-2024 dan PK 2024 Diolah Penyusun, 2024
Keterangan :

LAPORAN KINERJA

Realisasi yang lebih melebihi target tahun 2024

89

T.A 2023




\/ 130,00
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110,00
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90,00
80,00
70,00
60,00
50,00
40,00
30,00
20,00
10,00
0,00

IKSK1 IKSKl IKSK1 IKSK1 IKSKl IKSKZ IKSK3 IKSK3 IKSK3 IKSK4 IKSK4 IKSK4 IKSK4 IKSK4

M Realisasi 2023 98,29 85,54 99,09 81,08 84,31 76,91 98,20 67,06 97,51 100,00 85,38 100,00 73,53 75,16
M Target Renstra 2024 92,30 86,00 88,00 86,00 0,00 83,00 89,00 83,00 92,00 86,00 85,00 88,00 70,00 60,00
M Target Reviu Renstra 2024 192,30 90,00 90,00 86,00 90,00 78,00 94,60 80,01 92,00 100,00 85,00 88,00 75,00 75,00
M Target PK 2024 92,30 90,00 90,00 86,20 90,00 78,00 94,60 80,01 98,00 100,00 85,00 88,00 75,00 75,00

A 1

IKSK4 IKSK4 IKSKS IKSKS IKSKS IKSKS IKSK6 IKSK6 IKSK7 IKSKS IKSK8 IKSK9 IKSKl

4,64 62,75 93,29 68,00 25,00 4,00 100,00100,00100,00 83,22 79,66 89,80 61,92
4,51 0 85,00 102,00 31,00 5,00 94,00 85,00 65,00 95,00 92,00 85,00 90,00
4,51 61,11 95,00 82,00 31,00 5,00 100,00100,00100,00 67,00 81,40 83,50 68,00
4,70 61,11 93,50 82,00 31,00 5,00 100,00100,00100,00 85,55 83,12 88,66 63,96

EEREE
IKSK1
0.2

3,00
3,00
3,00
3,00

IKSK1
1.1

93,17
97,00
95,50
90,06

Gambar 3.3 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Target Renstra 2020-2024, Target Reviu Renstra 2020-2024 dan Target PK Tahun 2024
Sumber: Capaian Kinerja Tahun 2023, Renstra 2020-2024, Reviu Renstra 2020-2024 dan PK 2024 Diolah Penyusun, 2024

Berdasarkan tabel 3.3 terdapat 9 realisasi IKU yang telah melebihi target dalam dokumen Perjanjian Kinerja

Tahun 2024. Namun untuk total target IKU dalam PK 2024 sudah lebih dari realisasi tahun 2023 dan diprediksikan

akan tercapai. Penjelasan lebih lanjut akan dibahas dalam pembahasasn analisis IKU masing-masing.
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Bila dibandingkan dengan pencapaia per sasaran strategis

(tiga) Balai lain dalam satu klaster 6 yaitu Balai POM di Sofifi dan Balai POM

di Palopo, maka diperoleh hasil seperti tabel di bawah ini.

Tabel 3.5 Perbandingan Realisasi Tahun 2023 dengan Kinerja Balai Lain dan
Sejenis (Klaster 6)

BPOM DI BPOM DI BPOM DI
MAMUJU SOFIFI PALOPO
No SASARAN KEGIATAN REALISASI | REALISASI REALISASI
PER SS PER SS PER SS

1 Terwujudnya Obat dan Makanan 89,66
yang memenuhi syarat di wilayah

kerja Balai POM di Mamuju

86,06

2 Meningkatnya kesadaran
masyarakat terhadap keamanan
dan mutu Obat dan Makanan di
wilayah kerja Balai POM di
Mamuju

3 Meningkatnya kepuasan pelaku
usaha dan masyarakat terhadap
kinerja pengawasan Obat dan
Makanan di wilayah kerja Balai
POM di Mamuju

4 Meningkatnya efektivitas
pemeriksaan sarana Obat dan
Makanan serta pelayanan publik
di wilayah kerja Balai POM di
Mamuju

S Meningkatnya efektivitas
komunikasi, informasi, edukasi
Obat dan Makanan di wilayah
kerja Balai POM di Mamuju

6 Meningkatnya efektivitas
pemeriksaan produk dan
pengujian Obat dan Makanan di
wilayah kerja Balai POM di
Mamuju

7 Meningkatnya efektivitas
penindakan kejahatan Obat dan
Makanan di wilayah kerja Balai
POM di Mamuju
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BPOM DI BPOM DI BPOM DI
MAMUJU SOFIFI PALOPO
No B C REALISASI | REALISASI REALISASI
PER SS PER SS PER SS
8 Terwujudnya tata kelola 78,44 79,81
pemerintahan Balai POM di
Mamuju yang optimal
9 Terwujudnya SDM Balai POM di 89,80 88,41
Mamuju yang berkinerja optimal
10 Menguatnya laboratorium, 27,27 -
pengelolaan data dan informasi
pengawasan Obat dan Makanan
Balai POM di Mamuju
11 Terkelolanya Keuangan Balai 88,19 91,58
POM di Mamuju secara Akuntabel
RATA-RATA REALISASI 79,10 75,81 [NSs 0

Sumber : Capaian Kinerja BPOM di Mamuju, BPOM di Sofifi dan BPOM di Palopo Diolah
Penyusun, 2024
Keterangan :

- Realisasi Tertinggi
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79,10
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83,70

MAMUJU
B SOFIFI
W PALOPO

89,66 76,91
90,61 74,79
86,06 0

87,59
88,91
0,00

71,64
75,96
80,32

47,57
49,17
93,41

100,00
77,21
50,00

100,00
92,50
100,00

81,44
78,44
79,81

89,80
90,91
88,41

32,35
27,27
0,00

93,17
88,19
91,58

Gambar 3.4 Perbandingan Realisasi Tahun 2023 dengan Kinerja Balai Lain dan
Sejenis (Klaster 6)
Sumber : Monev Capaian Kinerja Balai Diolah Penyusun, 2024
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Berdasarkan Tabel 3.4 dan Gambar 3.4 di atas, dapat dilihat bahwa
Balai POM di Mamuju dan 2 Balai lain yang setara telah dalam 1 Klaster
telah mencapai target sasaran kegiatan dengan baik. Jika dibandingkan
dengan Balai dalam satu klaster, Balai POM di Palopo memiliki rata-rata
realisasi tertinggi yaitu sebesar 79,12. Balai POM di Mamuju harus
memantau realisasi kinerja secara berkala agar realisasi lebih optimal dan
tetap memperhatikan keselarasan antara pelaksanaan kegiatan dan
anggaran untuk mencapai tujuan Balai POM di Mamuju. Tabel capaian
perindikator terdapat pada analisa masing-masing capaian indikator kinerja.

Sebenarnya tidak semua SK bisa dibandingkan karena pada tahun
2023 tarhget IKU BPOM di Palopo tidak sama dengan Mamuju dan Sofifi.
Terutama SK 2, 3, 5 dan 10 karena IKU dalam SKnya tidak sama. Perbedaan
jumlah IKU yang dimiliki karena tahun 2023 BPOM di Palopo merupakan
Loka POM. Dalam mendukung tercapainya target nasional, maka dilakukan
perbandingan antara realisasi Balai POM di Mamuju dan target BPOM

sebagai acuan target nasional. Berikut ini tabel perbandingan capaiannya.

Tabel 3.6 Perbandingan Realisasi Tahun 2023 dengan Target BPOM

BPOM MAMUJU
TARGET REALISASI

94,75

INDIKATOR KINERJA UTAMA

Persentase Obat yang memenuhi syarat
di wilayah kerja Balai POM di Mamuju
Persentase Makanan yang memenuhi
IKSK1.2 syarat di wilayah kerja Balai POM di
Mamuju

Persentase Obat yang aman dan bermutu
IKSK1.3 berdasarkan hasil pengawasan di wilayah
kerja Balai POM di Mamuju

Persentase Makanan yang aman dan
IKSK1.4 bermutu berdasarkan hasil pengawasan
di wilayah kerja Balai POM di Mamuju
Persentase pangan fortifikasi yang
IKSK1.5 memenuhi syarat di wilayah kerja Balai
POM di Mamuju

IKSK1.1
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INDIKATOR KINERJA UTAMA

BPOM

MAMUJU

IKSK2.1

Indeks kesadaran masyarakat (awareness
index) terhadap Obat dan Makanan aman
dan bermutu di wilayah kerja Balai POM
di Mamuju

IKSK3.1

Indeks kepuasan pelaku usaha terhadap
pemberian bimbingan dan pembinaan
pengawasan Obat dan Makanan di
wilayah kerja Balai POM di Mamuju

IKSK3.2

Indeks kepuasan masyarakat atas kinerja
pengawasan Obat dan Makanan di
wilayah kerja Balai POM di Mamuju

IKSK3.3

Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap
Layanan Publik BPOM

TARGET

REALISASI

IKSK4.1

Persentase keputusan/rekomendasi hasil
inspeksi sarana produksi dan distribusi
yang dilaksanakan di wilayah kerja Balai
POM di Mamuju

IKSK4.2

Persentase keputusan/rekomendasi hasil
inspeksi yang ditindaklanjuti oleh
pemangku kepentingan di wilayah kerja
Balai POM di Mamuju

IKSK4.3

Persentase keputusan penilaian
sertifikasi yang diselesaikan tepat waktu
di wilayah kerja Balai POM di Mamuju

IKSK4.4

Persentase sarana produksi Obat dan
Makanan yang memenuhi ketentuan di
wilayah kerja Balai POM di Mamuju

IKSK4.5

Persentase sarana distribusi Obat dan
Makanan yang memenuhi ketentuan di
wilayah kerja Balai POM di Mamuju

IKSK4.6

Indeks Pelayanan Publik Balai POM di
Mamuju

IKSK4.7

Persentase UMKM yang memenuhi
standar produksi pangan olahan
dan/atau pembuatan OT dan Kosmetik
yang baik

IKSK5.1

Tingkat Efektifitas KIE Obat dan
Makanan di wilayah kerja Balai POM di
Mamuju

IKSK5.2

Jumlah sekolah dengan Pangan Jajanan
Anak Sekolah (PJAS) Aman di wilayah
kerja Balai POM di Mamuju

3400

76,91

68,00

IKSK5.3

Jumlah desa pangan aman di wilayah
kerja Balai POM di Mamuju

1105

25,00

IKSKS5.4

Jumlah pasar aman dari bahan
berbahaya di wilayah kerja Balai POM di
Mamuju

IKSK6.1

Persentase sampel Obat yang diperiksa
dan diuji sesuai standar di wilayah kerja
Balai POM di Mamuju
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BPOM MAMUJU
TARGET REALISASI

INDIKATOR KINERJA UTAMA

Persentase sampel makanan yang
IKSK6.2 diperiksa dan diuji sesuai standar di
wilayah kerja Balai POM di Mamuju
Persentase keberhasilan penindakan
IKSK7.1 kejahatan di bidang Obat dan Makanan
di wilayah kerja Balai POM di Mamuju
IKSKS8.1 Indeks RB Balai POM di Mamuju
IKSK8.2 Nilai AKIP Balai POM di Mamuju

IKSKO. 1 Indeks‘ Profesionalitas ASN Balai POM di
Mamuju

Persentase pemenuhan laboratorium
IKSK10.1 pengujian Obat dan Makanan Balai POM
di Mamuju sesuai standar GLP

Indeks pengelolaan data dan informasi
Balai POM di Mamuju yang optimal

Nilai Kinerja Anggaran Balai POM di
Mamuju

IKSK10.2

IKSK11.1

Sumber: Capaian Kinerja Tahun 2023, 2024

Keterangan:
i Realisasi yang lebih tinggi
90 ’ ’ i l |

130
70 -
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50 -
40 -
30 -
20 -
10 -
0 i n

IKSKl IKSKl \KSKl IKSKl IKSKl IKSKZ IKSK3. \KSK3 IKSK3. \KSKA IKSK4 IKSKA IKSK4 IKSK4. IKSK4. IKSK4. IKSKS IKSKS IKSKS IKSKS IKSKG IKSK®. IKSK7. IKSK8. IKSK8 IKSKS. IKSK1 ' IKSK1 IKSK1
1 3 5 6 7 2 1 1 1 01 02 11

120

110

100

WBPOM TARGET 94,75 86 91 81,5 90 85 91 83 91,29 95 75 97 70 71 451 81 97 3400 1105 450 100 100 81 91 89 84 86 3 95,6
MAMUJU REALISASI 198,29 85,54 99,09 81,08 84,31 76,91 98,20 67,06 97,51 100,0 85,38 100,0 73,53 75,16 4,64 62,75 93,29 68,00 25,00 4,00 100,0 100,0 100,0 83,22 79,66 89,80 61,69 3,00 93,17

Gambar 3.5 Perbandingan Realisasi Tahun 2023 dengan Target Nasional (BPOM)
Sumber: Capaian Kinerja Tahun 2023 Diolah Penyusun, 2024
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Berdasarkan Tabel 3.5 dan Gambar 3.5 di atas dapat dilihat bahwa
terdapat 15 realisasi IKU yang sudah mencapai Target BPOM 2023 secara
nasional, 3 IKU jumlah sekolah, desa, pasar yang tercapai 100% sesuai
pembagian target BPOM di Mamuju dan 14 realisasi indikator kinerja yang
masih kurang dari target nasional (BPOM) 2023. Realisasi ini dapat dijadikan
sebagai bahan pertimbangan dalam penetapan target tahun 2024 dan
sebagai bahan dalam penyesuaian strategi dalam pencapaian kinerja
kedepannya. Analisa setiap indikator dijelaskan dalam sub bab analisis
capaian kinerja masing-masing IKU berikut ini.

3.1.1 Analisis Akuntabilitas Kinerja

Pada bagian ini akan dibahas analisis masing-masing capaian pada
setiap IKU yang tertuang dalam dokumen PK Tahun 2024. Analisis dilakukan
mengacu pada Keputusan Kepala Badan Pengawas Obat dan Makanan
Nomor 311 Tahun 2023 Tentang Pedoman Penyelenggaraan Sistem
Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah di Lingkungan Badan Pengawas
Obat dan Makanan. Pada tahun 2024 terdapat 29 IKU yang menjadi ukuran

keberhasilan pencapaian tujuan organisasi BPOM di Mamuju Tahun 2024.

Berikut tabel capaian 29 IKU dan Kriterianya.
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Tabel 3.7 Capaian IKU BPOM di Mamuju Tahun 2023 dan Kriterianya

LAPORAN KINERJA

Target 2023 Capaian NPSS Kriteria
Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan 2023 Pembilang | Penyebut | Realisasi Tah:.man (SIMETRIS) Capaian Sumber Data
(%) Tahunan
Persentase Obat yang .
IKSK1.1 | memenuhi syarat di wilayah 90,00 288,00 293,00 98,294 109,22 109,22 NIVl @ll  onev Capaian RAPK
. . ) ) Tahun 2023
kerja Balai POM di Mamuju
Persentase Makanan yang .
IKSK1.2 | memenuhi syarat di wilayah 88,00 71,00 83,00 85,542 97,21 97,21 CUKUP Monev Capaian RAPK
. . - : Tahun 2023
kerja Balai POM di Mamuju
Persentase Obat yang aman
1Kksk1.3 | dan bermutu berdasarkan 88,00 109,00 110,00 99,001 112,60 112,60 SANGAT BAIK  [RAAAS Sa A
hasil pengawasan di wilayah Tahun 2023
kerja Balai POM di Mamuju
Persentase Makanan yang
aman dan bermutu Monev Capaian RAPK
IKSK1.4 | berdasarkan hasil 84,00 30,00 37,00 81,081 96,53 96,53 CUKUP b
A . Tahun 2023
pengawasan di wilayah kerja
Balai POM di Mamuju
Persentase pangan fortifikasi
yang memenuhi syarat di Monev Capaian RAPK
IKSK1.5 wilayah kerja Balai POM di 90,00 43,00 51,00 84,314 93,68 93,68 CUKUP Tahun 2023
Mamuju
SK1 Terwujudnya Obat dan Makanan yang men'fenuhl syarat di wilayah kerja Balai POM 101,85 101,84 SANGAT BAIK
di Mamuju
Indeks kesadaran masyarakat Surat Sekretaris Utama
(awareness index) terhadap BPOM No.B-
IKSK2.1 Obat dan Makanan aman dan 75,00 - - 76,91 102,55 102,55 SANGAT BAIK RK.02.2.14.12.23.970
bermutu di wilayah kerja Balai tanggal 28 Desember
POM di Mamuju 2023
SK2 Meningkatnya kesadaran masyarakat terhadap keamanan dan mutu Obat dan
Makanan di wilayah kerja Balai POM di Mamuju 102,55 102,55 SANGAT BAIK
Indeks kepuasan pelakg Surat Sekretaris Utama
usaha terhadap pemberian
bimbi d bi BPOM No.B-
IKSK3.1 | >rm>ingan dan bermpinaan 93,40 - - 98,20 105,14 105,14 SNEZUNINEN  RK.02.2.14.12.23.970
pengawasan Obat dan
A . tanggal 28 Desember
Makanan di wilayah kerja 2023
Balai POM di Mamuju
Indeks kepuasan masvarakat Surat Sekretaris Utama
IKSK3.2 atas kinerpa en awas};ln Obat 78,01 - - 67,06 85,96 85,96 CUKUP BPOM No.B-
Ja peng RK.02.2.14.12.23.970
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. . . . Target 2023 Capaian NPSS Krite.ria
Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan 2023 Pembilang | Penyebut | Realisasi Tah:man (SIMETRIS) Capaian Sumber Data
(%) Tahunan
dan Makanan di wilayah kerja tanggal 28 Desember
Balai POM di Mamuju 2023
Indeks Kepuasan Masyarakat Lll\?[g(s)r:}aiz:v’;;}ﬁ rp;l;%sQaSn
IKSK3.3 terhadap Layanan Publik 91,00 - - 97,51 107,15 107,15 SANGAT BAIK Y
BPOM oleh Kepala BPOM tanggal
27 September 2023
SK3 Meningkatnya kepuasan pelaku usaha dan masyarakat terhadap kinerja
pengawasan Obat dan Makanan di wilayah kerja Balai POM di Mamuju 99,42 99,42
Stakeholders Perspective 101,27 101,27 SANGAT BAIK
Persentase
keputusan/rekomendasi hasil
inspeksi sarana produksi dan Monev Capaian RAPK
IKSK4.1 | gistribusi yang dilaksanakan 100,00 ) ) 100,00 100,00 100,00 Tahun 2023
di wilayah kerja Balai POM di
Mamuju
Persentase
keputusan/rekomendasi hasil
inspeksi yang ditindaklanjuti Monev Capaian RAPK
IKSK4.2 oleh pemangku kepentingan di 78,00 - - 85,38 109,47 109,47 SANGAT BAIK Tahufl 2023
wilayah kerja Balai POM di
Mamuju
Persentase keputusan
penilaian sertifikasi yang .
IKSK4.3 | diselesaikan tepat waktu di 86,00 ; - 100,00 116,28 116,28 SANGAT BAIK M‘meT"agifla;’;?APK
wilayah kerja Balai POM di
Mamuju
Persentase sarana produksi
Obat dan Makanan yan .
IKSK4.4 | memenuhi ketentuan di- 70,00 25,00 34,00 73,529 105,04 105,04 SANGAT BAIK MoneT" gapa;"(‘g?f‘m
wilayah kerja Balai POM di ahun
Mamuju
Persentase sarana distribusi
Obat dan Makanan yang .
IKSK4.5 | memenuhi ketentuan di 70,00 115,00 153,00 75,163 107,38 107,38 SANGAT BAIK M‘meT" Eapa;%gelfAPK
wilayah kerja Balai POM di ahun
Mamuju
Berita Acara tanggal 25
. . Agustus 2023 Hasil
IKSK4.6 | ik Pelayanan Publik Balat |4 40 - - 4,64 105,45 105,45 SINIXRINVM Pemantauan dan Evaluasi
J Kinerja Penyelenggaraan
Pelayanan Publik
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2023

Capaian

. . . . Target NPSS
e e e s e 2023 Pembilang | Penyebut | Realisasi Tal(l:z:)lan (SIMETRIS)
Persentase UMKM yang
memenuhi standar produksi
IKSK4.7 pangan olahan dan/atau 55,56 - - 62,75 112,93 112,93
pembuatan OT dan Kosmetik
yang baik
SK4 Meningkatnya efektivitas pemeriksaan sarana Obat dan Makanan serta pelayanan 108.08 108.08
publik di wilayah kerja Balai POM di Mamuju ’ ’
Tingkat Efektifitas KIE Obat
IKSK5.1 | dan Makanan di wilayah kerja 93,10 - - 93,29 100,20 100,20
Balai POM di Mamuju
Jumlah sekolah dengan
Pangan Jajanan Anak Sekolah
IKSK5.2 (PJAS) Aman di wilayah kerja 68,00 - - 68,00 100,00 100,00
Balai POM di Mamuju
Jumlah desa pangan aman di
IKSK5.3 | wilayah kerja Balai POM di 25,00 - - 25,00 100,00 100,00
Mamuju
Jumlah pasar aman berbasis
IKSK5.4 komunitas di wilayah kerja 4,00 - - 4,00 100,00 100,00
Balai POM di Mamuju
SKS5 Meningkatnya efektivitas komunikasi, informasi, edukasi Obat dan Makanan di 100.05 100.05
wilayah kerja Balai POM di Mamuju i i
Persentase sampel Obat yang
diperiksa dan diuji sesuai
IKSK6.1 standar di wilayah kerja Balai 100,00 - - 100,00 100,00 120,00
POM di Mamuju
Persentase sampel makanan
IKSK6.2 | Yang diperiksa dan diuji 100,00 - - 100,00 100,00 120,00
sesuai standar di wilayah
kerja Balai POM di Mamuju
SK6 Meningkatnya efektivitas pemeriksaan produk dan pengujian Obat dan Makanan di 100.00 120.00
wilayah kerja Balai POM di Mamuju ’ ’
Persentase keberhasilan
penindakan kejahatan di
IKSK7.1 bidang Obat dan Makanan di 99,00 - - 100,00 101,01 101,01
wilayah kerja Balai POM di
Mamuju
SK7 Meningkatnya efektivitas penindakan kejahatan Obat dan Makanan di wilayah
Z q d q 101,01 101,01
kerja Balai POM di Mamuju
Internal Process Perspective 102,28 107,28
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Kriteria
Capaian
Tahunan

SANGAT BAIK

SANGAT BAIK

SANGAT BAIK

SANGAT BAIK

SANGAT BAIK

SANGAT BAIK
SANGAT BAIK

Sumber Data

Monev Capaian RAPK
Tahun 2023

Surat Sekretaris Utama
BPOM B-
0T.03.02.22.22.01.24.16
tanggal 12 Januari 2024

Monev Capaian RAPK
Tahun 2023

Monev Capaian RAPK
Tahun 2023

Monev Capaian RAPK
Tahun 2023

Monev Capaian RAPK
Tahun 2023

Monev Capaian RAPK
Tahun 2023

Monev Capaian RAPK
Tahun 2023

Balai

POM di

Mamuju
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2023

Capaian

Kriteria

LAPORAN

Sumber : Monev Capaian RAPK Diolah Penyusun, 2024

KINERJA

Bala

i POM di

100

Mamuju

. . . . Target NPSS .
Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan 2023 Pembilang | Penyebut | Realisasi Tah:man (SIMETRIS) Capaian Sumber Data
(%) Tahunan
Surat Inspektur Utama
Indeks RB Balai POM di No.B-
IKSK8.1 | NMamuju 66,00 - - 83,22 126,09 120,00 PL06.06.7.72.08.23.508
tanggal 10 Agustus 2023
Surat Plt. Inspektur
Nilai AKIP Balai POM di Utama No. B-
IKSK8.2 Mamuju 79,40 - - 79,66 100,33 100,33 SANGAT BAIK PLO4.7.72.01.23.10
tanggal 10 Januari 2024
SK8 Terwujudnya tata kelola pemerintahan Balai POM di Mamuju yang optimal 113,21 110,16 SANGAT BAIK
Surat Sekretaris Utama
Indeks Profesionalitas ASN No.B-B-
IKSK9.1 Balai POM di Mamuju 83,00 - - 89,80 108,19 108,19 SANGAT BAIK KP.17.2.24.01.24.32
tanggal 12 Januari 2024
SK9 Terwujudnya SDM Balai POM di Mamuju yang berkinerja optimal 108,19 108,19 SANGAT BAIK
Surat Kepala Pusat
Persentase pemenuhan Pengembangan Pengujian
laboratorium pengujian Obat Obat dan Makanan
IKSK10.1 dan Makanan Balai POM di 63,00 ) ) 61,69 97,92 97,92 Nasional Nomor B-
Mamuju sesuai standar GLP PP.01.01.10.01.24.36
tanggal 25 Januari 2024
Indeks pengelolaan data dan Aplikasi BPOM
IKSK10.2 | informasi Balai POM di 2,50 - - 3,00 120,00 120,00 SANGAT BAIK boc.pom.go.id tanggal 3
Mamuju yang optimal Januari 2024
SK10 Menguatnya laboratorium, pengelola'\an data' dan mformas1 pengawasan Obat dan 108,96 120,00 SANGAT BAIK
Makanan Balai POM di Mamuju
Aplikasi Kementerian
R . Keuangan
ksk11.1 | Nilai Kinerja Anggaran Balai 94,30 . . 93,17 98,80 98,80 CUKUP spanint.kemenkeu.go.id
POM di Mamuju i
dan smart.kemenkeu.go.id
tanggal 10 Januari 2024
SK11 Terkelolanya Keuangan Balai POM di Mamuju secara Akuntabel 98,80 98,80 CUKUP
Learning and Growth Perspective 107,29 109,29 SANGAT BAIK
NPSS Total 103,62 105,95 ISTIMEWA
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SASARAN KEGIATAN 1

“Terwujudnya Obat dan Makanan yang memenuhi syarat di wilayah

kerja Balai POM di Mamuju”

Capaian dari Sasaran Kegiatan 1 (SK 1) diukur dengan 5 (lima)
indikator kinerja yang juga merupakan Indikator Kinerja Utama (IKU)
Balai POM di Mamuju. Capaian Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan 1

Tahun 2023 disajikan dalam tabel berikut ini.

Tabel 3.8 Sasaran Kegiatan 1

2023
Target Capaian Kriteria Capaian
Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan 2023 Reatisasi Tahu (%) Tahu
IKSK1.1 |Fersentase Obat yang memenuhi syarat |, 98,294 109,22 SANGAT BAIK

di wilayah kerja Balai POM di Mamuju

Persentase Makanan yang memenuhi
IKSK1.2 |syarat di wilayah kerja Balai POM di 88,00 85,542 97,21 CUKUP
Mamuju

Persentase Obat yang aman dan
IKSK1.3 |bermutu berdasarkan hasil pengawasan 88,00 99,091 112,60 SANGAT BAIK
di wilayah kerja Balai POM di Mamuju

Persentase Makanan yang aman dan
IKSK1.4 |bermutu berdasarkan hasil pengawasan 84,00 81,081 96,53 CUKUP
di wilayah kerja Balai POM di Mamuju

Persentase pangan fortifikasi yang
IKSK1.5 |memenuhi syarat di wilayah kerja Balai 90,00 84,314 93,68 CUKUP
POM di Mamuju

SK1 Terwujudnya Obat dan Makanan yang memenuhi syarat di wilayah kerja

Balai POM di Mamuju 101,85 SANGAT BAIK

Sumber : Monev Capaian RAPK Diolah Penyusun, 2024

Berdasarkan UU Kesehatan No.36 Tahun 2009 disebutkan bahwa
definisi Obat mencakup obat, bahan obat, narkotika, psikotropika,
prekursor, obat tradisional, Suplemen Kesehatan dan Kosmetik. Pada
SK 1 yaitu terwujudnya obat dan makanan yang memenuhi syarat di

wilayah kerja Balai POM di Mamuju, SK 1 terdiri atas 5 (Lima) indikator
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kegiatan sebagai berikut.

1. Persentase obat yang memenuhi syarat

Mamuju

di wilayah kerja Balai POM di

2. Persentase Makanan yang memenuhi syarat di wilayah kerja Balai

POM di Mamuju

3. Persentase Obat yang aman dan bermutu berdasarkan hasil

pengawasan di wilayah Kerja Balai POM di Mamuju

4. Persentase Makanan yang aman dan bermutu berdasarkan hasil

pengawasan di wilayah Kerja Balai POM di Mamuju

5. Persentase pangan fortifikasi yang memenuhi syarat di wilayah kerja

Balai POM di Mamuju

Berikut akan diuraikan analisa capaian pada setiap Indikator Kinerja

SK1.

IKU 1. Persentase Obat yang memenuhi syarat di lingkup Balai POM

di Mamuju

Indikator kinerja “Persentase Obat yang Memenuhi Syarat” dihitung

berdasarkan rumusan perhitungan sebagai berikut.

Jumlah Sampel Obat Acak yang Memenuhi Syarat

Persentase Obat yang MS =

X100%

Total sampel Obat Acak yang diperiksa dan diuji

a. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023

Tabel 3.9 Realisasi Persentase Obat yang Memenuhi Syarat Tahun 2023

Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan

Target
2023

2023

Realisasi

Persentase Obat yang memenuhi syarat

IKSK1.1 di wilayah kerja Balai POM di Mamuju

90,00

98,294

Capaian Kriteria Capaian
Tahunan (%) Tahunan
109,22 ANGAT BA

Sumber : Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
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Obat mencakup obat, bahan pRotika, psikotropi®

prekursor, obat tradisional, Suplemen Kesehatan dan Kosmetik
(Perpres 80 tahun 2017). Sampling dilakukan terhadap Obat beredar
berdasarkan Data Survei Produk Beredar berdasarkan kerangka
sampling di tahun berjalan. Kriteria Obat Tidak Memenuhi Syarat,
meliputi: 1) Tidak memiliki NIE/produk ilegal termasuk palsu
(termasuk kadaluarsa nomor izin edar); 2) Produk kedaluwarsa; 3)
Produk rusak; 4) Tidak memenuhi ketentuan penandaan; 5) Tidak
memenuhi syarat berdasarkan pengujian.

Realisasi persentase Obat Yang Memenuhi Syarat tahun 2023
adalah 98,29%, diperoleh dari hasil pemeriksaan 403 sampel acak
Obat (Obat, Obat tradisional, Obat Kuasi, Suplemen Kesehatan,
Kosmetik dan Rokok) yang dilakukan oleh BPOM di Mamuju, dengan
hasil 397 sampel MS (MK Penandaan dan MS Uji Laboratorium) dan 6
sampel Tidak Memenuhi Syarat (TMS). Hasil Uji TMS disebabkan oleh
S sampel MK Penandaan dan TMS Uji Lab dan 1 sampel TMK
Penandaan dan MS uii Laboratorium. Capaian persentase Obat Yang
Memenuhi Syarat pada tahun 2023 sudah mencapai target yaitu

109.22 % dengan kriteria “Sangat Baik”.
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b. Perbandingan Target dan Realisas 2023 dengan
Tahun Sebelumnya

Gambar 3.6 Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan Tahun-Tahun
Sebelumnya
Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Terdapat peningkatan realisasi dari tahun 2020 sebesar 79,90% naik
di tahun 2021 menjadi 94,58%. Namun turun di tahun 2022 menjadi
88,32% dan naik kembali di tahun 2023 98,92%. Kenaikan capaian
persentase Obat Yang Memenuhi Syarat disebabkan adanya kenaikan

target dari tahun 2020 hingga ke 2023 yaitu 79,90% menjadi 98,29%.

c. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Target Renstra
Tahun 2020-2024, Reviu Renstra Tahun 2020-2024 dan Perjanjian
Kinerja Tahun 2024

Tabel 3.10 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Target
Renstra Tahun 2020-2024, Reviu Renstra Tahun 2020-2024 dan Perjanjian
Kinerja Tahun 2024

Notifikasi Notifikasi Notifikasi

% Capaian | Kategori e — % Capaian| Kategori [ o =% % Capaian | Kategori |

Persentase Obat yang memenuhi
IKSK1.1 |syarat di wilayah kerja Balai POM di | 98,29 92,30 106,49
Mamuju

TERCAPAI/ TERCAPAI/ AKAN
MELAMPAUI o 92,30 106,49 |\ s MPAUL a 98,30 99,99 TERCAPAL o

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
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Realisasi Persentase Obat Yang yarat tahun 209

melampaui target Renstra tahun 2024 dengan kriteria capaian
Tercapai/Melampaui dengan persentase capaian 106,49%. Oleh
karena itu dilakukan reviu kembali terhadap target RKT 2024 sehingga
ada perbedaan target dalam RKT dan PK 2024.

d. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Realisasi
Kinerja Balai Lain dan Sejenis (Klaster 6) dan IKU BPOM 2023
(Nasional)

130,00

120,00

110,00 0520 9511 gambar .3.7
100,00 , 94,75 erbandingan

50,00 BPOM; 94,75 Realisasi Kinerja
80,00
70,00
60,00
50,00
40,00
30,00
20,00
10,00

0,00

IKSK1.1

Tahun 2023 dengan
Realisasi Kinerja Balai
m MAMUJU REALISASI I SOFIF| B PALOPO  ems@emm BPOM

Lain dan Sejenis serta
Target IKU BPOM
Sumber: Data Kinerja
Diolah Penyusun,
2024

Berdasarkan gambar
3.7, dapat
disimpulkan bahwa
realisasi persentase Obat Yang Memenuhi Syarat tahun 2023 yang
tertinggi adalah BPOM di Mamuju 109,22% dan yang terendah adalah
BPOM di Palopo 104,50%. Realisasi 3 Balai seluruhnya berada diatas

realisasi BPOM/capaian nasional 94,75%.

e. Analisis penyebab keberhasilan/ kegagalan atau peningkatan/
penurunan kinerja serta alternatif solusi yang telah dilakukan
Pada tahun 2023 terdapat sampel Obat yang Tidak Memenuhi Syarat
sebanyak dan 6 sampel Tidak Memenuhi Syarat (TMS). Hasil Uji TMS
disebabkan oleh 5 sampel MK Penandaan dan TMS Uji Lab dan 1
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terdiri dari 3 sa

Obat Tradisional TMS Uji Laboratorium, 1 sampel Suplemen Kesehatan
TMS Uji Laboratorium, 1 sampel Obat Tradisional TMS Uji
Laboratorium, dan 1 sampel Obat Tradisional TMK Penandaan.

Dengan adanya regionalisasi laboratorium, selain dilakukan pengujian
terhadap sampel BPOM di Mamuju, juga dilakukan pengujian
terhadap sampel regionalisasi dari BBPOM di Makassar, BBPOM di
Jayapura, BPOM di Kendari, BPOM di Manokwari, BPOM di Palopo,
Loka POM Timika, Loka POM Merauke, Loka POM Bau-bau, dan Loka
POM Sorong. Begitu pula dengan sampel yang disampling oleh BPOM
di Mamuju, diuji di laboratorium regionalisasi sesuai dengan
pembagian parameter uji regionalisasi. Dari target 293 sampel acak
yang harus disampling dan diuji, realisasinya sebesar 293 (100%)

sampel disampling dan 100% sampel diuji seluruhnya.

. Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya

Tabel 3.11 Analisa Efisiensi atas Penggunaan Sumber Daya

Persentase Obat yang memenuhi
1 |syarat di wilayah kerja Balai POM | 101.98 100.00 1.02 1.00 0.02 100 % EFISIEN
di Mamuju

Sumber : Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Nilai Capaian Tingkat Efisiensi IKU ini yaitu sebesar 100% masuk
dalam kriteria Efisien Hal ini disebabkan karena Capaian Persentase
Obat Yang memenuhi Syarat di Wilayah Kerja BPOM di Mamuju adalah
109,22% sedangkan serapan anggarannya cukup optimal yaitu

99,97%.

Berdasarkan tabel diatas dapat diketahui bahwa penggunaan sumber

daya/anggaran efisien karena capaian indikator lebih tinggi daripada
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realisasi anggaran 2023. Pada % telah dilakuRS

pemanfaatan kembali sisa anggaran melalui mekanisme revisi
anggaran untuk pemenuhan reagen, media, suku cadang dan
operasional laboratorium yang kebutuhannya meningkat karena
regionalisasi laboratorium, sehingga penyerapan anggaran maksimal

dan sepenuhnya mendukung pencapaian indikator.

g. Analisis program/kegiatan yang menunjang keberhasilan ataupun
kegagalan pencapaian kinerja
Kegiatan yang menunjang pencapaian IKU Persentase Obat Yang
Memenuhi Syarat antara lain yaitu kegiatan Pengadaan sampel obat,
obat tradisional, kosmetika, suplemen kesehatan serta kegiatan
Pengujian laboratorium sampel obat, obat bahan alam, kosmetika,
suplemen kesehatan. Untuk pengujian laboratorium, selain dilakukan
pengujian terhadap sampel BPOM di Mamuju, juga dilakukan
pengujian terhadap sampel regionalisasi dari BBPOM di Makassar,
BBPOM di Jayapura, BPOM di Kendari, BPOM di Manokwari, BPOM di
Palopo, Loka POM Timika, Loka POM Merauke, Loka POM Bau-bau,
dan Loka POM Sorong. Dari target 293 sampel acak yang harus
disampling dan diuji, realisasinya sebesar 293 (100%) sampel

disampling dan sesuai dengan target yang diuji.

h. Tindak lanjut rekomendasi hasil evaluasi (internal maupun

eksternal) sebelumnya

3.12 Tabel Matriks Tindak Lanjut Evaluasi Sebelumnya

Tindak Lanjut Kondisi | Kondisi
*%
Bulan Rekomendasi ) Belum Sebelum | Setelah
Selesai* R Aksi Timeli Rencana | Rencana
encana Aksi meline Aksi Aksi

Oktober Percepatan Pemesanan Koordinasi Desember Masih Seluruh
pelaksanaan Baku dengan Balai 2023 ada sampel
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Tindak Lanjut Kondisi | Kondisi
q Belum** Sebelum | Setelah
Bulan Rekomendasi q
Selesai* Rencana AKsi Timeline Rencana | Rencana
Aksi Aksi
pengujian Pembanding region untuk sampel Obat
Sampel OBat dan Reagen sampel obat acak
Acak untuk regionalisasi acak selesai
mendukung yang uji
pengujian belum
selesai
uji
November Percepatan Pengujian Koordinasi Desember Masih Seluruh
penyelesaian sampel dengan Balai 2023 ada sampel
pengujian Obat Acak POM Kendari sampel Obat
sampel obat hingga untuk sampel Obat Acak
acak hingga Desemebr yang belum Acak selesai
akhir tahun 2024 selesai inputan belum uji
2023 SIPT selesai
uji
Semua Perencanaan Desember Realisasi | Realisasi
Sampling Obat pengujian pengadaan alat 2024 tahun tahun
Acak tahun sampel laboratorium, 2023 2023
Desember 2024 Obat Acak | reagensia/media, telah telah
dikoordinasikan | telah selesai suku cadang, melebihi | melebihi
dengan tim dilakukan operasional lab, target target
pemeriksaan gas, alat gelas
dan
pemeliharaan
alat laboratorium
untuk TA 2024

Sumber : Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

i. Informasi tentang pemanfaatan laporan kinerja

Berdasarkan laporan kinerja interim Triwulan I, Triwulan II dan
Triwulan III tahun 2023, dimana target IKU Obat Yang Memenuhi Syarat
tidak tercapai, untuk selanjutnya perlu peningkatan monitoring
terhadap pengadaan reagensia, suku cadang, operasional laboratorium
dan pengadaan alat laboratorium yang dimulai dari Triwwulan I. Selain
itu juga perlu peningkatan koordinasi dengan BBPOM/BPOM rujukan
pengujian se-region Makassar terkait penyelesainan pengujian sampel

termasuk penginputan hasil uji SIPT.
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IKU 2. Persentase Makanan yang men arat di lingkup B3
POM di Mamuju

Indikator kinerja “Persentase Obat yang Memenuhi Syarat” dihitung

berdasarkan rumusan perhitungan sebagai berikut.

p . Obat MS = Jumlah Sampel Makanan Acak yang Memenuhi Syarat X100%
ersentase toat yang " Total sampel Makanan Acak yang diperiksa dan diuji 0

a. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023

Tabel 3.13 Capaian Indikator Kinerja XXXXX

2023
Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan 1:;5?; Taﬁap % KﬁtT ah Capaian
Realisasi unan (%) unan
Persentase Makanan yang memenuhi
IKSK1.2 [syarat di wilayah kerja Balai POM di 88,00 85,542 97,21 CUKUP
Mamuju

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Makanan adalah Pangan Olahan yang diproses dengan cara atau
metode tertentu dengan atau tanpa bahan tambahan. Pangan adalah
segala sesuatu yang berasal dari sumber hayati produk pertanian,
perkebunan, kehutanan, perikanan, peternakan, perairan, dan air,
baik yang diolah maupun tidak diolah yang diperuntukkan sebagai
makanan atau minuman bagi konsumsi manusia, termasuk bahan
tambahan Pangan, bahan baku Pangan, dan bahan lainnya yang
digunakan dalam proses penyiapan, pengolahan, dan/atau
pembuatan makanan atau minuman (UU No.18 tahun 2012). Sampling
dilakukan terhadap Pangan Olahan beredar berdasarkan Data Survei
Produk Beredar berdasarkan kerangka sampling acak di tahun
berjalan. Sampel Makanan meliputi sampel sesuai dengan pedoman
sampling. Sampel Makanan mencakup sampel Balai dan Loka. Kriteria
Pangan Tidak Memenuhi Syarat, meliputi: 1) Tidak memiliki

NIE /produk ilegal (termasuk palsu dan kadaluarsa nomor izin edar);
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2) Produk kedaluwarsa; 3) Produk Tidak memen™

ketentuan label; (5) Tidak memenuhi syarat berdasarkan pengujian.
Dari 83 sampel acak makanan yang diperiksa oleh BPOM di
Mamuju, terdapat 71 sampel yang memenuhi syarat (MS) dan 12
sampel Tidak Memenuhi Syarat (TMS). Capaian persentase makanan
yang memenuhi syarat di Provinsi Sulawesi Barat tahun 2023 belum

mencapai target, yaitu 97,21% dengan kriteria “Cukup”.

b. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan Tahun-

Tahun Sebelumnya

gg 85,54

97,14 86,75
86,00

100,00

90,00

78,00
80,00
70,00

60,00 2023 Realisasi

2023 Target
2022 Realisasi
2022 Target

2021 Realisasi

50,00
40,00
30,00

20,00 2021 Target

10,00 2020 Realisasi
0,00 2020 Target
IKSK1.2
Gambar 3.8 Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan
Tahun-Tahun Sebelumnya

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Realisasi pada tahun 2020 sebesar 84,31% mengalami peningkatan
pada tahun 2021 sebesar 97,14. Pada tahun 2022 mengalami

penurunan yaitu 86,75% dan di tahun 2023 terjadi penurunan
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kembali menjadi 85,54%. Hal ini dise kdrena terdapat 6,0

sampel pangan yang TMS penandaan.

c. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Target Renstra
Tahun 2020-2024, Reviu Renstra Tahun 2020-2024 dan Perjanjian
Kinerja Tahun 2024

Tabel 3.14 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan
Target Reviu Renstra 2020-2024 dan Target Perjanjian Kinerja Tahun
2024

Notifikasi
‘Warna

Notifikasi

Kategori Warna

Kategori

m
>
2z
52
>3

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Realisasi Persentase makanan yang memenuhi syarat tahun 2023
belum mencapai target Renstra tahun 2024 dengan kriteria Akan
Tercapai. Perlu dilakukan pengawasan yang lebih intensif denagan
keterlibatan Pemerintah, Pelaku Usaha dan Masyarakat, termasuk
Sampling (Acak) dan Pengujian Makanan di Wilayah Provinsi Sulawesi
Barat agar dapat menjalankan kegiatannya sesuai dengan ketentuan
peraturan perundang-undangan yang berlaku sehingga target Renstra

2024 dapat tercapai.

d. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Realisasi
Kinerja Balai Lain dan Sejenis (Klaster 6) dan IKU BPOM 2023

(Nasional)
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ambar 3.9 Perbandingan
Realisasi Kinerja Tahun 2023
dengan Realisasi Kinerja Balai
83,89 Lain dan Sejenis (Klaster 6) dan
IKU BPOM 2023 (Nasional)

100,00

90,00

85,54

BPOM; 86

81,4

80,00

Sumber: Data Kinerja Diolah
Penyusun, 2024

70,00

Berdasarkan gambar di 3.9,
dapat disimpulkan bahwa
realisasi Persentase makanan
yang memenuhi syarat tahun
2023 yang tertinggi adalah
e Balai POM di Palopo 93,18% ,

o | kemudian BPOM di Sofifi

88,89% dan yang terendah adalah Balai POM di Mamuju 85,54% yang

berada dibawah capaian nasional 86%. Perlu dilakukan pengawasan
dan pendampingan bagi pelaku usaha serta stake holder terkait agar
dapat menjalan kegiatannya sesuai dengan ketentuan perundang-

undangan yang berlaku.

e. Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/
penurunan kinerja serta upaya perbaikan dan penyempurnaan
kinerja ke depan (rekomendasi perbaikan kinerja)

Capaian Persentase Makanan Yang Memenuhi Syarat tahun 2023
belum mencapai target dengan persentase capaian 97,21% dengan
Kritera Cukup . Hal ini disebabkan meningkatnya sampel yang TMS
(Tidak Memenuhi Syarat) baik dari segi penandaan maupun dari hasil
uji. Pada pengujian kimia tidak memenuhi syarat hasil uji antara lain:
e Penggunaan pengawet yang melebihi batas, ratio pengawet yang

melebihi batas pada produk manisan, kripik, selai, saos dan kecap.
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e Penggunaan pemanis yang dilarang dkarin, siklamat pa¥

produk manisan, kripik, selai.

e Tidak memenuhi syarat enzim diastase pada produk pangan madu.

TMK (tidak memenuhi ketentuan) penandaan pada sampel makanan
acak yang disampling dikarenakan pencantuman label pada produk
tidak sesuai yang dengan label yang telah disetujui saat registrasi
produk, misalnya : mencantumkan klaim, tidak mencantumkan kode
produksi dan tanggal kadaluwarsa. Pada sampel yang TMK Penandaan
tidak hanya pada sampel produk pangan MD tetapi juga pada sampel

produk pangan dengan nomor ijin edar PIRT.

f. Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam Mencapai
Kinerja

Tabel 3.15 Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam

Mencapai Kinerja

Persentase Makanan yang
2 |memenuhi syarat di wilayah kerja 97,21 99,96 0,97 1,00 -0,03 75 % TIDAK EFISIEN
Balai POM di Mamuju

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Kegiatan yang menunjang IKU persentase makanan yang memenuhi
syarat adalah Pengadaan sampel makanan acak kemudian dilanjutkan
dengan Pengujian laboratorium sampel makanan acak.

Target pengadaan sampel makanan acak adalah 83 sampel, dengan
realisasi sampling sebanyak 83 sampel (100%). Untuk pengujian
laboratorium, selain dilakukan sendiri pengujian di laboratorium
BPOM di Mamuju, sampel juga dikirim untuk dilakukan pengujian ke
BBPOM di Makassar dikarenakan alat laboratorium yang dibutuhkan
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pada kegiatan belum tersedia (missa

MS).
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g. Analisis program/kegiatan yang menunjang keberhasilan ataupun
kegagalan pencapaian pernyataan kinerja
Berdasarkan tabel diatas dapat diketahui bahwa penggunaan sumber
daya/anggaran untuk pencapaian indikator persentase makanan yang
memenuhi syarat Tidak Efisien karena % realisasi anggaran lebih
tinggi daripada % capaian indikator. Pada tahun 2023 telah dilakukan
pemanfaatan kembali sisa anggaran melalui mekanisme revisi
anggaran untuk pemenuhan reagen, media dan baku pembanding
yang kebutuhannya meningkat, sehingga penyerapan anggaran
maksimal namun belum sepenuhnya mendukung pencapaian
indikator. Indikator ini merupakan indikator yang tidak bisa
dikendalikan internal sehingga banyak sedikitnya anggaran yang
digunakan hanya merupakan faktor pendukung, bukan penentu
tercapai atau tidaknya target IKU.
h. Tindak lanjut rekomendasi hasil evaluasi sebelumnya
(internal/eksternal)
Tabel 3.16 Matriks Tindak Lanjut Evaluasi Sebelumnya
Tindak Lanjut Kondisi
Belum** Sebelu | Kondisi
q m Setelah
Bulan | Rekomendasi Selesai* Rencana Timeli Rencan | Rencana
Aksi tmetine a Aksi
Aksi
Oktob | Masih Percepatan Koordinasi Desembe | Masih Seluruh
er sementara pelaksanaan | dengan r 2023 ada sampel
dilakukan pengujian BBPOM sampel Pangan
pengujian Pangan Makassar Pangan | Acak
Sampel Pangan | Acak untuk Acak selesai
Acak bulan pengujian yang uji
September- DON & belum
Oktober. Aflatoksin selesai
Parameter Uji total uji
DON &
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Tindak Lanjut Kondisi
Belum** Sebelu | Kondisi
q m Setelah
Bulan | Rekomendasi -
Selesai* Rencana Timeline Rencan | Rencana
Aksi a Aksi
Aksi
Aflatoksin total
akan dilakukan
pengujiannya di
BBPOM
Makassar.
Novem | Percepatan Pengujian Koordinasi Desembe | Masih Seluruh
ber penyelesaian sampel dengan r 2023 ada sampel
pengujian pangan BBPOM sampel pangan
sampel pangan | acak hingga | Makassar pangan | Acak
acak hingga Desemebr untuk sampel Acak selesai
akhir tahun 2024 pangan aacak belum uji
2023 yang belum selesai
selesai uji
inputan SIPT
Semua Perencanaan | Desembe Realisasi
Sampling pengujian pengadaan r 2024 Realisas | tahun
Pangan Acak sampel alat itahun | 2023
Desem | tahun 2024 Pangan laboratorium, 2023 telah
ber dikoordinasikan | Acak telah reagensia/me telah melebihi
dengan tim selesai dia, suku melebihi | target
pemeriksaan dilakukan cadang, target
operasional
lab, gas, alat
gelas dan
pemeliharaan
alat
laboratorium
untuk TA
2024

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Sehubungan PUK sampel Makanan cukup banyak dan beragam, yang
mana sering membutuhkan pengujian dengan tingkat kesulitan Tinggi
dan perlatan canggih yang belum semua balai memiliki, yang mana
belum diketahui kemungkinan MS dan TMS nya, maka pencanangan
Regionalisasi Laboratorium bisa menjadi solusi tepat untuk
mengirimkan sampel dengan PUK yang tidak dapat dilakukan di Balai

POM di Mamuju.

i. Informasi tentang pemanfaatan laporan kinerja
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Berdasarkan laporan kinerja interin n I, Triwulan II

Triwulan III tahun 2023, dimana target IKU Persentase Makanan Yang
Memenuhi Syarat tidak tercapai, untuk selanjutnya perlu peningkatan
monitoring terhadap pengadaan reagensia, suku cadang, operasional
laboratorium dan pengadaan alat laboratorium yang dimulai dari
Triwulan I. Selain itu juga perlu peningkatan koordinasi dengan
BBPOM/BPOM rujukan pengujian se-region Makassar terkait

penyelesainan pengujian sampel termasuk penginputan hasil uji SIPT.

IKU 3. Persentase Obat yang Aman Bermutu Berdasarkan Hasil

Pengawasan di lingkup Balai POM di Mamuju

Indikator kinerja “Persentase Obat yang Memenuhi Syarat” dihitung

berdasarkan rumusan perhitungan sebagai berikut.

p . Obat VS = Jumlah Sampel Obat Targetted yang Memenuhi Syarat X100%
ersentase Lbat yang " Total sampel ObatTargetted yang diperiksa dan diuji ?

Keterangan:

e Diperiksa meliputi pengecekan nomor izin edar, kadaluarsa,
kondisi kemasan, penandaan/label,
e Diuji meliputi pengujian menggunakan laboratorium.

a. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023

Tabel 3.17 Capaian Indikator Kinerja Persentase Obat yang aman dan
bermutu berdasarkan hasil pengawasan

2023
Capaian Kriteria Capaian

Tahunan (%) Tahunan

Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan 'l;a(.)rg;t
Realisasi

Persentase Obat yang aman dan
IKSK1.3 |bermutu berdasarkan hasil pengawasan 88,00 99,091 112,60 SANGAT BAIK
di wilayah kerja Balai POM di Mamuju

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
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Obat yang diperiksa dan diuji me Obat dan Napza, RoK

Komoditi Obat Tradisional, Suplemen Kesehatan dan Komoditi
Kosmetik dengan capaian total untuk semua komoditi adalah 99.09%.
Capaian tersebut merupakan indikasi membaiknya kualitas produk
Obat di wilayah provinsi Sulawesi Barat, sebagai jaminan keamanan
dan kemanfaatan produk tersebut bagi masyarakat. Realisasi
persentase Obat yang aman dan bermutu berdasarkan hasil
pengawasan diperoleh dari pemeriksaan dan pengujian 110 sampel
targetted Obat yang dilakukan oleh BPOM di Mamuju dengan hasil 109

sampel memenuhi syarat (MS)

. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan Tahun-

Tahun Sebelumnya

Gambar 3.10
Perbandingan Target
dan Realisasi Tahun
2023 dengan Tahun-
100,00 Tahun Sebelumnya
Sumber: Data
Kinerja Diolah
Penyusun, 2024

2023 Realisasi
2023 Target

2022 Realisasi Berdasarkan
2022 Target

2021 Realisasi gambar 3.10 pada
2021 Target
tahun 2021

2020 Realisasi

2020 Target capaian total
adalah  106.22%.
Terdapat penurunan capaian pada tahun 2022 yaitu 95.97%

IKSK1.3

dibandingkan pada tahun 2021. Kemudian pada tahun 2023 terdapat
kenaikan capaian sekitar 112.60%. Penurunan realisasi pada tahun
2022 disebabkan oleh masih ditemukan banyak TMK Penandaan yang
cukup memberikan kontribusi pada kesimpulan akhir sampel menjadi
TMS.
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c. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun

3 dengan Target Renstra

Tahun 2020-2024, Reviu Renstra Tahun 2020-2024 dan Perjanjian

Kinerja Tahun 2024

Tabel 3.18 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan
Target Reviu Renstra 2020-2024 dan Target Perjanjian Kinerja Tahun

2024

Kategori

apaian| Kategori

g
ermutu berdasarkan hasil
pengawasan di wilayah kerja Balai
POM di Mamuju

KKKKKKK 99,09 88,00 112,60

TERCAPAI/
MELAMPAUL

Notifikasi
Warna

a 90,00

TERCAPAI/
MELAMPAUL

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 202

% Capaian

Kategori

Notifikasi
‘Warna

99,10 99,99

AKAN
TERCAPAI

Realisasi Persentase Sampel Obat (Targetted) yang Memenuhi Syarat

tahun 2023 telah memenuhi dan melampaui target Reviu Renstra

tahun 2024 dengan kriteria telah tercapai dengan capaian realisasi

sebesar 99.09%. Perlu dilakukan peningkatan dalam melakukan

pengawasan yang lebih intensif dengan keterlibatan Pemerintah,

Pelaku Usaha dan Masyarakat, termasuk Sampling (Targetted) Wilayah

Provinsi Sulawesi Barat agar target dapat konsisten tercapai hingga

tahun 2024.

d. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Realisasi
Kinerja Balai Lain dan Sejenis (Klaster 6) dan IKU BPOM 2023

(Nasional)
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1000 Gambar 3.1
Perbandingan
Realisasi
110,00 Kinerja Tahun
co0 2023 dengan
9381 Realisasi
Kinerja Balai
Lain dan
Sejenis (Klaster
6) dan IKU
BPOM 2023
(Nasional)

120,00

100,00

50,00

Sumber: Data
Kinerja Diolah
Penyusun,
2024

40,00

30,00

20,00

10,00

0,00

IKSKL.3

m MAMUJU REALISAST e SOFIFI e PALOPO e BPOM

Berdasarkan gambar 3.11, dapat disimpulkan bahwa Persentase
Sampel Obat yang Memenuhi Syarat di tahun 2023 yang tertinggi
adalah Balai POM di Mamuju. Adapun Balai POM di Palopo memiliki
realisasi capaian sebanyak 98.67% dan Balai POM di Sofifi sebanyak
90.6%. Perlu dilakukan pengawasan dan pendampingan bagi pelaku
usaha serta stakeholder terkait agar dapat menjalankan kegiatannya
sesuai dengan ketentuan perundang-undangan yang berlaku dan

realisasi capaian secara konsisten dapat tercapai.

e. Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/

penurunan kinerja serta upaya perbaikan dan penyempurnaan
kinerja ke depan (rekomendasi perbaikan kinerja)
Capaian Persentase Obat Yang Aman dan Bermutu pada tahun 2023

telah mencapai target dengan kriteria sangat baik. Tercapainya target
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persentase Obat Yang Aman da disebabkan 0

pelaksanaan pengujian sampel Obat dan Nappza yang dilakukan
sesuai dengan Pedoman Sampling. Adapun beberapa kendala karena
ketersediaan reagen, baku pembanding, suku cadang telah
disesuaikan dengan kondisi peralatan dan ketersediaan di

Laboratorium Balai POM di Mamuju.

f. Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam Mencapai
Kinerja

Tabel 3.20 Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam

Mencapai Kinerja

Persentase Obat yang aman dan
bermutu berdasarkan hasil
pengawasan di wilayah kerja Balai
POM di Mamuju

112,60 99,97 1,13 1,00 0,13 100 % EFISIEN

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Berdasarkan tabel diatas dapat diketahui bahwa penggunaan
sumber daya/anggaran telah efisien karena capaian indikator sesuai
dengan realisasi anggaran 2023. Pada tahun 2023 telah dilakukan
pemanfaatan anggaran melalui mekanisme revisi anggaran untuk
pemenuhan reagen, media dan baku pembanding yang
kebutuhannya meningkat karena regionalisasi laboratorium,

sehingga penyerapan anggaran telah maksimal.

g. Analisis program/kegiatan yang menunjang keberhasilan ataupun
kegagalan pencapaian pernyataan kinerja
Kegiatan yang menunjang pencapaian IKU persentase obat yang aman
dan bermutu antara lain kegiatan Pengadaan sampel obat, obat bahan

alam, kosmetika, suplemen kesehatan serta kegiatan Pengujian
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laboratorium sampel obat, obat ba

Kosmetika, suple

kesehatan. Sampel Obat targetted yang harus disampling dan diuji

terealisasi sebesar 99,09% target telah terpenuhi. Untuk pengujian

laboratorium, selain dilakukan pengujian terhadap sampel BPOM di

Mamuju, juga dilakukan pengujian terhadap sampel regionalisasi dari
BBPOM di Makassar, BBPOM di Jayapura, BPOM di Manokwari, BPOM
di Kendari, BPOM di Palopo, Loka POM Bau - Bau, Loka POM Mimika,
Loka POM Sorong, dan Loka POM Merauke.

h. Tindak

lanjut

rekomendasi

(internal/eksternal)

hasil

evaluasi

sebelumnya

Tabel 3.21 Matriks Tindak Lanjut Evaluasi Sebelumnya

Tindak Lanjut Kondisi | Kondisi
q Belum** Sebelum | Setelah
Bulan Rekomendasi o
Selesai* . . , Rencana | Rencana
Rencana Aksi Timeline Aksi Aksi
Oktober Percepatan Pemesanan | Koordinasi Desember | Masih Seluruh
pelaksanaan Baku dengan Balai 2023 ada sampel
pengujian Pembanding | region untuk sampel Obat
dan Reagen | sampel obat acak
untuk regionalisasi acak selesai
mendukung yang uji
pengujian belum
selesai
uji
November | Pengujian Pengujian Penyelesaian Desember | Masih Seluruh
sampel Obat sampel pengujian 2023 ada sampel
Targeted hingga | Obat Acak sampel Obat sampel Obat
Desember 2024 | hingga Targeted hingga Obat Targeted
Desemebr Desember 2023 Targeted | selesai
2024 belum uji
selesai
uji
Desember | Sampling obat Semua Perencanaan Desember Realisasi
targetted tahun | pengujian pengadaan alat | 2024 Realisasi | tahun
2024 obat laboratorium, tahun 2023
dikoordinasikan | targetted reagensia/media, 2023 telah
dengan tim telah selesai | suku cadang, telah melebihi
pemeriksaan. dilakukan operasional lab, melebihi | target
gas, alat gelas target
dan
pemeliharaan
alat laboratorium
untuk TA 2024
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i.

Sumber: Data Kinerja Diola

Informasi tentang pemanfaatan laporan kinerja

Berdasarkan laporan kinerja interim Triwulan I, Triwulan II dan
Triwulan III tahun 2023, dimana target IKU Persentase Obat yang
aman dan bermutu berdasarkan hasil pengawasan di wilayah kerja
Balai POM di Mamuju telah tercapai, untuk selanjutnya perlu
peningkatan monitoring terhadap pengadaan reagensia, suku cadang,
operasional laboratorium dan pengadaan alat laboratorium yang
dimulai dari Triwulan I pada tahun 2024. Selain itu juga perlu
diupayakan peningkatan koordinasi dengan BBPOM/BPOM rujukan
pengujian se-region Makassar terkait penyelesainan pengujian sampel

termasuk penginputan hasil uji SIPT.

IKU 4. Persentase Makanan yang memenuhi syarat di lingkup Balai
POM di Mamuju

Indikator kinerja“Persentase Makanan yang aman dan bermutu

berdasarkan hasil pengawasan di lingkup Balai POM di Mamuju” dihitung

berdasarkan rumusan perhitungan sebagai berikut:

a.

Jumlah Sampel Targeted MS

% Makanan MS= x100%

Total Sampel Targeted yang Diperiksa dan Diuji

Keterangan:
e Diperiksa meliputi pengecekan nomor izin edar, kadaluarsa, kondisi
kemasan, penandaan/label

e Diuji meliputi pengujian menggunakan laboratorium

Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023
Tabel 3.22 Capaian Indikator Kinerja XXXXX
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Target Capaian Kriteria Capaian

Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan 2023 " . Tahunan (%) Tahunan

Persentase Makanan yang aman dan
IKSK1.4 |bermutu berdasarkan hasil pengawasan 84,00 81,081 96,53 CUKUP
di wilayah kerja Balai POM di Mamuju

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Yang dimaksud Makanan adalah Pangan Olahan yang diproses dengan
cara atau metode tertentu dengan atau tanpa bahan tambahan. Pangan
adalah segala sesuatu yang berasal dari sumber hayati produk pertanian,
perkebunan, kehutanan, perikanan, peternakan, perairan, dan air, baik yang
diolah maupun tidak diolah yang diperuntukkan sebagai makanan atau
minuman bagi konsumsi manusia, termasuk bahan tambahan Pangan,
bahan baku Pangan, dan bahan lainnya yang digunakan dalam proses
penyiapan, pengolahan, dan/atau pembuatan makanan atau minuman (UU
No.18 tahun Bab 3 — Akuntabilitas Kinerja 46 2012).

Aman dan Bermutu yang dimaksud adalah memenuhi syarat
berdasarkan kriteria Pedoman Sampling Obat dan Makanan, dengan
menggunakan sampling targeted/purposive di tahun berjalan. Sampel
Makanan meliputi sampel sesuai dengan pedoman sampling. Sampel
Makanan mencakup sampel Balai dan Loka. Kriteria Makanan Tidak
Memenuhi Syarat adalah jika Pangan atau Kemasan Pangan yang diuji tidak
memenuhi syarat berdasarkan pengujian. Untuk Pangan Olahan yang
berlabel, evaluasi terhadap label tetap dilakukan namun tidak
mempengaruhi kriteria MS/TMS.

Realisasi persentase makanan yang aman dan bermutu berdasarkan
hasil pengawasan diperoleh dari hasil pemeriksaan terhadap 37 sampel
targeted pangan yang dilakukan oleh Balai POM di Mamuju dengan hasil 30
sampel MS (Memenuhi Syarat) dan 7 TMS (Tidak Memenuhi Syarat). Capaian
persentase makanan yang aman dan bermutu berdasarkan hasil pengawasan
di tahun 2023 berada di bawah target yaitu 81,08 dengan persentase capaian
96,53% ( kriteria capaian Cukup).
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b. Perbandingan Target dan Realisas 2023 dengan Taht

Tahun Sebelumnya

2 ey Gambar 3.12
Perbandingan
Target dan
100,00 Realisasi
90,00 Tahun 2023
w00 7800 dengan Tahun-
' Tahun

7o Sebelumnya

0000 2023 Realisasi Sumber: Data

50,00 2023 Target Kinerja Diolah

2022 Realisasi

40,00 2022 Target gggzusun,

30,00 2021 Realisasi

20,00 2021 Target

10,00 2020 Realisasi

Realisasi pada
2020 Target

IKSK1.4 tahun 2021
sebesar 90,24

dan mengalami peningkatan pada tahun 2022, yaitu sebesar 95,92.

0,00

Terjadi penurunan kembali di tahun 2023 hal ini disebabkan karena

terdapat 18,92% sampel pangan yang TMS hasil uji.

c. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Target Renstra
Tahun 2020-2024, Reviu Renstra Tahun 2020-2024 dan Perjanjian
Kinerja Tahun 2024

Tabel 3.23 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan
Target Reviu Renstra 2020-2024 dan Target Perjanjian Kinerja Tahun
2024

Notifikasi . | Notifikasi
e % Capaian| Kategori [

Notifikasi
Warna

n | Kategori % Capaian | Kategori

e
asil AKAN
TKSKLA | e, ja Balai TERCAPAI A

AKAN

AKAN
TERCAPAL A 86,00 94,28

86,00 94,28 TERCAPAL A

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
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Realisasi Persentase Sampel Makay aman dan berm®

berdasarkan hasil pengawasan (Targetted) yang Memenuhi Syarat
tahun 2023 belum mencapai target Renstra tahun 2024 dengan
kategori Akan Tercapai dengan capaian realisasi sebesar 94,28%.
Kedepannya akan dilakukan pengawasan yang lebih menyeluruh
dengan keterlibatan Pemerintah, Pelaku Usaha (UMKM) dan
Masyarakat, termasuk Sampling Pangan Targetted dan Pengujian
Makanan di Wilayah Provinsi Sulawesi Barat dengan menjalankan
kegiatannya sesuai ketentuan peraturan perundang-undangan yang

berlaku sehingga target Renstra 2024 dapat tercapai.

d. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Realisasi
Kinerja Balai Lain dan Sejenis (Klaster 6) dan IKU BPOM 2023

(Nasional)

130,00

Tabel 3.13
Perbandingan Realisasi
Kinerja Tahun 2023
dengan Realisasi
Kinerja Balai Lain dan
Sejenis (Klaster 6) dan
IKU BPOM 2023
(Nasional)

110,00

100,00

93,81
90,68

81,08

BPOM; 81,5

Sumber: Data Kinerja
Diolah Penyusun, 2024

Berdasarkan Gambar
3.13, dapat
disimpulkan  bahwa

Realisasi P ersentase

o Sampel Makanan yang
I aman dan bermutu
(Targetted) yang Memenuhi Syarat tahun 2023 yang tertinggi adalah
Balai POM di Sofifi (97,42%) dan yang terendah adalah Balai POM di

Palopo (96,29%). Adapun Balai POM di Mamuju berada di Tengah,
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peringkat kedua (96,53%), menunjt b€m pengawasan 0@

pendampingan bagi pelaku usaha serta stake holder terkait telah
berjalan dengan baik menjalankan kegiatan masing-masing sesuai

dengan ketentuan perundang-undangan yang berlaku.

. Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/

penurunan kinerja serta upaya perbaikan dan penyempurnaan
kinerja ke depan (rekomendasi perbaikan kinerja)
Capaian Persentase Sampel Makanan Yang Aman dan Bermutu
(Targetted) yang Memenuhi Syarat tahun 2023 belum mencapai target
dengan kritera Cukup. Hal ini disebabkan meningkatnya sampel yang
TMS (Tidak Memenuhi Syarat) dari segi hasil uji. Pada pengujian kimia
tidak memenuhi syarat hasil uji antara lain:
e Penggunaan pengawet yang melebihi batas, ratio pengawet yang
melebihi batas pada produk manisan, kripik, selai, saos dan kecap.
e Penggunaan pemanis yang dilarang seperti sakarin, siklamat pada
produk manisan, kripik, selai.
e Tidak memenuhi syarat enzim diastase pada produk pangan madu.
Capaian Persentase Sampel Makanan Yang Aman dan Bermutu
(Targetted) yang Memenuhi Syarat tahun 2023 belum mencapai target
dengan kritera Cukup juga ikut dipengaruhi oleh kendala rusaknya
instrument HPLC Laboratorium Pengujian Pangan, ada beberapa alat
laboraorium yang tidak dimilik BPOM di Mamuju sehingga harus
dikerjakan di BBPOM Makassar (misalnya Nitrogen Evaporator),
kurang optimalnya suku cadang (kolom HPLC), serta terjadi
Penumpukan pemasukan sampel DAK (Pihak ketiga) di Triwulan 4
sehingga ikut menghambat penyelesaian pengujian sampel Pangan

Targeted.

. Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam Mencapai

Kinerja
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Persentase Makanan yang aman
dan bermutu berdasarkan hasil
pengawasan di wilayah kerja Balai
POM di Mamuju

96,53 99,96 0,97 1,00 -0,03 75 % TIDAK EFISIEN

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
Berdasarkan tabel diatas dapat diketahui bahwa penggunaan sumber
daya/anggaran untuk pencapaian indikator persentase makanan yang
memenuhi syarat Tidak Efisien karena % realisasi anggaran lebih
tinggi (99,96%) daripada % capaian indikator (96,53%). Pada tahun
2023 telah dilakukan pemanfaatan kembali sisa anggaran melalui
mekanisme revisi anggaran untuk pemenuhan reagen, media dan baku
pembanding yang kebutuhannya meningkat, sehingga penyerapan
anggaran maksimal namun belum sepenuhnya mendukung
pencapaian indikator. Indikator ini merupakan indikator yang tidak
bisa dikendalikan internal sehingga banyak sedikitnya anggaran yang
digunakan hanya merupakan faktor pendukung, bukan penentu

tercapai atau tidaknya target IKU.

. Analisis program/kegiatan yang menunjang keberhasilan ataupun

kegagalan pencapaian pernyataan kinerja

Kegiatan yang menunjang IKU persentase makanan yang aman dan
bermutu adalah Pengadaan sampel makanan targeted dan dilanjutkan
dengan pengujian laboratorium sampel makanan targeted. Untuk
pengujian laboratorium, selain pengujian dilakukan oleh BPOM di
Mamuju, juga dilakukan di BBPOM di Makassar karena keterbatasan
alat laboratorium.

Dalam lingkup Area pengawasan BPOM Mamuju, masih diwarna

dengan ketidakberagaman produk Obat dan Makanan yang beredar,
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sehingga jumlah ataupun jenis produ

pat disampling se

berulang, yang mana hasil uji laboratoriumnya sudah dapat diprediksi

MS dan TMS nya. Inovasi tiada henti dalam KIE dan pendampingan

ke pelaku Usaha agar lebih banyak produk yang mendapat Izin Edar

sebagai jaminan kualitas produk

h. Tindak

lanjut

rekomendasi

(internal/eksternal)

hasil

evaluasi

sebelumnya

Tabel 3.25 Matriks Tindak Lanjut Evaluasi Sebelumnya

LAPORAN KINERJA

Balai POM di Mamuju

T.A 2023

Tindak Lanjut Kondisi | Kondisi
q Belum** Sebelum | Setelah
Bulan Rekomendasi :
Selesai* . . . Rencana | Rencana
Rencana Aksi Timeline q q
Aksi Aksi
Masih
Pemesanan ada
: . Seluruh
Percepatan Baku Koordinasi sampel
Oktober pelaksanaan Pembanding dengan Balai Desember | P21g21 ;zﬁn;erll
pengujian dan Reagen region untuk 5023 targeted Tar Ete d
Sampel Pangan untuk sampel yang seli ai
Targeted mendukung regionalisasi belum i
pengujian selesai J
uji
Percepatan Pengujian Masih
pata gW . ada Seluruh
penyelesaian sampel Penyelesaian
engujian Pangan pengujian sampel sampel
November P Desember | Pangan Pangan
sampel Pangan Targeted sampel Pangan
. . . 2023 Targeted | Targeted
Targeted hingga hingga Targeted hingga belum selesai
akhir tahun Desember Desember 2023 selesai i
2023 2024 . J
uji
Perencanaan Semua Perencanaan
Samphng dan pengujian pengadaar} alat | Realisasi
Pengujian sampel laboratorium, Realisasi tahun
Pangan Pangan reagensia/media, Desember tahun 2023
Targeted tahun Targeted suku cadang, 2023
. . 2024 telah
Desember 2024 telah selesai | operasional lab, telah melebihi
dikoordinasikan | dilakukan gas, alat gelas melebihi
. target
dengan tim secara tepat dan target
pemeriksaan waktu pemeliharaan
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Tindak Lanjut Kondisi | Kondisi

. Belum** Sebelum | Setelah
Bulan Rekomendasi .
Selesai* Rencana Aksi Timeline Rencana | Rencana
Aksi Aksi
hingga alat laboratorium
akhir tahun untuk TA 2024
2023 (tidak
ada sampel
carry over)

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

i. Informasi tentang pemanfaatan laporan kinerja

Berdasarkan laporan kinerja interim Triwulan I, Triwulan II dan
Triwulan III tahun 2023, dimana target IKU Persentase Makanan Yang
yang aman dan bermutu berdasarkan hasil pengawasan tidak tercapai,
untuk selanjutnya BPOM di Mamuju diharapkan memilik alat
laboratorium Nitrogen Evaporator untuk pengujian Miktoksin serta
alat laboratorium ICP-MS untuk pengujian asserta perlu dilakukan
peningkatan kompetensi dengan mengirimkan personal pengujian
melakukan magang untuk penggunaan instrument tersebut ke
BBPOM di Makassar dan selanjutnya didiseminasikan kepada penguji
yang lain.

Koordinasi terpadu antara bidang pemeriksaan (Sampling) saat
dilakukan perencanaan pengadaan sampel dan atau saat dilakukan
sampling di sarana, cukup efektif dalam pengawasan produk MS
(Penandaan dan pengujian laboeratorium namun tetap harus
dibarengi dengan pendampingan dan edukasi terpadu. Melalui
kegiatan pendampingan UMKM Pangan Olahan, pengawasan PJAS,
Program Desa Pangan Aman dan program Pasar Pangan Aman
Berbasis Komunitas serta kegiatan penyuluhan yang dilakukan
internal BPOM Mamuju atau kegiatan terpadu bersama lintas sektor
telah menghasilkan dampak positif terhadap peningkatan keamanan
dan mutu produk Makanan yang diproduksi dan beredar di

masyarakat Sulawesi Barat.
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IKU 5. Persentase Pangan Fortifikasi yang memenuhi syarat di

lingkup Balai POM di Mamuju

Pangan fortifikasi adalah pangan olahan yang ditetapkan oleh
ketentuan perundang-undangan untuk diperkaya dengan zat gizi mikro
yang diperlukan masyarakat. Pangan fortifikasi yang diambil sesuai
standar dan memenuhi syarat adalah pangan fortifikasi yang disampling
sesuai dengan Pedoman Sampling pada tahun berjalan dan hasil ujinya
memenuhi syarat sesuai ketentuan perundang-undangan. Pemeriksaan
sampel mengikuti metode baru yakni pengecekan nomor izin edar,
kadaluarsa, kondisi kemasan, penandaan/label, dan pengujian.
Pengambilan keputuan MS/TMS hanya berdasarkan hasil pengujian zat
fortifikan yang ditambahkan pada pangan fortifikasi. Hasil pemeriksaan
pada poin c dilakukan dalam rangka tindak lanjut pengawasan.

Indikator kinerja “Persentase pangan fortifikasi yang memenuhi
syarat di wilayah kerja Balai POM di Mamuju” dihitung berdasarkan

rumusan perhitungan sebagai berikut:

% Pangan Fortifikasi yang MS =

Pangan Fortifikasi yang MS

X 1009
Total Pangan Fortifikasi yvang diperiksa dan diwji %

Keterangan : Sumber data total pangan fortifikasi yang diperiksa dan diuji

berasal dari pedoman sampling

a. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023
Tabel 3.26 Capaian Indikator Kinerja

2023

Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan 2023 = . Tahunan (%) Tahunan

Target Capaian Kriteria Capaian

Persentase pangan fortifikasi yang
IKSK1.5 |memenuhi syarat di wilayah kerja Balai 90,00 84,314 93,68 CUKUP
POM di Mamuju
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Sumber: Data Kinerja Di¢

Pangan fortifikasi adalah pangan olahan yang ditetapkan oleh
ketentuan perundangundangan untuk diperkaya dengan zat gizi mikro
yang diperlukan masyarakat. Pangan fortifikasi yang diambil sesuai
standar dan memenuhi syarat adalah pangan fortifikasi yang
disampling sesuai dengan Pedoman Sampling pada tahun berjalan dan
hasil ujinya memenuhi syarat sesuai ketentuan perundang-undangan.
Pemeriksaan sampel 51 Bab 3 - Akuntabilitas Kinerja mengikuti
metode baru yakni pengecekan nomor izin edar, kadaluarsa, kondisi
kemasan, penandaan/label, dan pengujian. Hasil pemeriksaan ini
dilakukan dalam rangka tindak lanjut pengawasan. Pengambilan
keputuan MS/TMS hanya berdasarkan hasil pengujian zat fortifikan
yang ditambahkan pada pangan fortifikas

Realisasi persentase pangan fortifikasi berdasarkan hasil
pengawasan diperoleh dari hasil pemeriksaan terhadap 51 sampel
Pangan fortifikasi yang dilakukan oleh Balai POM di Mamuju dengan
hasil 43 sampel MS (Memenuhi Syarat) dan 8 TMS (Tidak Memenuhi
Syarat). Capaian persentase makanan yang aman dan bermutu
berdasarkan hasil pengawasan di tahun 2023 berada di bawah target
(90%) yaitu 84,31 dengan persentase capaian 93,68% ( kriteria capaian

Cukup).
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Tahun Sebelumnya

96,15 90,00, 84,31

88,0n
100

90
80
70

60 2023 Realisasi

2023 Target
2022 Realisasi
2022 Target

2021 Realisasi

50
40
30

20 2021 Target

10 2020 Realisasi
0 2020 Target

IKSK1.5

Gambar 3.14 Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan
Tahun-Tahun Sebelumnya
Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Realisasi pada tahun 2021 sebesar 78,00% dan mengalami
peningkatan pada tahun 2022, yaitu sebesar 96,15%. Terjadi
penurunan kembali di tahun 2023 sebesar 84,31% hal ini disebabkan
karena terdapat 15,69% sampel pangan yang TMS hasil uji (TMS KIO3).

. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Target Renstra

Tahun 2020-2024, Reviu Renstra Tahun 2020-2024 dan Perjanjian
Kinerja Tahun 2024

Tabel 3.27 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan
Target Reviu Renstra 2020-2024 dan Target Perjanjian Kinerja Tahun
2024
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Notifikasi Notifikasi Notifikasi

% % %
% Capaian | Kategori e — % Capaian| Kategori | - % Capaian | Kategori | o -

Persentase pangan fortifikasi yang
memenuhi syarat*

AKAN AKAN

IKSK1.5 TERCAPAL a 90,00 93,68 TERCAPAI A

84,31 90,00 93,68

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Realisasi Persentase pangan fortifikasi yang memenuhi syarat tahun
2023 sebesar 84,31% bila diperbandingkan dengan Target Renstra
90% masih masuk kategori Akan Tercapai , Perlu dilakukan koordinasi
dengan lintas sektor terkait tentang Pangan Fortifikasi supaya target

Renstra dapat tercapai.

d. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Realisasi
Kinerja Balai Lain dan Sejenis (Klaster 6) dan IKU BPOM 2023
(Nasional)

13000 Tabel 3.15
Perbandingan
Realisasi Kinerja

11000 Tahun 2023 dengan
o Realisasi Kinerja
Balai Lain dan

BPOM; 90 Sejenis (Klaster 6)
dan IKU BPOM 2023
(Nasional)

Sumber: Data
Kinerja Diolah
Penyusun, 2024

120,00

100,00

90,00

84,31

Berdasarkan
gambar 3.15 dapat
disimpulkan bahwa
realisasi Persentase

, pangan fortifikasi

IKSKL1.5

m VMAMUJU REALISAS|  wemmm SOFIFI  mmmm PALOPO  emium BPOM yang memenuhi
syarat tahun 2023 BPOM di Mamuju yaitu 84,31% lebih rendah dari
BPOM di Sofifi 100% , sedangkan untuk BPOM di Palopo belum

memiliki nilai capaian karena baru terbentuk di akhir tahun 2023.

BPOM di Mamuju tidak mencapai target nasional yaitu 90%.
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e. Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/

penurunan kinerja serta upaya perbaikan dan penyempurnaan
kinerja ke depan (rekomendasi perbaikan kinerja)

Sampel yang disampling dan masuk di Laboratorium sebanyak 51
sampel yang terdiri dari Garam Konsumsi Beryodium sebanyak 30
sampel, Minyak Goreng sebanyak 16 sampel dan Tepung Terigu
sebanyak 10 sampel. Dari 51 sampel yang dilakukan pengujian
sebanyak 6 sampel Tidak Memenuhi Syarat yang semuanya adalah
Garam Konsumsi Beryodium yang tidak memenuhi syarat kadar KIO3
. Hal ini telah dikoordinasikan dengan BBPOM di Makassar dan
BBPOM di Surabaya dengan bersurat terkait data sampel Garam
KOnsumsi Beryodium TMS agar dilakukan intervensi terhadap sarana
produksi terkait CPPOB sehingga kedepannya kadar fortifikan KIO3
terpenuhi sesuai dengan persayaratan. Perlu peningkatan pengawasan
pada sarana produksi khususnya produsen pangan fortifikasi terkait

fortifikan yang ditambahkan sesuai dengan SNI 3751-2018.

f. Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam Mencapai
Kinerja
Tabel 3.28 Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam

Mencapai Kinerja

Persentase pangan fortifikasi yang
memenuhi syarat di wilayah kerja 93,68 99,97 0,94 1,00 -0,06 75 % TIDAK EFISIEN
Balai POM di Mamuju

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Berdasarkan tabel diatas dapat diketahui bahwa penggunaan sumber

daya/anggaran untuk pencapaian indikator persentase makanan yang
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memenuhi syarat Tidak Efisien kare

tinggi (99,97%) daripada % capaian indikator (93,68%). Pada tahun
2023 telah dilakukan pemanfaatan kembali sisa anggaran melalui
mekanisme revisi anggaran untuk pemenuhan reagen, media dan baku
pembanding yang kebutuhannya meningkat, sehingga penyerapan
anggaran maksimal namun belum sepenuhnya mendukung
pencapaian indikator. Indikator ini merupakan indikator yang tidak
bisa dikendalikan internal sehingga banyak sedikitnya anggaran yang
digunakan hanya merupakan faktor pendukung, bukan penentu

tercapai atau tidaknya target IKU.

. Analisis program/kegiatan yang menunjang keberhasilan ataupun

kegagalan pencapaian pernyataan kinerja

Dari 51 sampel yang dilakukan pengujian sebanyak 6 sampel Tidak
Memenuhi Syarat, yang semuanga (6 sampel) adalah Garam Konsumsi
Beryodium yang Tidak Memenuhi Syarat kadar KIO3 , Kegiatan
sampling Garam Konsumsi Beryodium dilakukan di daerah Kegiatan
sampling pangan fortifikasi di tahun 2023 dilakukan di kabupaten
Mamasa, Mamuju dan Polewali Mandar yang merupakan lokasi
dengan angka prevalensi stunting cukup tinggi, Hal ini di buktikan
terutama garam yang beredar di pasaran tidak memenuhi syarat
mengenai kadar KIO3 (sampel tidak mengandung KIO3 atau KIO3 yang
ditambahkan kurang dari yang dipersyaratkan). Hal inilah yang sangat
mempengaruhi rendahnya capaian fortifikasi pangan memenuhi

syarat.

. Tindak 1lanjut rekomendasi hasil evaluasi sebelumnya

(internal/eksternal)

Tabel 3.29 Matriks Tindak Lanjut Evaluasi Sebelumnya
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Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
q Belum** Sebelum Setelah
Bulan Rekomendasi q
Selesai* Rencana Timeline Rencana Rencana
Aksi Aksi Aksi
Oktobe | Hasil Uji Pangan | Telah Bersurat ke Desembe | Capaian Capaian
r Fortifikasi dikoordinasi | Pusdatin r 2023 sebelumnya | 88,23% (6
dikoordinasikan | kan dengan | untuk 84,31% (8 sampel
dengan Wasprod perubahan sampel TMS / 45
disperindag Pangan Kesimpulan TMS/43 sampel
Fortifikasi pada SIPT sampel MS) | MS)
untuk terkait
keseragama | perubahan
n data LHU
pengambilan
kesimpulan
hasil uji
Novem | Dibuat kajian Bersurat ke | Koordinasi Desembe | Nilai IKU Nilai IKU
ber untuk justifikasi | Pusdatin Kepala BPOM | r 2023 Pangan Pangan
ketidaktercapaia | perubahan Mamuju Fortifikasi Fortifikasi
n IKU Kesimpulan | dengan kurang meningkat
akhir 2 stakeholder
sampel terkait yaitu
Pangan Dinas
Fortifikasi Perdagangan ,
yaitu Garam | BBPOM di
Beriodium Makassar dan
dan Tepung | BBPOM di
Terigu Surabaya
Desem | Data hasil Semua Perencanaan | Desembe | Realisasi Realisasi
ber pengujian pengujian pengadaan r 2024 tahun 2023 | tahun
pangan pangan alat telah 2023
fortifikasi fortifikasi laboratorium, melebihi telah
dikomunikasika | telah selesai | reagensia/me target melebihi
n dengan lintas dilakukan di | dia, suku target
sektor oleh tim TW3 Tahun | cadang,
pemeriksaan 2023 operasional
(Dinas lab, gas, alat
Perdagangan , gelas dan
BBPOM di pemeliharaan
Makassar dan alat
BBPOM di laboratorium
Surabaya) untuk TA
2024

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Informasi tentang pemanfaatan laporan kinerja

Berdasarkan laporan kinerja interim Triwulan I, Triwulan II dan

Triwulan III tahun 2023, dimana target IKU Persentase Pangan

Fortifikasi Yang Memenuhi Syarat tidak tercapai, untuk selanjutnya
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BPOM di Mamuju berkoordinasi de

Perdaran garam Konsumsi Beryodium di Wilayah Sulawesi Barat, serta
berkoordinasi dengan BBPOM di Makassar dan BBPOM di Surabaya
dengan bersurat terkait data sampel Garam KOnsumsi Beryodium
TMS agar dilakukan intervensi terhadap sarana produksi terkait
CPPOB sehingga kedepannya kadar fortifikan KIO3 terpenuhi sesuai
dengan persayaratan. Perlu peningkatan pengawasan pada sarana
produksi khususnya produsen pangan fortifikasi terkait fortifikan yang

ditambahkan sesuai dengan SNI 3751-2018.

SASARAN KEGIATAN 2

“Meningkatnya kesadaran masyarakat terhadap keamanan dan mutu

Obat dan Makanan di wilayah kerja Balai POM di Mamuju”

Pengukuran kinerja dari Sasaran Kegiatan 2 (SK2) didasarkan pada
penilaian terhadap 1 (satu) indikator kinerja yang juga merupakan
Indikator Kinerja Utama (IKU) Balai POM di Mamuju. Berikut akan

diuraikan analisa capaian dari setiap Indikator Kinerja SK2.

IKU 6. Indeks kesadaran masyarakat (awareness index) terhadap Obat
dan Makanan aman dan bermutu di wilayah kerja Balai POM di Mamuju
Kesadaran mencakup beberapa aspek yaitu:

1. Pengetahuan (Knowledege) bertujuan untuk menggali sejauh mana
pengetahuan dan pemahaman masyarakat dalam memilih serta
mengkonsumsi Obat dan Makanan. Seberapa baik pemahaman
masyarakat dalam memilih serta mengkonsumsi Obat dan Makanan
dengan benar. Dari sini dapat dilihat juga sejauh mana informasi dan
atau pengaruh sumber media informasi terhadap pemahaman

masyarakat.
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2. Sikap (Attitude) untuk menggali sikap kat dalam memilih s€

mengkonsumsi obat dan makanan yang beredar saat ini, termasuk
peredaran obat atau obat tradisional palsu. Selanjutnya dipetakan
sikap masyarakat tersebut dalam memilih serta mengkonsumsi obat &
makanan yang benar. Ditambahkan pula penilaian masyarakat
terhadap Badan POM yang memiliki tugas pokok dalam mengawasi
peredaran Obat dan Makanan.

3. Perilaku (Practices) untuk mengetahui perilaku masyarakat dalam
memilih serta mengkonsumsi Obat dan Makanan dengan benar.
Kemudian bagaimana dukungan masyarakat terhadap program Badan
POM.

Untuk menghitung indeks kesadaran masyarakat dilakukan metodologi

survei.

Melalui survei dengan metode multi stage cluster random
sampling dengan margin of error 10%.

Responden adalah Kepala/Anggota Rumah Tangga
dengan rentang usia 17 — 65 tahun

Kriteria yang digunakan adalah:

Kategori Interval
Indeks
Tidak Baik < 45
Kurang Baik 45 - 60 ¢
Cukup Baik 60- 75
Baik 75 - 90
Sangat Baik =90
Cara perhitungan (cara memperoleh nilai indeks):
Indeks = —2=Imin__ , 100, dengan i=1,2, ..., n.
Imaks— Imin
Keterangan
I; = skor faktor ke-i
e = skor faktor minimal
Iinars = skor faktor maksimal
n = banyaknya responden

a. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023

Tabel 3.30 Capaian Indikator Kinerja Indeks kesadaran masyarakat
(awareness index) terhadap Obat dan Makanan aman dan bermutu
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2023
Target Capaian

2023 Realisasi Tahunan (%)

Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan

Indeks kesadaran masyarakat
(awareness index) terhadap Obat dan
Makanan aman dan bermutu di wilayah
kerja Balai POM di Mamuju

IKSK2.1 75,00 76,91 102,55 SANGAT BAIK

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Indeks Kesadaran masyarakat awareness index) terhadap Obat dan
Makanan aman dan bermutu diukur melalui survei yang dilakukan
dengan metode Computer Assisted Personal Interviewing (CAPI)
berbasis offline dan online. Desain sampling menggunakan stratified
random sampling. Perhitungan indeks diukur dari rata-rata
tertimbang (weighted mean score) indikator kesadaran dengan
mempertimbangkan bobot, yaitu bobot penduduk (BPS), bobot
pertanyaan dan bobot komoditi. Pengukuran kesadaran masyarakat
juga dilakukan terhadap 5 (lima) produk yang menjadi lingkup
pengawasan BPOM. Kelima produk tersebut memiliki nilai indeks
kesadaran masing-masing dan diagregatkan menjadi Indeks
kesadaran. Indeks Kesadaran merupakan hasil pengukuran
berdasarkan survei kepada masyarakat untuk mendapatkan
informasi mengenai kesadaran, ketertarikan, keinginan dan tindakan
sebagai bagian dari pengambilan keputusan dalam memilih Obat
dan Makanan yang aman dan bermutu. Masyarakat adalah
konsumen obat, obat tradisional, suplemen kesehatan, kosmetik dan
pangan olahan termasuk minuman yang merupakan produk yang
menjadi lingkup pengawasan BPOM. Masyarakat yang menjadi
responden adalah kepala/anggota rumah tangga dengan rentang usia
17-65 tahun. Indikator pembentuk indeks kesadaran masyarakat
adalah tingkat pengetahuan, sikap dan perilaku masyarakat dalam
memilih Obat dan Makanan yang aman untuk dikonsumsi. Indeks

kesadaran masyarakat dihitung berdasarkan konversi nilai
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pengetahuan, i i kat. Pengetahu3

(Knowledege) bertujuan untuk menggali sejauh mana pengetahuan
dan pemahaman masyarakat dalam memilih, menggunakan atau
mengonsumsi Obat dan Makanan. Seberapa baik pemahaman
masyarakat dalam memilih serta mengkonsumsi Obat dan Makanan
dengan benar. Dari sini dapat dilihat juga sejauh mana informasi dan
atau pengaruh sumber media informasi terhadap pemahaman
masyarakat. Sikap (Attitude) untuk menggali sikap masyarakat dalam
memilih, menggunakan atau mengonsumsi obat dan makanan yang
aman dan bermutu. Perilaku (Practices) untuk mengetahui perilaku
masyarakat dalam memilih, menggunakan atau mengonsumsi Obat
dan Makanan dengan baik.

Pada tahun 2023 telah diperoleh hasil pengukuran Indeks kesadaran
masyarakat (awareness index) terhadap Obat dan Makanan aman dan
bermutu. Capaian indeks kesadaran masyarakat terhadap Obat dan
Makanan di wilayah BPOM Mamuju pada tahun 2023 telah berhasil
mencapai target yaitu 102,55% dengan kriteria Sangat Baik.

b. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan Tahun-
Tahun Sebelumnya
Pada gambar 3.16 berikut dapat dilihat bahwa terdapat peningkatan
realisasi indikator Indeks kesadaran masyarakat (awareness index)
terhadap Obat dan Makanan aman dan bermutu dari tahun 2020
hingga tahun 2023. Hal ini merupakan hasil dari upaya BPOM di
Mamuju untuk memberikan layanan publik yang hampir menyerupai
layanan secara langsung misalnya KIE bersama tokoh masyarakat,
Live Streaming, BIYANKA, KIE Kepulauan, KIE Bersama Komunitas
Difabel, dll yang memungkinkan masyarakat melakukan konsultasi

secara langsung meskipun dengan perantaraan teknologi informasi.
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Hal ini diharapkan dapat meningks

yang akhirnya akan meningkatkan kesadaran masyarakat terhadap

aman masyarak

produk Obat dan Makanan yang aman dan bermutu.

Gambar 3.16 Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan

c. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Target Renstra

Tahun 2020-2024, Reviu Renstra Tahun 2020-2024 dan Perjanjian
Kinerja Tahun 2024

78,00
76,00
74,00
72,00
70,00
68,00
66,00
64,00
62,00
60,00

58,00

69,00

IKSK2.1

76,91

2023 Realisasi
2023 Target
2022 Realisasi
2022 Target

2021 Realisasi

2021 Target

2020 Target

2020 Realisasi

Tahun-Tahun Sebelumnya
Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Tabel 3.31 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan
Target Reviu Renstra 2020-2024 dan Target Perjanjian Kinerja Tahun

2024

% Capaian

Notifikasi
Warna

Notifikasi

% Capaian| Kategori [ o =%

Al
TERCAPAL a

% Capaian

Kategori

Notifikasi
‘Warna

A
98,60 TE

A
[e}
¢

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

98,60

o]

.
88
52

Realisasi Indeks kesadaran masyarakat (awareness index) terhadap

Obat dan Makanan aman dan bermutu tahun 2023 belum mencapai
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target Renstra tahun 2024 dengan\kategori

diperlukan upaya perbaikan secara berkesinambungan agar target

Renstra tahun 2024 dapat tercapai.

d. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Realisasi

Kinerja Balai Lain

100,00

dan Sejenis
* BPOM;85 (Klaster 6) dan

7479 IKU BPOM 2023

70,00

(Nasional)

Gambar 3.17
Perbandingan
Realisasi Kinerja
Tahun 2023 dengan
Realisasi Kinerja
Balai Lain dan
Sejenis (Klaster 6)
dan IKU BPOM 2023
(Nasional)

30,00

Sumber: Data
Kinerja Diolah
Penyusun, 2024

0,00
IKSK2.1

— VAMUJU REALISAS] W SOFIFI W PALOPO el BPOM

Dapat disimpulkan
bahwa realisasi Indeks kesadaran masyarakat (awareness index)
terhadap Obat dan Makanan aman dan bermutu tahun 2023 yang
tertinggi adalah BPOM di Mamuju dan yang terendah adalah BPOM di
Palopo. Hanya BPOM di Bandung yang memiliki realisasi diatas
capaian nasional, sedangkan realisasi kedua Balai lain yang setara

berada di bawah capaian nasional.
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e. Analisis penyebab keberhasilan/kegagala

penurunan kinerja serta upaya perbaikan dan penyempurnaan
kinerja ke depan (rekomendasi perbaikan kinerja)

Beberapa variabel yang ditanyakan saat survey kesadaran
masyarakat antara lain adalah : 1) pengetahuan masyarakat terhadap
obat, obat tradisional, suplemen Kesehatan, kosmetik dan pangan
olahan. Pertanyaan yang diajukan antara lain tentang : petunjuk
penyimpanan, produk yang tidak terdaftar di BPOM, dan tanggal
kedaluwarsa produk. Hal lain ditanyakan antara lain adalah
pengetahuan masyarakat terkait logo obat, pengetahuan masyarakat
terkait makanan/minuman yang mengandung bahan berbahaya
untuk dikonsumsi, pengetahuan masyarakat terkait obat tradisional
yang mengandung BKO, pengetahuan masyarakat terkait kosmetik
yang mengandung merkuri, pengetahuan masyarakat terkait cara
membuang sisa obat yang benar.

Dari hasil survey tersebut diketahui bahwa masyarakat telah
memiliki pengetahuan, sikap dan perilaku yang baik terhadap Obat
dan Makanan yang aman dan bermutu misalnya dengan
memperhatikan izin edar, kemasan dan tanggal kadaluwarsa. Namun
masih banyak juga yang belum mengetahui produk yang tidak
terdaftar di BPOM atau membeli produk yang memiliki NIE.
Masyarakat telah memperhatikan bagaimana menyimpan produk
dengan aman dan menggunakan sesuai petunjuk yang ada di label.
Namun masih juga ditemui masyarakat yang belum mengetahui
adanya produk Obat dan Makanan berbahaya yang beredar.
Masyarakat juga tidak mengetahui logo obat yang dapat dibeli tanpa
resep dokter.

Harus ada upaya terus menerus untuk memberikan pengetahuan dan
pemahaman kepada masyarakat. Hal ini harus menjadi bahan

pertimbangan BPOM Mamuju dalam melakukan kegiatan
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peningkatan kesadaran masyarakat. arlg dipilih dan wakte

pelaksanaan merupakan faktor yang mempengaruhi keberhasilan
kegiatan peningkatan pengetahuan masyarakat. Penggunaan media
sosial meskipun dirasa paling efektif untuk beberapa segmen
masyarakat ternyata tidak mampu menyentuh semua segmen
masyarakat. Masyarakat Sulawesi Barat yang sebagian besar tinggal
di pedesaan ternyata tidak banyak memanfaatkan dan menggunakan
media sosial. Pertemuan dan tatap muka secara langsung apalagi
yang melibatkan tokoh masyarakat dan pemuka agama tetap
mempunyai manfaat yang tidak dapat digantikan oleh media sosial.
Karena itu BPOM di Mamuju tetap melibatkan tokoh masyarakat dan
pemuka agama yang ada di Sulawesi Barat sebagai juru tutur atau
penyambung lidah BPOM Mamuju dalam meningkatkan pengetahuan
masyarakat tentang obat dan makanan yang aman dan bermutu.

BPOM Mamuju memanfaatkan semua komunitas yang telah dibentuk
untuk menyebarkan infografis tentang Obat dan Makanan yang aman
dan bermutu. BPOM Mamuju telah menyebarkan infografis melalui
berbagai komunitas misalnya Pramuka, PKK, Salimah, dll. Semua
komunitas tersebut merupakan Agent of Change BPOM Mamuju yang
telah dibentuk dan mempunyai ikatan yang erat dengan BPOM
Mamuju. Infografis yang disebarluaskan oleh BPOM Mamuju
diharapkan menjadi viral dan bergulir layaknya bola salju yang
semakin besar dan menjadi counter informasi yang efektif untuk
menangkal informasi yang menyesatkan (HOAX) yang banyak beredar
di masyarakat. Masyarakat mempunyai pilihan sumber informasi dan

hanya mempercayai informasi yang disampaikan oleh BPOM Mamuju.
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f. Analisis Efisiensi Atas Penggunaan) Ddya Dalam Mencaf

Kinerja

Tabel 3.32 Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya
Dalam Mencapai Kinerja

Indeks kesadaran masyarakat

(awareness index) terhadap Obat

dan Makanan aman dan bermutu 102,55 99,47 1,03 1,00 0,03 100 % EFISIEN
di wilayah kerja Balai POM di

Mamuju

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
Berdasarkan tabel diatas dapat diketahui bahwa penggunaan sumber
daya/anggaran efisien karena capaian indikator lebih tinggi daripada
% realisasi anggaran 2023. Pada tahun 2023, dilakukan upaya
simplifikasi penyebaran informasi melalui sms blast, dengan biaya
murah namun jangkauan informasi lebih luas, sehingga target output

dapat tercapai bahkan melebihi target

g. Analisis program/kegiatan yang menunjang keberhasilan ataupun
kegagalan pencapaian pernyataan kinerja
Selama tahun 2023 BPOM Mamuju tetap melakukan kegiatan KIE
(Komunikasi, Informasi dan Edukasi) Bersama dengan Tokoh
Masyarakat yang diikuti oleh kurang lebih 15.500 orang. BPOM
Mamuju juga melaksanakan kegiatan KIE bersama lintas sector di
daerah Kepulauan dan Pesisir sebanyak 50 orang serta KIE Bersama
lintas sektor sebnayak 80 orang. Topik yang disampaikan antara lain
Pelatihan keamanan pangan untuk penjamah pangan, Keamanan
Pangan, Tata Cara Registrasi Pangan, Lawan Resistensi Antimikroba

dengan 4T.
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h. Tindak

lanjut

rekomendasi

(internal/eksternal)

Tabel 3.33 Matriks Tindak Lanjut Evaluasi Sebelumnya

Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
Bulan Rekomendasi . Belum** Sebelum Setelah
Selesai* Rencana AKsi Timeline Rencana Rencana
Aksi Aksi
Oktober - Publikasi - Peningkatan - Peningkatan November Nilai Survei | Nilai Survei
(Liputan penggunaan penggunaan 2023 Kesadaran kesadaran
Media Massa) | teknologi informasi | teknologi Masyaraka | Masyarakat di
terhadap hasil | (media sosial balai) | informasi t sesuai TW 4 sesuai
Intensifikasi untuk sosialisasi | (media sosial hasil tahun | rekomendasi
Pengawasan; hasil pengawasan | balai) untuk lalu bisa
dan hasil kegiatan | sosialisasi . .. .
. . sebagian diintervensi
lainnya kepada | hasil
masyarakat TW III; pengawasan s?dah secara
dan hasil diintervens | keseluruhan
kegiatan 1
lainnya
kepada
masyarakat
TW III;

- Peningkatan -Intensifikasi - Mensosialisasi | Desember Nilai Survei | Nilai Survei
penggunaan program KIE kepada | kan hasil | 2023 Kesadaran kesadaran
teknologi masyarakat dengan | pengawasan Masyaraka Masyarakat di

November informasi bentuk program | secara inovatif t sesuai TW 4 sesuai'
(media sosial | yang belum | sesuai dengan hasil tahun rgkomendam
balai) untuk | dipahami oleh | keunikan lalu bisa .
sosialisasi masyarakat, daerah bagi diintervensi
hasil misalnya tagline | sehingga sebaglan secara
pengawasan CEK KLIK, BPOM | dapat 31.,1.dah keseluruhan
dan hasil | Mobile, Kata BPOM | diketahui dan .dnntervens
kegiatan TW III, dipahami oleh 1
lainnya masyarakat
kepada
masyarakat

Desember |- Mensosialisasi | -Memberikan - Intensifikasi Desember Nilai Survei | Nilai Survei
kan hasil | informasi kepada | program KIE | 2024 Kesadaran kesadaran
pengawasan masayarakat kepada Masyaraka Masyarakat di
secara inovatif | melalui media sosial | masyarakat t sesuai ™w 4 sesuai'
sesuai dengan | dan media lainnya | dengan bentuk hasil tahun rgkomendam
keunikan terhadap hasil | program yang lalu g%,sat )
daerah penindakan belum sebagian S:cnalzvenm
sehingga produk-produk dipahami oleh

sudah keseluruhan
dapat yang berbahaya | masyarakat, -
diketahui dan | (Hasil Aksi | misalnya flunter%ns
dipahami oleh | Penertiban tagline CEK !
masyarakat Kosmetik Ilegal dan | KLIK, BPOM

- Intensifikasi TMS; Press Release | Mobile, Kata
program KIE | dan Pemusnahan | BPOM TW III
kepada Hasil melalui SMS
masyarakat Blast dan WA
dengan Blast
bentuk
program yang
belum
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Tindak Lanjut Kondisi Kondisi

Bulan Rekomendasi Belum** Sl el
Selesai* Rencana Aksi Timeline Rencana Rencana
Aksi Aksi
dipahami oleh
masyarakat,
misalnya

tagline CEK
KLIK, BPOM
Mobile, Kata
BPOM TW III

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

i. Informasi tentang pemanfaatan laporan kinerja

Berdasarkan laporan kinerja tahun 2022 diketahui bahwa nilai Indeks
Kesadaran Masyarakat balai POM di Mamuju telah mencapai target tapi tidak
signifikan dan di tahun 2023 ini target dinaikkan dari tahun 2022.
Berdasarkan hal tersebut diusulkan agar target IKU ini Tetap diangka
tersebut di tahun 2024.

Upaya akan selalu dilakukan untuk seperti melanjutkan intervensi terhadap
rekomendasi agar target bisa tercapai. Upaya lain juga seperti meneruskan
program yang menjadi pendukung keberhasilan nilai IKU ini. Dilakukan juga
pengusulan peningkatan anggaran layanan publikasi keamanan dan mutu
obat dan makanan tahun 2024 agar dapat mendukung pencapaian target
renstra 2024. BPOM Mamuju akan terus menjalin Kerjasama dengan
berbagai pihak antara lain Pemerintah Daerah, Perguruan Tinggi, Media dan
berbagai komunitas masyarakat untuk melakukan edukasi kepada
masyarakat tentang memilih produk Obat dan Makanan yang aman dan
bermutu bagi mereka. Setiap sumber daya yang ada akan dimanfaatkan demi
memberikan perlindungan kepada masyarakat. Selama ini Kerjasama BPOM
Mamuju dengan berbagai lintas sektor telah berjalan dengan harmonis dan
dinamis sesuai dengan tugas pokok dan fungsi masing masing. Yang masih
harus dimaksimalkan adalah keterlibatan instansi swasta melalui program
CSR (Corporate Social Responsibility). BPOM Mamuju akan menggandeng
beberapa instansi swasta untuk bersama sama memberikan edukasi kepada
masyarakat. Pada tahun 2023 juga telah ditandatangani Perjanjian

Kerjasama antara BPOM Mamuju dan KPID Sulawesi Barat untuk
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meningkatkan komunikasi, informasi da crta pengawasan iKW

dan promosi obat dan makanan yang k sesuai ketentuan serta
menyesatkan. Diharapkan agar Kerjasama dengan KPID ini dapat
meningkatkan cakupan penyebaran informasi yang dilakukan oleh BPOM

Mamuju.

SASARAN KEGIATAN 3

“Meningkatnya sarana produksi dan distribusi Obat dan Makanan yang

memenuhi ketentuan”

Pengukuran kinerja dari Sasaran Kegiatan 3 (SK3) didasarkan pada
penilaian terhadap 3 (tiga) indikator kinerja yang juga merupakan
Indikator Kinerja Utama (IKU) Balai POM di Mamuju. Berikut akan

diuraikan analisa capaian dari setiap Indikator Kinerja SK3.

IKU 7. Indeks Kepuasan Pelaku Usaha Terhadap Pemberian
Bimbingan Dan Pembinaan Pengawasan Obat dan Makanan

Indeks kepuasan merupakan hasil pengukuran secara
komprehensif dan kuantitatif tingkat kepuasan pelaku usaha terhadap
kualitas bimbingan dan pembinaan yang diberikan oleh BPOM.
Bimbingan dan pembinaan merupakan pemberian bimbingan teknis
dan supervise yang mencakup sosialisasi/ seminar, workshop/
pelatihan/ bimbingan teknis, asistensi/ pendampingan/ coaching clinic,
konsultasi, focus group discussion (FGD). Pelaku usaha Obat dan
Makanan mencakup produsen, distributor, importir, eksportitr, sarana
pelayanan.

Aspek pengukuran dalam survei ini adalah:

1. Aspek bimbingan dan pembinaan

2. Aspek tindak lanjut pasca bimbingan dan pembinaan

3. Aspek penanganan saran dan masukan
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4. Aspek manfaat

5. Aspek dampak/pengaruh atas bimbingan dan pembinaan
6. Aspek pengetahuan dan pemahaman.
Cara perhitungan indikator ini sebagai berikut.

e Dilakukannya survei yang dilakukan secara online dan paper
based, yaitu dengan melakukan e-mail blast kepada seluruh pelaku
usaha yang pernah mendapatkan bimbingan dan pembinaan oleh
BPOM serta e-mail blast kepada semua pelaku usaha yang terdaftar
di BPOM. Selain itu survei juga dilakukan pada setiap kegiatan
bimbingan atau pembinaan yang dilakukan pada tahun berjalan.

e Target sampel dihitung dengan rumus Krejcie & Morgan dengan
margin of error sebesar 2%.

e Analisis dilakukan secara statistic-kuantitatif dengan persamaan
regresi dan AHP sebagai penimbang.

e  Kriteria yang digunakan adalah
e 75,01 -—100: sangat puas
e 50,01-75 :puas
e 25,01 -50 :kurang puas
e 0-25 : tidak puas

a. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023

Tabel 3.34 Capaian Indikator Kinerja Indeks Kepuasan Pelaku Usaha
Terhadap Pemberian Bimbingan Dan Pembinaan Pengawasan Obat
dan Makanan

2023
q Gy . Target Capaian Kriteria Capaian
Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan 2023 e ) Tahu (%) Tahu

Indeks kepuasan pelaku usaha
terhadap pemberian bimbingan dan
IKSK3.1 |pembinaan pengawasan Obat dan 93,40 98,20 105,14 SANGAT BAIK
Makanan di wilayah kerja Balai POM di
Mamuju

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
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Berdasarkan tabel diatas, dapat

wa realisasi capal®

indeks kepuasan pelaku usaha tahun 2023 sebesar sebesar 98,20 atau

105,14% dari target tahunan dan termasuk dalam kriteria sangat baik.

b. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan Tahun-

Tahun Sebelumnya

Gambar 3.18
Perbandingan
Target dan
Realisasi
Tahun 2023
dengan
Tahun-Tahun
Sebelumnya

98,20

100,00

95,00

90,00 Sumber: Data

2023 Realisasi

2023 Target
2022 Realisasi
2022 Target

Kinerja Diolah
Penyusun,
2024

2021 Realisasi

2021 Target
Berdasarkan

Gambar 3.18,
dapat dilihat

bahwa realisasi indeks kepuasan pelaku usaha tahun 2023 ini lebih tinggi

2020 Realisasi

75,00 2020Target

IKSK3.1

dari capaian tahun-tahun sebelumnya dan terjadi peningkatan disetiap

tahunnya secara linear.

c. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Target Renstra
Tahun 2020-2024, Reviu Renstra Tahun 2020-2024 dan Perjanjian
Kinerja Tahun 2024

Tabel 3.35 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan
Target Reviu Renstra 2020-2024 dan Target Perjanjian Kinerja Tahun
2024

Notifikasi
Warna

Notifikasi

A . | Notifikasi
o % Capaian | Kategori

‘Warna

n | Kategori % Capaian| Kategori

terl ingas
TERCAPAI/
IKSK3.1 [pe; Obat dan . . 2 MELAMPAUL

TERCAPAI/
MELAMPAUI

AKAN

a 94,60 103,81 TERCAPAI A

o 98,30 99,90

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
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Berdasarkan tabel diatas, dapat @ bahwa realisasi indeks
kepuasan pelaku usaha tahun 2023 terhadap reviu renstra 2024

sudah tercapai bahkan melebihi target yang ada.

d. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Realisasi
Kinerja Balai Lain dan Sejenis (Klaster 6) dan IKU BPOM 2023
(Nasional)

% Gambar 3.19
Perbandingan
Realisasi Kinerja
Tahun 2023
dengan Realisasi
Kinerja Balai Lain
dan Sejenis
(Klaster 6) dan
IKU BPOM 2023
(Nasional)

100,00 98,20

BPOM; 91

70,00

60,00

Sumber: Data
Kinerja Diolah
Penyusun, 2024

Berdasarkan
Gambar 3.19
dapat dilihat

20,00

bahwa realisasi

p— indeks

R —— kepuasan
pelaku wusaha terhadap pemberian bimbingan dan pembinaan
pengawasan obat dan makanan adalah yang tertinggi ke dua setelah
Balai POM sofifi dan capaian ini sudah diatas 100% dari target
tahunan dan diatas target nasional sebesar 91. Sedangkan BPOM di
Palopo belum memiliki target IKu terkait sedhingga tidak dapat

diperbandingkan.
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e. Analisis penyebab keberhasilan/kegagala

penurunan kinerja serta upaya perbaikan dan penyempurnaan
kinerja ke depan (rekomendasi perbaikan kinerja)

Adapun hal-hal yang menunjang keberhasilan capaian Indeks
kepuasan pelaku usaha terhadap pemberian bimbingan dan
pembinaan pengawasan obat dan makanan di wilayah kerja Balai POM
di Mamuju yaitu adanya pendampingan oleh fasilitator yang dibentuk
oleh Balai POM di Mamuju (Fasilitator internal maupun Fasilitator
eksternal) yang memberikan pemahaman kepada pelaku usaha terkait
Cara Produksi Pangan Olahan yang Baik (CPPOB), Cara Produksi
Kosmetik yang Baik (CPKB) dan Cara Produksi Obat Tradisional yang
Baik (CPOTB) serta mekanisme Registrasi Produk di Badan POM,
kemudahan dan kesiapan petugas dalam membantu dan memberikan
pendampingan. Disamping itu arahan dari pimpinan unit dalam setiap
rapat agar dilakukan sosialilasi sebelum dilakukan survei agar adanya

pemahaman dan hasil survei yang dilakukan bisa secara objektif.

f. Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam Mencapai
Kinerja
Tabel 3.36 Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam

Mencapai Kinerja

Indeks kepuasan pelaku usaha

terhadap pemberian bimbingan

dan pembinaan pengawasan Obat 105,14 99,71 1,05 1,00 0,05 100 % EFISIEN
dan Makanan di wilayah kerja

Balai POM di Mamuju

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
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Berdasarkan tabel diatas, dape bahwa Nilai Capal™

Tingkat Efisiensi IKU ini yaitu sebesar 100% masuk dalam kriteria

Efisien.

g. Analisis program/kegiatan yang menunjang keberhasilan ataupun
kegagalan pencapaian pernyataan kinerja
Program yang berperan dalam menunjang tercapainya target ini adalah
adanya pendamping dari Petugas BPOM Mamuju dibantu oleh
Fasilitator UMKM yang direkrut untuk mendampingi pelaku usaha

selama 4 bulan dalam proses sertifikasi dan registrasi produk.

h. Tindak lanjut rekomendasi hasil evaluasi sebelumnya
(internal/eksternal)
Telah dilakukanakan pendampingan kepada pelaku usaha yang akan
mendaftarkan produknya di Badan POM. Disamping itu adanya
pendampingan fasilitator eksternal yang dilakukan turut serta dalam

memberikan nilai positif terhadap tingkat kepuasan pelaku usaha.

Tabel 3.37 Matriks Tindak Lanjut Evaluasi Sebelumnya

Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
Bulan Rekomend Belum** Sebelum Setelah
asi Selesai* Rencana Timeli | Rencana Rencana
Aksi ne Aksi Aksi
Oktober -Akan - Pengukuran - Akan Novem | Nilai Nilai IKEPU
melakukan | indeks melakukan | ber sd IKEPU TW 4
pengukura | kepuasan pengukuran | Desem pada TW | dipertahank
n indeks | pelaku usaha indeks ber 3 sudah | an sesuai
kepuasan pada saat kepuasan 2023 . .
pelaku pendampingan pelaku S(?Sl%al Nilai target
usaha & desk UMKM usaha Nilai Tahunan
disetiap di bulan disetiap ada target
ada acara | Oktober sudah acara Tahunan
kegiaatan dilakukan tetapi | kegiaatan
dan belum dihitung | dan
pendampin | sebagai realisasi | pendampin
gan TW 4 | dikarena gan TW 4
2023 penghitungan
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Tindak Lanjut

Kondisi

Kondisi

Bulan Rekomend Belum** Sebelum Setelah
asi Selesai* Rencana Timeli | Rencana Rencana
Aksi ne Aksi Aksi
semuanya di
akhir Tahun
Novembe | -Akan - Pengukuran - Akan Desem | Nilai Nilai IKEPU
r melakukan | indeks melakukan | ber IKEPU TW 4
pengukura | kepuasan pengukuran | 2023 T™W 3 dipertahank
n indeks | pelaku usaha indeks .
sudah an sesuai
kepuasan pada saat kepuasan . .
pelaku pendampingan pelaku se?sgal Nilai target
usaha & desk UMKM usaha Nilai Tahunan
disetiap di bulan disetiap ada target
ada acara | November acara Tahunan
kegiaatan sudah kegiaatan
dan dilakukan tetapi | dan
pendampin | belum dihitung | pendampin
gan TW 4 | sebagai realisasi | gan TW 4
2023 dikarena
penghitungan
semuanya di
akhir Tahun
Desembe | -Akan - Pengukuran - Akan Desem | Nilai Nilai IKEPU
r melakukan | indeks melakukan | ber IKEPU di Tahun
pengl'lkura kepuasan pengukuran 2024 TW 3 2024
n indeks | pelaku usaha indeks sudah dipertahank
kepuasan pada saat kepuasan . .
pelaku pendampingan pelaku se.su.a1 ar‘l s‘esua1
usaha & desk UMKM usaha Nilai Nilai target
disetiap di bulan disetiap ada target Tahunan
ada acara | Desember acara Tahunan
kegiaatan sudah kegiaatan
dan dilakukan dan dan
pendampin | terhitung pendampin
gan TW 4 | sebagai realisasi | gan ditahun
2023 IKEPU Tahun 2024
2023 dengan
hasil 98,20
(sangat baik)

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
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i. Informasi tentang pemanfaatan lapg

Berdasarkan Laporan IKEPU hingga TW 4 (akhir tahun 2023) yang
telah disampaikan oleh Pusat diperoleh informasi bahwa target
capaian sebesar 101,59% dengan kriteria capaian sangat baik. Upaya
akan selalu dilakukan untuk mempertahankan nilai IKEPU tetap
diatas target atau minimal berada pada nilai terget tahun 2023. Upaya
lain juga seperti meneruskan program yang menjadi pendukung
keberhasilan nilai IKU ini seperti pengadaan fasilitator eksternal yang
selama ini sangat membantu pelaku usaha didalam penyusunan
dokumen kelengkapan administrasi pendaftaran sehingga pelaku
usaha puas terhadap pelayanan yang dilakukan BPOM Mamuju secara

umuim.

L= e
BIMTEK FAS! 2 Gambar 3.20
Dokumentasi

BIMTEK kepada

para fasilitator

eksternal T.A 2023

IKU 8. Indeks Kepuasan Masyarakat Atas Kinerja Pengawasan Obat

dan Makanan

Indeks Kepuasan Masyarakat didefinisikan sebagai hasil
pengukuran dari kegiatan survei berupa angka. Angka ditetapkan dengan
skala 1-4. Kepuasan masyarakat adalah hasil pendapat dan penilaian
masyarakat terhadap kinerja BPOM dalam menjamin keamanan,

khasiat/manfaat dan mutu Obat dan Makanan yang dirasakan oleh
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masyarakat. Masyarakat adalah kons obat tradisior8

suplemen kesehatan, kosmetik dan makanan termasuk minuman yang

merupakan produk layanan yang diawasi oleh BPOM. Indikator

pembentuk terdiri dari S (lima) indikator yaitu tangibles, realibility,

responsiveness, assurance dan emphaty.
Untuk mengukur indikator tersebut, ditetapkan melalui 2 (dua)

pengukuran indeks yaitu

e Indeks kepuasan langsung yaitu, sejauh mana kinerja BPOM dalam
melakukan pengawasan melalui komunikasi, informasi dan edukasi
kepada masyarakat tentang Obat dan Makanan aman, bermutu dan
berkhasiat melalui fasilitas website dan media sosial BPOM
(tangibles).

e Indikator tidak langsung yaitu sejauh manakinerja BPOM dalam
melakukan pengawasan (realibility), tindakan (responsiveness),
memberikan perlindungan (assurance) dan kepedulian (emphaty)

terhadap Obat dan Makanan beredar di masyarakat.

a. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023

Tabel 3.38 Capaian Indikator Kinerja Indeks Kepuasan Masyarakat
Atas Kinerja Pengawasan Obat dan Makanan

2023
Target Capaian Kriteria Capaian

2023 Realisasi Tahunan (%) Tahunan

Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan

Indeks kepuasan masyarakat atas
IKSK3.2 |kinerja pengawasan Obat dan Makanan 78,01 67,06 85,96 CUKUP
di wilayah kerja Balai POM di Mamuju

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Berdasarkan tabel diatas, dapat dilihat bahwa realisasi capaian
Indeks Kepuasan Masyarakat Atas Kinerja Pengawasan Obat dan Makanan
tahun 2023 sebesar sebesar 67,06 atau 85,96% dari target tahunan

dan termasuk dalam kriteria cukup.
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b. Perbandingan Target dan Realisas 2023 dengan Taht
Tahun Sebelumnya

FE,OE Gambar 3.21
i Perbandingan
Target dan

80,00 A .
Realisasi Tahun

2023 dengan
Tahun-Tahun
Sebelumnya
Sumber: Data
2023 Realisasi Kinerja Diolah
2023 Target

2022 Realisasi Penyusun, 2024

2022 Target
2021 Realisasi
2021 Target Berdasarkan

2020 Realisasi tabel diatas,
2020 Target

IKSK3.2 dapat dilihat

70,00
60,00
50,00
40,00
30,00
20,00
10,00

0,00

bahwa realisasi indeks kepuasan masyarakat tahun 2023 ini lebih
tinggi dari capaian tahun 2022 dan 2021 walaupun turun dari capaian
tahun 2019. Masih diperlukan upaya peningkatan dan perbaikan
secara berkesinambungan agar target yang direalisasikan semakin

baik pencapaiannya.

c. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Target Renstra
Tahun 2020-2024, Reviu Renstra Tahun 2020-2024 dan Perjanjian
Kinerja Tahun 2024

Tabel 3.39 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan
Target Reviu Renstra 2020-2024 dan Target Perjanjian Kinerja Tahun
2024

Notifikasi . Notifikasi o . | Notifikasi
e % Capaian| Kategori | o % Capaian | Kategori | 1 -

an | Kategori

AKAN AKAN AKAN
TERCAPAI A 80,01 83,81 TERCAPAL a 80,01 83,81 TERCAPAI A

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Berdasarkan tabel diatas, dapat dilihat bahwa Realisasi Indeks
kepuasan masyarakat atas kinerja pengawasan Obat dan Makanan

tahun 2023 belum mencapai target reviu renstra 2024 dan capaian
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yang diperoleh yaitu Cukup. Masih dip

paya peningkatan 09

perbaikan secara berkesinambungan agar target renstra tahun 2024

dapat tercapai.

d. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Realisasi
Kinerja Balai Lain dan Sejenis (Klaster 6) dan IKU BPOM 2023

(Nasional)

100,00

90,00
e BPOM; 83

80,00

74,58

70,00
67,06

60,00

50,00

0,00
IKSK3.2

mmmm MAMUJU REALISAS|  mmmmm SOFIF| mmmmm PALOPO  emi@mmBPOM

Gambar 3.22
Perbandingan
Realisasi
Kinerja Tahun
2023 dengan
Realisasi
Kinerja Balai
Lain dan
Sejenis (Klaster
6) dan IKU
BPOM 2023
(Nasional)

Sumber: Data
Kinerja Diolah
Penyusun,
2024

Berdasarkan
tabel diatas,
dapat dilihat

bahwa

realisasi indeks kepuasan masyarakat terhadap pemberian bimbingan

dan pembinaan pengawasan obat dan makanan masih yang terendah

sehingga perlu perhatian khusus sehingga target realisasi capaian bisa

meningkat di tahun berikutnya.

e. Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/

penurunan kinerja serta upaya perbaikan dan penyempurnaan

kinerja ke depan (rekomendasi perbaikan kinerja)
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Meningkatkan indeks kepuasan at terhadap Kkin€

pengawasan BPOM melalui kegiatan public relation dan publikasi
(liputan media massa) berbagai aktivitas BPOM yang bersentuhan
langsung dengan masyarakat, seperti razia obat dan makanan yang
kedaluwarsa, tidak memiliki izin edar dan produk ilegal.
Pesan/tema utama yang disampaikan adalah BPOM melindungi
masyarakat.

» Intesifikasi program KIE kepada masyarakat dengan bentuk
program yang dipahami oleh masyarakat.

» Mendorong UPT di daerah wuntuk mensosialisasikan hasil
pengawasan secara inovatif sesuai dengan keunikan daerah masing
masing sehingga dapat dipahami oleh masyarakat.

» Konsisten memberikan informasi kepada masyarakat terhadap
penindakan produk-produk yang berbahaya.

» Peningkatan penggunakan teknologi informasi untuk sosialisasi
hasil pengawasan kepada masyarakat untuk dapat menjangkau
seluruh lapisan masyarakat.

» Aktif memberikan informasi kepada masyarakat terutama terkait
bahaya produk illegal (tidak memiliki izin edar) terhadap dampak
Kesehatan jangka panjang melalui liputan TV, Radio dan Media
sosial sehingga memberikan kesan BPOM konsisten melindungi
masyarakat.

» Mengontrol setiap pelaksanaan kegiatan pelaksanaan rekomendasi

dari hasil survei sebelumnya untuk bisa terlaksana sesuai jadwal.

f. Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam Mencapai

Kinerja
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Indeks kepuasan masyarakat atas
kinerja pengawasan Obat dan
Makanan di wilayah kerja Balai
POM di Mamuju

85,96 99,74 0,86 1,00 -0,14 75 % TIDAK EFISIEN

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Berdasarkan tabel diatas, dapat dilihat bahwa Nilai Capaian Tingkat
Efisiensi IKU ini yaitu sebesar 75% masuk dalam kriteria Tidak Efisien.
Meskipun IKU ini masuk ke dalam kriteria tidak efisien, namun angka
tingkat efisiensi tidak lebih dari -0.1 yaitu dengan angka -0.14. Hal ini
disebabkan karena komponen nilai tidak mencapai target sehingga
capaian IKUnya belum tercapai meskipun serapan anggarannya

optimal.

. Analisis program/kegiatan yang menunjang keberhasilan ataupun
kegagalan pencapaian pernyataan kinerja

Kegiatan untuk menunjang keberhasilan pencapaian indikator ini
telah dilakukan oleh seluruh substansi Balai POM di Mamuju agar
pelayanan maksimal diberikan kepada seluruh masyarakat di seluruh
fungsi yaitu mulai dari pelayanan informasi dan edukasi, pengujian,
sertifikasi, penindakan, pemeriksaan, pengawasan hingga supporting
tim terkait saranan, prasarana dan administrasi lainnya. Seluruh
pegawai telah diikut sertakan dalam peningkatan kompetensi di
bidangnya secara berkala dengan tujuan dapat memberikan jaminan

keamanan obat dan makanan.

. Tindak 1lanjut rekomendasi hasil evaluasi sebelumnya

(internal/eksternal)
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Tabel 3.41 Matriks Tindak Lanjut Evaluasi Sebelumnya

Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
Bulan Rekomendasi . Belum** Sebelum Setelah
Selesai* Rencana Aksi | Timeline Rencana Rencana
Aksi Aksi
Oktober - Publikasi - Peningkatan I Publikasi Novembe | Nilai Survei Nilai Survei
(Liputan Media | penggunaan (Liputan Media | r sd Kepuasan Kepuasan
Magsa) terhadap teknglogl 1.nformas.1 Massa) . Desembe Masyarakat Masyarakat di
hasil (media sosial balai) | terhadap hasil | r 2023 . . .
. . L . . sesuai hasil TW 4 sesuai
Intensifikasi untuk sosialisasi | Intensifikasi .
Hari Natal 2023 | hasil pengawasan | Hari Natal tahun. lalu r(?komendam
dan Tahun Baru | dan hasil kegiatan | 2023 dan sebagian bisa
2024 lainnya kepada | Tahun Baru sudah diintervensi
- Peningkatan masyarakat TW IV | 2024; diintervensi secara
penggunaan (bulan Oktober); I Peningkatan keseluruhan
teknologi - Intensifikasi penggunaan
informasi (media | program KIE kepada | teknologi
sosial balai) | masyarakat dengan | informasi
untuk bentuk program | (media sosial
sosialisasi hasil | yang belum | balai) untuk
pengawasan dan | dipahami oleh | sosialisasi
hasil kegiatan | masyarakat, hasil
lainnya kepada | misalnya tagline | pengawasan
masyarakat TW | CEK KLIK, BPOM | dan hasil
1V 2023; Mobile, Kata BPOM | kegiatan
- Intensifikasi TW v (bulan | lainnya
program KIE | Oktober. kepada
kepada masyarakat
masyarakat TW IV 2023;
dengan bentuk I Intensifikasi
program  yang program KIE
belum dipahami kepada
oleh masyarakat
masyarakat, dengan bentuk
misalnya tagline program yang
CEK KLIK, belum
BPOM  Mobile, dipahami oleh
Kata BPOM TW masyarakat,
IV 2023 misalnya
tagline CEK
KLIK, BPOM
Mobile, Kata
BPOM TW IV
2023
November |- Publikasi - Peningkatan I Publikasi Desembe | Nilai Survei Nilai Survei
(Liputan Media | penggunaan (Liputan Media | r 2023 Kepuasan Kepuasan
Massa) terhadap | teknologi informasi | Massa) Masyarakat Masyarakat di
hasil (media sosial balai) | terhadap hasil . . .
. . TR ) - sesuai hasil TW 4 sesuai
Intensifikasi untuk sosialisasi | Intensifikasi .
Hari Natal 2023 | hasil pengawasan | Hari Natal tahun. latu r(?komendas1
dan Tahun Baru | dan hasil kegiatan | 2023 dan sebagian bisa
2024 lainnya kepada | Tahun Baru sudah diintervensi
- Peningkatan masyarakat TW IV | 2024; diintervensi secara
penggunaan (bulan November); | Peningkatan keseluruhan
teknologi - Intensifikasi penggunaan
informasi (media | program KIE kepada | teknologi
sosial balai) | masyarakat dengan | informasi
untuk bentuk program | (media sosial
sosialisasi hasil | yang belum | balai) untuk
pengawasan dan | dipahami oleh | sosialisasi
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Intensifikasi
program
kepada
masyarakat
dengan bentuk
program  yang
belum dipahami
oleh
masyarakat,
misalnya tagline
CEK KLIK,
BPOM  Mobile,
Kata BPOM TW
1V 2023

KIE

™ v (bulan
Desember);

Publikasi (Liputan
Media Massa)
terhadap hasil
Intensifikasi Hari
Natal 2023 dan

Tahun Baru 2024

Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
Bulan Rekomendasi q Beluina Sebelum Setelah
Selesai* Rencana Aksi | Timeline Rencana Rencana
Aksi Aksi
hasil kegiatan | masyarakat, hasil
lainnya kepada | misalnya tagline | pengawasan
masyarakat TW | CEK KLIK, BPOM | dan hasil
IV 2023; Mobile, Kata BPOM | kegiatan
Intensifikasi ™ v (bulan | lainnya
program KIE | November). kepada
kepada masyarakat
masyarakat TW IV 2023;
dengan bentuk I Intensifikasi
program  yang program KIE
belum dipahami kepada
oleh masyarakat
masyarakat, dengan bentuk
misalnya tagline program yang
CEK KLIK, belum
BPOM  Mobile, dipahami oleh
Kata BPOM TW masyarakat,
IV 2023 misalnya
tagline CEK
KLIK, BPOM
Mobile, Kata
BPOM TW IV
2023
Desember Publikasi - Peningkatan I Menyusun dan | Desembe | Nilai Survei Nilai Survei
(Liputan Media | penggunaan melakukan r 2024 Kepuasan Kepuasan
Mas.sa) terhadap teknc?logl 1.nformas.1 intervensi . Masyarakat Masyarakat di
hasil (media sosial balai) | terhadap hasil . . .
. . Lo - sesuai hasil TW 4 sesuai
Intensifikasi untuk sosialisasi | survei .
Hari Natal 2023 | hasil pengawasan | kepuasan tahun lalu r e.komendas1
dan Tahun Baru | dan hasil kegiatan | masyarakat seluruhnya bisa
2024 lainnya kepada | tahun 2023 di sudah seluruhnya
Peningkatan masyarakat TW IV | tahun 2024 diintervensi sudah
penggunaan (bulan Desember); mendatang di tahun diintervensi
fceknologi. T Intensifikasi + Lebih. . 2023 meskipun
informasi (media | program KIE kepada | mengintensif . .
. - realisasi hasil
sosial balai) | masyarakat dengan | melaksanakan .
untuk bentuk program | Sosialisasi survei tahun
sosialisasi hasil | yang belum | KIE, publikasi 2023 masih
pengawasan dan | dipahami oleh | kegiatan, dibawah
hasil kegiatan | masyarakat, pengawasan terget
lainnya kepada | misalnya tagline | dan tahunan.
masyarakat TW | CEK KLIK, BPOM | pendampingan
IV 2023; Mobile, Kata BPOM | UMKM

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
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i.

Informasi tentang pemanfaatan lapg

IKU ini memiliki nilai capaian sebesar 85,96% dengan kriteria capaian
cukup. Perlu dilakukan peningkatan publikasi terhadap kinerja dalam
pengawasan obat dan makanan di wilayah kerja.

Upaya akan selalu dilakukan untuk seperti melakukan intervensi
terhadap seluruh rekomendasi hasil survei ini agar target bisa
tercapai, peningkatan publikasi terhadap kinerja dalam pengawasan
obat dan makanan di wilayah kerja. Upaya lain juga seperti

meneruskan program yang menjadi pendukung keberhasilan nilai IKU

ini seperti Lebih mengintensif melaksanakan Sosialisasi KIE, publikasi
Sosialisasi dan Desk Registrasi dalam Rangka Jemput Bola

Rﬁgisfrasi Pangan Olahan ke giatan , pengawasan dan

13102023 [] Bl es/Bo POM @ Dt 164l

pendampingan UMKM.

Gambar 3.23 Berita aktual desk
jemput bola registrasi pangan

olahan T.A 2023

Intensifikasi Pengawasan Pangan menjelang Hari Raya Natal dan

Tahun Baru di Kabupaten Mamuju

T L

00690

Gambar 3.24 Berita aktual pengawasan

bersama SAKA POM T.A 2023
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Balai POM di Mamuju Laksanakan Pengawasan Rutin terhadap
Sarana Distribusi Obat dan Sarana Pelayanan Kefarmasian di Kab.

| ? NA\_’ '
e Ve
Gambar 3.26 Bimtek UMKM TA 2023

" Gambar 3.25 Berita aktual
pengawasan sarana distribusi obat
T.A 2023

IKU 9. Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap Layanan Publik Balai POM

di Mamuju

Kepuasan masyarakat adalah hasil pendapat dan penilaian masyarakat
terhadap kinerja pelayanan yang diberikan kepada aparatur penyelenggara
pelayanan publik. Pelayanan publik adalah segala kegiatan pelayanan yang
dilaksanakan oleh penyelenggara pelayanan publik sebagai upaya
pemenuhan kebutuhan penerima pelayanan, maupun dalam rangka
pelaksanaan ketentuan peraturan perundang-undangan.

Indeks Kepuasan Masyarakat adalah tolak ukur untuk menilai kualitas
pelayanan yang diberikan oleh penyelenggara pelayanan publik kepada
penerima layanan publik yang diperoleh dari hasil survei Kepuasan
Masyarakat. Tata cara pelaksanaan survei mengacu pada pedoman yang
disiapkan Inspektorat Utama BPOM mengacu pada pedoman terkini
PermenPAN No. 14 tahun 2017 Tentang Pedoman Penyusunan Survei
Kepuasan Masyarakat Unit Penyelenggara Pelayanan Publik.
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a. Perbandingan Target dan Realisasi

Tabel 3.42 Capaian Indikator Kinerja Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap
Layanan Publik

2023
Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan ’1‘;(.;‘5;1: Ta:ap % Kﬂt;‘:: Car
Realisasi unan (%) unan
Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap -
IKSK3.3 Layanan Publik BPOM 91,00 97,51 107,15 B

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Indeks kepuasan masyarakat terhadap layanan publik diperoleh melalui
survei kepuasan masyarakat seusai PermenPAN No. 14 tahun 2017
Tentang Pedoman Penyusunan Survei Kepuasan Masyarakat Unit
Penyelenggara Pelayanan Publik.

Kepuasan masyarakat adalah hasil pendapat dan penilaian masyarakat
terhadap kinerja pelayanan yang diberikan kepada aparatur
penyelenggara pelayanan publik. Pelayanan publik adalah segala
kegiatan pelayanan yang dilaksanakan oleh penyelenggara pelayanan

publik sebagai upaya pemenuhan kebutuhan penerima pelayanan,

maupun dalam rangka pelaksanaan ketentuan peraturan perundang-
undangan. Indeks Kepuasan Masyarakat adalah tolok ukur untuk
menilai kualitas pelayanan yang diberikan oleh penyelenggara
pelayanan publik kepada penerima layanan publik yang diperoleh dari
hasil survei Kepuasan Masyarakat.

Survei kepuasan masyarakat terhadap layanan publik dilakukan oleh
BPOM di Mamuju terhadap penerima layanan informasi, penerima
layanan Surat Keterangan Impor/Ekspor (SKI/SKE), dan penerima
layanan pengujian sampel pihak ketiga (lintas sektor). Data hasil
survei diolah oleh Inspektorat Utama melalui aplikasi SAPA APIP.

Data hasil survei diolah oleh Inspektorat Utama melalui aplikasi SAPA

APIP dan hasil pengukururan indeks kepuasan masyarakat BPOM
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Mamuju adalah 97,51 dari target yang, di arl 91. Capaian kin€

indeks kepuasan masyarakat terhadap layanan publik BPOM Mamuju
tahun 2023 sudah mencapai target yang ditetapkan yaitu 107,15%

dengan kriteria Sangat Baik.

b. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan Tahun-
Tahun Sebelumnya

97,51

100,00

90,00 85,00

80,00
70,00

60,00
2023 Realisasi

2023 Target
2022 Realisasi

2022 Target

2021 Realisasi

50,00
40,00
30,00
20,00 2021 Target
10,00 2020 Realisasi
0,00 2020 Target

IKSK3.3

Gambar 3.27 Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan
Tahun-Tahun Sebelumnya
Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

terdapat peningkatan realisasi dan capaian dari tahun 2020 hingga
tahun 2023. Berbagai upaya tetap dilakukan untuk menjaga indeks
kepuasan masyarakat tetap berada pada predikat baik antara lain
dengan penetapan kebijakan pelayanan publik sesuai ketentuan,
percepatan penyelesaian pelayanan publik, peningkatan sarana

prasarana, dan peningkatan kompetensi pemberi layanan publik.
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c. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahw
Tahun 2020-2024, Reviu Renstra Tahun 2020-2024 dan Perjanjian
Kinerja Tahun 2024

Tabel 3.43 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Target
Reviu Renstra 2020-2024 dan Target Perjanjian Kinerja Tahun 2024

% Capaian | Kategori Tty || BEETE % Capaian | Kategori ""';m““‘:“

Indeks Kepuasan Masyarakat TERCAPAI/
terhadap Layanan Publik BPOM e 92.00 105,99 | MELAMPAUL

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

TERCAPAI/ AKAN
MELAMPAUI -~ 98,00 99,50 TERCAPAI A

Realisasi Indeks Kepuasan masyarakat terhadap Layanan Publik BPOM tahun
2023 telah mencapai/ melampaui target Renstra tahun 2024. Masih tetap
diperlukan upaya perbaikan secara berkesinambungan agar target Renstra
tahun 2024 dapat tetap tercapai.

d. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Realisasi
Kinerja Balai Lain dan Sejenis (Klaster 6) dan IKU BPOM 2023

100,00 97,51

(Nasional)

93,15

BPOM; 91,29 Gambar 3.28
Perbandingan
Realisasi
Kinerja Tahun
2023 dengan
Realisasi
Kinerja Balai
Lain dan Sejenis
(Klaster 6) dan
IKU BPOM 2023
(Nasional)

80,00
70,00
60,00

50,00

30,00

Sumber: Data
Kinerja Diolah
Penyusun, 2024

10,00

0,00

IKSK3.3

. MAMUJU REALISAS| B SOFIF|  EEEEN PALOPO  e=@e=BPOM
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Dapat disimpulkan bahwa realisasi K€puasan masyarale

terhadap Layanan Publik BPOM tahun 2023 yang tertinggi adalah BPOM

di Mamuju dan yang terendah adalah BPOM di Palopo. Realisasi dari
keempat Balai yang diperbandingkan sudah berada di atas capaian
nasional.

Hal ini sebagai akibat telah dibukanya konsultasi dan layanan informasi
tatap muka secara langsung di ruangan ULPK BPOM Mamuju. Selain
itu juga telah disediakan layanan konsultasi melalui nomor whatsapp
khusus yang dapat diakses oleh para eksportir dan importir pengguna
aplikasi e-bpom. Melalui nomor whatsapp ini para pelaku usaha dapat
melakukan konsultasi denah secara langsung setelah mengajukan
permohonan konsultasi. Selain itu, kepada pelaku usaha yang
memerlukan pendampingan dalam pengurusan izin edar terutama
UMKM diberikan pendampingan baik yang dilaksanakan di ruang
layanan ULPK BPOM Mamuju maupun yang diselenggaran di Mobil
Layanan Informasi dan Edukasi Obat dan Makanan Keliling/ BIYANKA
yang telah dipilih oleh petugas BPOM Mamuju berdasarkan berbagai
kriteria. Upaya layanan khusus dan jemput bola ini diapresiasi khusus

oleh lintas sektor dan para pelaku usaha.

. Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/

penurunan kinerja serta upaya perbaikan dan penyempurnaan
kinerja ke depan (rekomendasi perbaikan kinerja)

Survei Kepuasan Masyarakat (SKM) tahun 2023 BPOM di Mamuju telah
dilakukan terhadap 3 (tiga) layanan dengan jumlah populasi dan

responden pada tiap layanan sbb :

- Pengujian : 6 orang

- Layanan Penerbitan Izin Edar : 4 orang

- Layanan Informasi dan Pengaduan : 54 orang
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layanan tatap muka mulai dilakukan eriuh dan para peld¥

usaha mulai memanfaatkan layanan ini dengan datang langsung ke
kantor BPOM Mamuju dan para petugas pemberi layanan publik dapat
memberikan layanan secara paripurna. Selain itu juga telah disediakan
nomor whatsapp khusus untuk konsultasi SKI/SKE dan konsultasi
denah sarana produksi. Dengan adanya layanan tatap muka,
mempengaruhi hasil survey kepuasan masyarakat menjadi meningkat.
Selain itu, kepada pelaku usaha yang memerlukan pendampingan
dalam pengurusan izin edar terutama UMKM diberikan pendampingan
baik yang dilaksanakan di ruang layanan ULPK BPOM Mamuju maupun
yang diselenggaran melalui BIYANKA maupun di Dinas Penanaman
Modal di Kabupaten/Kota yang telah dipilih oleh petugas BPOM Mamuju
berdasarkan berbagai kriteria. Upaya layanan khusus dan jemput bola

ini diapresiasi khusus oleh lintas sektor dan para pelaku usaha.

f. Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam Mencapai

Kinerja

Tabel 3.44 Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam

Mencapai Kinerja

Indeks Kepuasan Masyarakat

0,
terhadap Layanan Pablik BEOM 107,15 99,62 1,08 1,00 0,08 100 % EFISIEN

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Berdasarkan tabel diatas dapat diketahui bahwa penggunaan sumber
daya/anggaran efisien karena capaian indikator lebih tinggi daripada %
realisasi anggaran 2023. Pada tahun 2023, dilakukan upaya

simplifikasi penyebaran informasi melalui kegiatan Layanan Jemp,
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g.

h.

dengan biaya murah namun jangkauagn ebih luas, sehingPe

target output dapat tercapai bahkan melebihi target

Analisis program/kegiatan yang menunjang keberhasilan ataupun
kegagalan pencapaian pernyataan kinerja
Berdasarkan hasil evalusai Survei Kepuasan Masyarakat (SKM) Tahun

2023, dapat disimpulkan:

(1) Pelaksanaan pelayanan publik di Balai POM di Mamuju secara
umum mencerminkan tingkat kualitas yang Sangat Baik dengan
nilai sebesar 97.51. Nilai SKM Balai POM di Mamuju menunjukkan
peningkatan kinerja penyelenggaraan pelayanan publik dari tahun
2020 hingga 2023.

(2) Unsur pelayanan yang termasuk tiga unsur terendah dan menjadi
prioritas perbaikan yaitu waktu penyelesaian pelayanan (U3),
kompetensi pelaksana (U6) dan sarana dan prasarana (U9).

(3) Sedangkan tiga unsur layanan dengan nilai tertinggi yaitu Produk
Spesifikasi Jenis Pelayanan (US5), Perilaku Pelaksana (U7) serta
Penanganan Pengaduan, Saran, dan Masukan (U8).

Selain itu, juga dilaksanakan kegiatan pendampingan kepada konsumen
dalam mengisi aplikasi e sertifikasi, e-reg.rba, e-bpom, e notifikasi atau
asrot jika menemui kesulitan saat mengisi di tempat kerja atau di rumabh.
Dengan telah dibukanya layanan langsung kepada konsumen maka
kepuasan konsumen terhadap layanan publik BPOM Mamuju
meningkat. Apalagi dengan adanya layanan khusus yang diberikan
kepada pelaku usaha yang kesulitan menggunakan aplikasi yang saat
ini sudah menjadi platform layanan publik di hampir semua instansi

pemerintah

Tindak lanjut rekomendasi hasil evaluasi sebelumnya

(internal/eksternal)

170

LAPORAN KINERJA

Balai POM di Mamuju T.A 2023



BADANIPOM

Tabel 3.45 Matriks Tindak Lanj i“Sebelumnya
Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
Bulan Rekomendasi q Belumes Sebelum Setelah
Selesai* Rencana Aksi | Timeline Rencana Rencana
Aksi Aksi
Oktob | pelaku wusaha yang| para konsumen | Melakukan - Oktober Nilai Survei Nilai Survei
er memerlukan bahkan bisa minta| pendampingan | 2023 Kepuasan Kepuasan
pendampingan dalam | didampingi mengisi| langsung Masyarakat Masyarakat
pengurusan izin edar | aplikasi e sertifikasi, | kepada pelaku terhadap terhadap
terutama UMKM | e registrasi, e bpom, e | usaha yang layanan layanan
diberikan notifikasi atau Asrot| mengalami publik sesuai | publik di TW
pendampingan baik | jika menemui| kesulitan hasil tahun 4 sesuai
yang dilaksanakan di| kesulitan saat | dalam lalu sebagian | rekomendasi
ruang layanan ULPK| mengisi di tempat| melakukan sudah bisa
BPOM Mamuju | kerja atau di rumah. | registrasi diintervensi diintervensi
maupun yang | Dengan telah | secara online secara
diselenggaran melalui | dibukanya layanan | Melakukan keseluruhan
BIYANKA maupun di| langsung kepada | Upaya jemput
Dinas Penanaman | konsumen maka| bola dengan
Modal di| kepuasan konsumen | kegiatan yang
Kabupaten/Kota terhadap layanan | inovatif seperti
yang telah dipilih oleh | publik BPOM | Sharing
petugas BPOM | Mamuju meningkat. | diskusi Online
Mamuju berdasarkan | Apalagi dengan | melalui
berbagai kriteria. | adanya layanan | aplikasi Zoom
Upaya layanan | khusus yang | meeting
khusus dan jemput| diberikan kepada
bola ini diapresiasi| pelaku usaha yang
khusus oleh lintas| kesulitan
sektor dan  para| menggunakan
pelaku usaha. aplikasi yang saat ini
sudah menjadi
platform layanan
publik di hampir
semua instansi
pemerintah.
Novem F Melakukan -Pelaku usah telah | Melakukan -Novembe | Nilai Survei Nilai Survei
ber pendampingan memanfaatkan medi | bimtek E- | r2023 Kepuasan Kepuasan
langsung kepada | aplikasi zoom Registari Masyarakat Masyarakat
pelaku usaha yang | meeting dalam Oangan terhadap terhadap
mengalami kesulitan | menerima olahan dalam layanan layanan
dalam  melakukan | pendampingan dari Upaya jemput publik sesuai | publik di TW
registrasi secara | petugas Pelayanan bola pelaku hasil tahun 4 sesuai
online Publik usaha pangan lalu sebagian | rekomendasi
Melakukan  Upaya olahan sudah bisa
jemput bola dengan diintervensi diintervensi
kegiatan yang secara
inovatif seperti keseluruhan
Sharing diskusi
Online melalui
aplikasi Zoom
meeting
Desem | Melakukan bimtek Pelaku usah - Melibatkan -Desembe | Nilai Survei Nilai Survei
ber E-Registari Oangan menerima pelaku wusaha | r 2023 Kepuasan Kepuasan
olahan dalam Upaya | keuntungan yaitu dalam Masyarakat Masyarakat
jemput bola pelaku nomor izin edarnya kegiatan terhadap terhadap
usaha pangan dapat langsung pameran layanan layanan
olahan terbit pada ssat UMKM yang publik sesuai | publik di TW
kegiatan jemput diselenggarak hasil tahun 4 sesuai
bola Bimtek E an oleh BPOM lalu sebagian | rekomendasi
registarasi sudah bisa
diintervensi diintervensi
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Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
Belum** Sebelum Setelah
Selesai* ksi Timeli Rencana Rencana
Rencana Aksi imeline Aksi Aksi
secara
keseluruhan

Bulan Rekomendasi

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

i. Informasi tentang pemanfaatan laporan kinerja
Berdasarkan laporan kinerja tahun 2022 diketahui bahwa nilai Indeks
Kepuasan Masyarakat terhadap layanan publik balai POM di Mamuju
telah mencapai target dan di tahun 2023 ini target dinaikkan dari tahun
2022. Berdasarkan hal tersebut diusulkan agar target IKU ini Tetap
diangka tersebut di tahun 2024.

Upaya akan selalu dilakukan untuk seperti melanjutkan intervensi
terhadap rekomendasi di TW 4 ini agar target bisa tercapai. Upaya lain
juga seperti meneruskan program yang menjadi pendukung

keberhasilan nilai IKU ini.

BPOM di Mamuju harus berupaya lebih keras dan bekerja cerdas
sehingga pelayanan publik kepada masyarakat bisa dilakukan dengan
lebih baik. Konsultasi dan pemberian layanan secara insentif dilakukan
melalui media sosial dan media lainnya. Dari hasil survei juga terlihat
bahwa kompetensi dan perilaku pemberi layanan perlu mendapatkan
perhatian khusus. Sedangkan tindak lanjut pengaduan masyarakat
akan diupayakan setuntas mungkin sehingga masyarakat puas. Sarana
pengaduan masyarakat juga telah diperbanyak melalui berbagai media
dan platform sehingga masyarakat dapat melakukan pengaduan,

memberikan saran dan masukan dengan lebih bebas.
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SASARAN KEGIATAN 4

“Meningkatnya efektivitas pemeriksaan Obat dan Makanan di wilayah

kerja Balai POM di Mamuju”.

Pengukuran kinerja dari Sasaran Kegiatan 4 (SK4) didasarkan pada
penilaian terhadap 7 (tujuh) indikator kinerja yang juga merupakan Indikator
Kinerja Utama (IKU) Balai POM di Mamuju. Pada Sasaran Kegiatan 4 Balai
POM di Mamuju mencakup kegiatan pengawasan baik sarana distribusi
maupun sarana produksi yang berada di wilayah kerja Provinsi Sulawesi
Barat. Untuk fasilitas sarana distribusi yang dilakukan pemeriksaan adalah
fasilitas pelayanan kefarmasian maupun fasilitas penyaluran sediaan
farmasi serta fasilitas distribusi produk makanan, sedangkan untuk sarana
produksi yang menjadi target pengawasan adalah industri pangan MD serta
industri pangan IRTP.

Untuk mencapai SK 4 maka disusun 7 indikator berikut.

1. Persentase keputusan/rekomendasi hasil inspeksi sarana produksi dan
distribusi yang dilaksanakan di wilayah kerja Balai POM di Mamuju

2. Persentase keputusan/rekomendasi hasil inspeksi yang ditindaklanjuti
oleh pemangku kepentingan di wilayah kerja Balai POM di Mamuju

3. Persentase keputusan penilaian sertifikasi yang diselesaikan tepat waktu
di wilayah kerja Balai POM di Mamuju

4. Persentase sarana produksi Obat dan Makanan yang memenuhi
ketentuan di wilayah kerja Balai POM di Mamuju

5. Persentase sarana distribusi Obat dan Makanan yang memenuhi
ketentuan di wilayah kerja Balai POM di Mamuju

6. Indeks Pelayanan Publik Balai POM di Mamuju

7. Persentase UMKM yang memenuhi standar produksi pangan olahan
dan/atau pembuatan OT dan Kosmetik yang baik

Berikut diuraikan analisa capaian dari setiap Indikator Kinerja SK4.
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IKU 10. Persentase Keputusan/Rekomendasi Hasil Inspeksi Sarana
Produksi dan Distribusi yang Dilaksanakan

Keputusan/Rekomendasi hasil inspeksi dapat berupa pembinaan,
peringatan, peringatan keras atau rekomendasi PSK/Pencabutan
[jin/Pencabutan NIE dan atau tindak lanjut kasus yang berupa hasil
pemeriksaan sarana (sarana produksi, sarana distribusi, saryanfar), hasil
pengujian sampel, hasil pengawasan iklan (kepada media lokal, KPID), hasil
pengawasan label, penanganan kasus, pengaduan konsumen. Sedangkan
yang dimaksud keputusan/rekomendasi yang dilaksanakan adalah
keputusan/rekomendasi hasil inspeksi yang diterbitkan oleh Pusat/ UPT
atau lintas sektor terkait yang ditindaklanjuti/ dilaksanakan oleh UPT.
Indikator kinerja  “Persentase Keputusan/Rekomendasi Hasil Inspeksi
Sarana Produksi dan Distribusi yang Dilaksanakan” dihitung berdasarkan
rumusan perhitungan sebagai berikut.

Persentase keputusan/rekomendasi hasil Inspeksi sarana produksi dan

distribusi yang dilaksanakan =

Jumlahrekomendasi yang dilaksanakan oleh UPT

x 100%

Total rekomendast yang diterbitkan atau diterima oleh UPT

Keputusan/Rekomendasi hasil inspeksi yang dimaksud adalah
keputusan/rekomendasi yang menunjukkan ketidaksesuaian antara peraturan dan
penerapan yang dilakukan oleh sarana produksi/distribusi. Keputusan dapat
berupa pembinaan, peringatan, peringatan keras atau rekomendasi
PSK/Pencabutan Ijin/Pencabutan NIE dan atau tindak lanjut kasus yang berupa
hasil pemeriksaan sarana (sarana produksi, sarana distribusi, saryanfar), hasil
pengujian sampel, hasil pengawasan iklan (kepada media lokal, KPID), hasil
pengawasan label, penanganan kasus, pengaduan konsumen.
Keputusan/rekomendasi yang dilaksanakan terdiri dari :1) Keputusan hasil

inspeksi yang diterbitkan oleh UPT yang ditindaklanjuti/dilaksanakan oleh UPT; 2)
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Rekomendasi  hasil  inspeksi yang . oleh  pusat

ditindaklanjuti/dilaksanakan oleh UPT; 3) Rekoffiendasi hasil inspeksi yang
diterbitkan oleh UPT yang ditindaklanjuti/dilaksanakan oleh pusat; 4) Rekomendasi
dari pemangku kepentingan terkait yang ditindaklanjuti/dilaksanakan oleh UPT.
Pemangku kepentingan yang dimaksud adalah pihak yang berwenang dalam
menindaklanjuti hasil pengawasan, antara lain pelaku usaha dan lintas sektor
(pemerintah daerah, kementerian/lembaga, organisasi profesi, maupun institusi

lain yang terkait pengawasan Obat dan Makanan).

a. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023

Tabel 3.46 Capaian Indikator Kinerja Persentase Keputusan/Rekomendasi
Hasil Inspeksi Sarana Produksi dan Distribusi yang Dilaksanakan

2023
q N . Target Capaian Kriteria Capaian
Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan
2023 Realisasi Tahunan (%) Tahunan
Persentase keputusan/rekomendasi
hasil inspeksi sarana produksi dan
TKSK4.1 distribusi yang dilaksanakan di wilayah 100,00 100,00 100,00
kerja Balai POM di Mamuju

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Capaian Indikator Persentase keputusan/rekomendasi hasil inspeksi
sarana produksi dan distribusi yang dilaksanakan di wilayah kerja
Balai POM di Mamuju berdasarkan tabel diatas yaitu sebesar 100%
dengan kategori Baik.

b. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan Tahun-

Tahun Sebelumnya
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Gambar 3.39 Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan
Tahun-Tahun Sebelumnya

2023 Realisasi
2023 Target
2022 Realisasi
2022 Target

2021 Realisasi
2021 Target

2020 Realisasi

2020 Target

IKSK4.1

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Pada tahun 2020 indikator Persentase keputusan/rekomendasi hasil
inspeksi sarana produksi dan distribusi yang dilaksanakan di wilayah
kerja Balai POM di Mamuju jika dibandingkan dengan target dan
realisasi capaiannya melebihi dari target yaitu 123.63% (tidak dapat
disimpulkan). Namun jika dibandingkan antara tahun 2021, 2022 dan

2023, realisasi IKU ini sudah mencapai target yang ditetapkan yaitu

100%.

c. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Target Renstra
Tahun 2020-2024, Reviu Renstra Tahun 2020-2024 dan Perjanjian
Kinerja Tahun 2024

Balai POM di Mamuju
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Tabel 3.47 Perbandingan Realisas
Target Reviu Renstra 2020-2024 dan
2024

Notifikasi
‘Warna

% Capaian | Kategori % Capaian| Kategori % Capaian | Kategori

hasil inspeksi sarana produksi dan
distribusi yang dilaksanakan di
wilayah kerja Balai POM di Mamuju

TERCAPAI/
MELAMPAUI

TERCAPAI/
MELAMPAUL

TERCAPAI/M
ELAMPAUIL

IKSK4.1 100,00 86,00 116,28 a 100,00 100,00 a 100,00 100,00

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Realisasi nilai kinerja tahun 2023 jika dibandingkan dengan target
renstra termasuk dalam kategori akan tercapai, jika dibandingkan
dengan  target reviu renstra termasuk dalam = kategori
tercapai/melampaui dan jika dibandingan dengan target PK 2024

maka termasuk dalam kategori tercapai/melampaui.

d. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Realisasi
Kinerja Balai Lain dan Sejenis (Klaster 6) dan IKU BPOM 2023

(Nasional)
13000 Gambar 3.40
Perbandingan
o Realisasi Kinerja

Tahun 2023 dengan
Realisasi Kinerja
Balai Lain dan
Sejenis (Klaster 6)
dan IKU BPOM 2023
(Nasional)

11000

100,00 99,26 100
100,00

BPOM; 95

Sumber: Data
Kinerja Diolah
Penyusun, 2024
Berdasarkan
gambar diatas,

dapat disimpulkan

bahwa Realisasi

Persentase

IKSK4.1

— VAMUJU REALISAS|  EEEEESOFIF| S PALOPO e BPOM
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keputusan/rekomendasi hasil inspeks produksi dan distrib®

yang dilaksanakan di tahun 2023 yang tertinggi adalah Balai POM di
Sofifi sedangkan yang terendah adalah Balai POM di Mamuju dan Balai
POM di Palopo karena target yang ditetapkan sudah 100% dibandingkan
dengan target dari Balai POM di Sofifi yang memiliki target 93%.
Walaupun BPOM di Mamuju berhasil mencapai realisasi yang tinggi,
namun tetap perlu dilakukan inovasi dan monitoring yang berkala agar

capaian realisasi yang diperoleh dapat dipertahankan.

e. Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/
penurunan kinerja serta upaya perbaikan dan penyempurnaan
kinerja ke depan (rekomendasi perbaikan kinerja)

Capaian kinerja Tercapai/Melampaui diperoleh sebagai hasil dari
kedisiplinan petugas yang melaksanakan kegiatan pengawasan baik
pemeriksaan sarana produksi maupun sarana distribusi dalam
membuat surat tindak lanjut hasil pengawasan. Namun, masih terdapat
beberapa rekomendasi yang ditindak lanjuti tidak sesuai dengan

timeline yang ditetapkan karena terbatasnya jumlah personil/petugas.

f. Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam Mencapai
Kinerja

Tabel 3.48 Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam

Mencapai Kinerja

Persentase

keputusan/rekomendasi hasil

inspeksi sarana produksi dan EFISIEN
distribusi yang dilaksanakan di

wilayah kerja Balai POM di Mamuju

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Nilai Capaian Tingkat Efisiensi IKU ini yaitu sebesar 100% masuk
dalam kriteria Efisien.
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g. Analisis program/kegiatan yang menunjang keberhasilan ataupun
kegagalan pencapaian pernyataan kinerja
Capaian kinerja Baik ini diperoleh sebagai hasil dari kedisiplinan
petugas yang melaksanakan kegiatan pengawasan baik pemeriksaan
sarana produksi maupun sarana distribusi dalam membuat surat
tindak lanjut hasil pengawasan.
h. Tindak lanjut rekomendasi hasil evaluasi sebelumnya
(internal/eksternal)
Berdasarkan evaluasi yang telah dilakukan, untuk meningkatkan
capaian persentase keputusan/rekomendasi hasil inspeksi sarana
produksi dan distribusi yang dilaksanakan maka tetap melanjutkan
menjaga kepatuhan petugas dalam membuat surat rekomendasi tindak

lanjut sesuai dengan timeline yang telah ditetapkan.

Tabel 3.49 Matriks Tindak Lanjut Evaluasi Sebelumnya

LAPORAN KINERJA

Balai POM di Mamuju

T.A 2023

Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
Belum**
q . Sebelum | Setelah
Bulan Rekomendasi . Tim
Selesai* Rencana li Rencana | Rencan
Aksi “o | Aksi a Aksi
Oktob Melaksanakan - Melaksanaka | - 202 | Masih Surat TL
er pendataan dan n pendataan | Melaporka | 3 terdapat dari
perekapan dan n tindak surat pusat
surat terkait perekapan lanjut hasil hasil TL telah
hasil surat terkait | pengawasa dari pusat | dilakuka
pengawasan hasil n/monitori yang n
Mengingatkan pengawasan | ng produk belum pengaas
kepada petugas secara dilakukan | an dan
yang rutin pengaasa | telah
melaksanakan n dilapork
pengawasan di an
lapangan untuk melalui
melakukan Aplikasi
pengawasan Srikandi
terhadap
produk yang
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liindaklasine Kondisi Kondisi
Belum**
q ; Sebelum | Setelah
Bulan Rekomendasi . Tim
Selesai* Rencana li Rencana | Rencan
Aksi o | Aksi a Aksi
masuk dalam
daftar produk
yang perlu
dilakukan
pengawasan
melalui grup
WA
Novem Mengingatkan - Mengingatka | Melakukan | 202 | Masih Surat TL
ber kepada petugas n kepada pengawasa | 3 terdapat dari
yang petugas yang | n terhadap surat pusat
melaksanakan melaksanaka | hasil hasil TL telah
pengawasan di n pengawasa dari pusat | dilakuka
lapangan untuk pengawasan | n yang yang n
melakukan di lapangan dilakukan belum pengaas
pengawasan untuk oleh pusat dilakukan | an dan
terhadap melakukan pengaasa | telah
produk yang pengawasan n dilapork
masuk dalam terhadap an
daftar produk produk yang melalui
yang perlu masuk dalam Aplikasi
dilakukan daftar Srikandi
pengawasan produk yang
melalui grup perlu
WA dilakukan
pengawasan
melalui grup
WA
Dese Melaporkan Melakukan - 202 | Masih Surat TL
mber tindak lanjut pelaporan 3 terdapat dari
hasil terkait surat surat pusat
pengawasan/m dari pusat hasil TL telah
onitoring yang telah di dari pusat | dilakuka
produk secara lakukan yang n
rutin pengawasan belum pengaas
Melaksanakan dilakukan | an dan
pengawasan pengaasa | telah
terhadap surat n dilapork
tindak lanjut an
yang melalui
dikirimkan Aplikasi
oleh pusat Srikandi

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
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i. Informasi tentang pemanfaatan lap

Berdasarkan laporan kinerja yang diperoleh, diketahui bahwa
capaian kinerja sudah mencapai target yang telah ditetapkan. Dari
data dari laporan kinerja yang diperoleh dapat dimanfaatkan untuk
peningkatan pengawasan produk yang beredar di wilayah Provinsi
Sulawesi Barat yang memiliki resiko terhadap masyarakat terutama
produk yang telah dilakukan penarikan serta produk yang tidak
terjamin kemanan dan khasiatnya.

Hal dilakukan untuk tetap mencapai target yang ditetapkan yaitu
dengan rutin melakukan inventarisir surat yang masuk serta
melaksanakan pengawasan produk yang termasuk dalam daftar
surat tindak lanjut pusat ketika melakukan pengawasan di sarana
distribusi kemudian melaporkan surat tidak lanjut kepada pusat
baik melakui aplikasi Srikandi maupun aplikasi pelaporan

pembersihan pasar yang dimiliki oleh unit pusat.

IKU 11. Persentase Keputusan/Rekomendasi Hasil Inspeksi yang
Ditindaklanjuti Oleh Stakeholder

Rekomendasi hasil pengawasan merupakan suatu rekomendasi yang
diberikan oleh BPOM melalui UPT kepada pemangku kepentingan
(stakeholder) yang memiliki kewenangan dan tanggungjawab terhadap
sarana produksi/distribusi Obat dan Makanan.
Keputusan/Rekomendasi hasil inspeksi dapat berupa pembinaan,
peringatan, peringatan keras atau rekomendasi PSK/Pencabutan
[jin/Pencabutan NIE dan atau tindak lanjut kasus yang berupa hasil
pemeriksaan sarana (sarana produksi, sarana distribusi, saryanfar),
hasil pengujian sampel, hasil pengawasan iklan (kepada media lokal,
KPID), hasil pengawasan label, penanganan kasus, pengaduan
konsumen. Pemangku kepentingan yang dimaksud dalam hal ini adalah

pihak yang berwenang dalam menindaklanjuti hasil pengawasan, antara
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lain: pelaku usaha dan lintas pemerintah daer™

Kementerian/Lembaga, organisasi profesi, maupun institusi lain yang
terkait pengawasan Obat dan Makanan). Tindak lanjut yang dimaksud
adalah  feedback/respon dari stakeholder terkait terhadap
keputusan/rekomendasi hasil pengawasan yang diterbitkan oleh UPT.

Indikator kinerja “Persentase Keputusan/Rekomendasi Hasil Inspeksi
yang Ditindaklanjuti Oleh Stakeholder’” dihitung berdasarkan rumusan

perhitungan sebagai berikut.

Persentase keputusan/rekomendasi hasil inspeksi yang ditindaklanjuti

oleh Stakeholder =

Jumlah tindak lanjut dari lintas sektor Jumlah tindak lanjut dari pelaku usaha Ly 100%
Jumlah rekomendasi yang diterbitkan kepada lintas sektor  Jumlah rekomendasi yang diterbitkan kepada pelaku usaha' ’

a. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023

Tabel 3.50 Capaian Indikator Kinerja Persentase Keputusan/Rekomendasi
Hasil Inspeksi yang Ditindaklanjuti Oleh Stakeholder

2023
q N . Target Capaian Kriteria Capaian
Indikator Kin Kegiatan
ndikator Kinerja Sasaran 2023 Realisasi | Tahunan (%) Tahunan
Persentase keputusan/rekomendasi
1KsK4.2 |[Pasil inspeksi yang ditindaklanjuti oleh 1} 7 85,38 109,47 SANGAT BAIK
pemangku kepentingan di wilayah kerja
Balai POM di Mamuju

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Berdasarkan hasil capaian kinerja Balai POM di Mamuju
terkait presentasi keputusan/rekomendasi hasil inspeksi yang
ditindaklanjuti oleh pemangku kepentingan diwilayah kerja Balai
POM di Mamuju dapat melebihi target yang telah ditetapkan.

Realisasi capaian mencapai 85,38 % dari target yang telah
ditetapkan yaitu 78 %. Berdasarkan data tersebut Balai POM di

Mamuju mendapat predikat sangat baik dengan capaian 109,47%.
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Realisasi capaian kinerja in

edn hasil kerja keTe

petugas Balai POM di mamuju dalam memangun komunikasi
dengan pelaku usaha yang menjadi target pemeriksaan dan
instansi terkait yang menjadi pemangku kepentingan Balai POM di
Mamuju dalam pengawasan obat dan makanan di Provinsi Sulawesi
Barat.

Diharapkan, kinerja baik Balai POM di mamuju terkait
hasil yang
ditindaklanjuti oleh pemangku kepentingan diwilayah kerja Balai
POM di

presentase  keputusan/rekomendasi inspeksi

Mamuju dapat ditingkatkan kinerjanya dengan

pengembangan inovasi

yang dapat mendukung ketercapaian

kinerja Balai.

b. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan Tahun-

Tahun Sebelumnya

Gambar 3.41
Perbandingan
Target dan
Realisasi
Tahun 2023
dengan
Tahun-Tahun
Sebelumnya

85,38

90,00

80,00

60,00 Sumber: Data

50,00

40,00

30,00

20,00

10,00

0,00

presentase

2023 Realisasi
2023 Target
2022 Realisasi
2022 Target

2021 Realisasi

2021 Target
2020 Realisasi

2020 Target

IKSK4.2

keputusan/rekomendasi

hasil

Kinerja Diolah
Penyusun,
2024
Berdasarkan
data yang
tersaji, target
dan realisasi

inspeksi  yang

ditindaklanjuti oleh pemangku kepentingan di wilayah kerja Balai
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POM di Mamuju adalah yang tegtinggi selaina 4 (empat) tall®

terakhir, dengan target 78 % dan realisasi 85,38%. Selain itu, dari
data yang disajikan juga terlihat bahwa kinerja Balai POM di
Mamuju mengalami tren kenaikan dalam ketercapaian realisasi
tahunan, yang menunjukan adanya perbaikan keberlanjutan di
Balai POM di Mamuju. Kinerja baik ini diharapkan dapat
ditingkatkan dan dijaga konsistensinya dalam memenuhi target

yang telah ditetapkan untuk kedepanya.

. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Target

Renstra Tahun 2020-2024, Reviu Renstra Tahun 2020-2024
dan Perjanjian Kinerja Tahun 2024

Tabel 3.51 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan
Target Reviu Renstra 2020-2024 dan Target Perjanjian Kinerja
Tahun 2024

. | Notifikasi . Notifikasi :
Kategori e — % Capaian| Kategori | = - % Capaian | Kategori

Notifikasi
Warna

TERCAPAI/ TERCAPAI/ AKAN
MELAMPAUT - 85,00 10045 | \ELAMPAUL - 8540 99,98 TERCAPAI

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Capaian kinerja tahun 2023 untuk Indikator kinerja Balai
presentase  keputusan/rekomendasi  hasil inspeksi yang
ditindaklanjuti oleh pemangku kepentingan di wilayah kerja Balai
POM di Mamuju di proyeksikan tercapai, baik terkait target dan
review renstra tahun 2024 maupun target Perjanjian Kinerja (PK)
tahun 2024. Proyeksi ketercapaian ini di dasarkan dari hasil
realisasi kinerja pada tahun 2023 yang telah melampaui target

renstra tahun 2024 dan tarket PK tahun 2024.
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d. Perbandingan Realisasi Kinerja 3 dengan Realis?

Kinerja Balai Lain dan Sejenis (Klaster 6) dan IKU BPOM 2023
(Nasional)

12000 Gambar 3.42
Perbandingan
Realisasi Kinerja
110,00 Tahun 2023
dengan Realisasi
Kinerja Balai Lain
dan Sejenis
(Klaster 6) dan
IKU BPOM 2023
(Nasional)

120,00

100,00

88,64
85,38

BPOM; 7
80,00
70,00
60,00
50,00
40,00
30,00
20,00
10,00
0,00
IKSK4.2

mm— MAMUJU REALISAS|  SESSISOFIF| WSS PALOPO  ==@e=BPOM

91,3
5

Sumber: Data
Kinerja Diolah
Penyusun, 2024

Perbandingan
realisasi
capaian kinerja
Balai POM di
Mamuju
dibandingkan dengan Balai Sofifi dan Palopo menjadi yang ter
rendah secara realisasi yaitu 85 %, namun bila dibandingkan target
dan realisasi, BPOM di Mamuju mencapai realisasi sebesar 109 %,
dan ini lebih tinggi dari Balai POM di Palopo dan hanya selisih 3 %
dengan Balai POM di Sofifi.

. Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/
penurunan kinerja serta upaya perbaikan dan penyempurnaan
kinerja ke depan (rekomendasi perbaikan kinerja)

Ada beberapa program yang dilakukan dalam menunjang
keberhasilan, indikator kinerja sasaran kegiatan presentase
keputusan/rekomendasi hasil inspeksi yang tindak lanjuti oleh
pemangku kepentingan di wilayah kerja Balai POM di Mamuju

dengan memberikan surat komitmen perbaikan hasil tindak lanjut
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yang diberikan oleh Balai POM g jd serta format CA

kepada pelaku usaha maupun pemangku kepentingan untuk

memudahkan pembuatan tindak lanjut hasil pemeriksaan.

f. Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam

Mencapai Kinerja

Tabel 3.52 Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya
Dalam Mencapai Kinerja

Persentase
keputusan/rekomendasi hasil
inspeksi yang ditindaklanjuti oleh 109,47 99,89 1,10 1,00 0,10 100 % EFISIEN
pemangku kepentingan di wilayah

kerja Balai POM di Mamuju

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
Berdasarkan tabel di atas pelaksanaan indikator kinerja sasaran kegiatan
presentase keputusan/rekomendasi hasil inspeksi yang tindak lanjuti
oleh pemangku kepentingan di wilayah kerja Balai POM di Mamuju sudah
efisien, karena ketercapaian output 109% dan input (anggaran) 100%. Hal
tersebut dapat menunjukan bahwa anggaran yang telah tersedia dapat

menunjang capaian target output secara efisien dan efektif.

g. Analisis program/kegiatan yang menunjang keberhasilan
ataupun kegagalan pencapaian pernyataan kinerja
Ada beberapa program yang dilakukan dalam menunjang
keberhasilan, indikator kinerja sasaran kegiatan presentase
keputusan/rekomendasi hasil inspeksi yang tindak lanjuti oleh
pemangku kepentingan di wilayah kerja Balai POM di Mamuju
dengan memberikan surat komitmen perbaikan hasil tindak lanjut
yang diberikan oleh Balai POM di Mamuju serta format CAPA
kepada pelaku usaha maupun pemangku kepentingan untuk

memudahkan pembuatan tindak lanjut hasil pemeriksaan.
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h. Tindak

lanjut

(internal/eksternal)

Atas evaluasi sebelumnya, berikut ini matriks tindak lanjut

rekomendasi hasil evaluasi sebelumya Matriks Tindak Lanjut

rekomendasi

Rekomendasi Tahun 2023.

Tabel 3.53 Matriks Tindak Lanjut Evaluasi Sebelumnya

Tindak Lanjut
Kendala/ Hambatan/ Rekomendasi Komdisi |y o dini
fLaton ; I’endul:m( Se lanjutn: = il et = tD:hI;A
( va) Selesai* RA st
Rencana Aksi Tt meline
Kendala mengensai pengirman :
. . . =ebaiknys petugasmembantu dalam N
[data tindak lanjut yangdi . . i . L realisasi
L. pemenuhan tindak lanjut hasil Seluruh kegistan yang mendukung realizasi sudsh . .
kirimkan oleh pelsku ussha, X . . . melebihi dari
. R pemeriksaan, khususnya ke pelaku usaha |presentase keputusan /rekomendasi |melskukan pendampingan memenuhi
namun untuk tindak lanjut yang ) ) . i . . i h target yang
Oktober . . [dengan memberikan format perbaikan hasil inspkesi yang ditindak lanjuti pemenuhan tindak lanjut dalam stau kurang
5023 berasal dari instansi/lintas ftindak lanjut) sst selessi Jakuk \eh K ti di " . 4 o o Desember 2023 darit N t=lzh
s ektor sudsh baik karena di nda .;:Ju dsa =) EbSEI.I;I('IE adu kan. D.EI pirzar!g; Ielfgh:lr;g.ahr; i ) kun'n.a capa ansur'.I pemyataan aritarge dirstapkan
It
dikung komunikasi yang baik :EI‘I":I’I Ell. an n'nemr:r-lkan: : :5| mda\;ad.t.eqdakla a!uf iMamuju |komitmen pemenuhan capa :a:gm . padatahun
antars BPOM di Mamuju dan EI'I. ngplen |ngny.a perbaikan tinda sudsh ditindaklanjuti itetapkan
R lanjut hasil pemeriksazsn
lintas sektor
:::d:ladm:lng?n:l pEI‘Ing.I'II'nEI'I =ebaiknya petugasmembantu dalam lizmsi
K .a nosk lsnjutysngdl pemenuhan tindsk |anjut hasil Seluruh kegistan yang mendukung realizasi sudsh == |saT=.|l )
kirimkan oleh pelsku ussha, . . . X melebihi dari
tuk tindak laniut pemeriksaan, khususnya ke pelaku usaha [presentase keputusan /rekomendasi [melakukan pendampingan memenuhi et
November nEmun un u " a. a_nju yang [dengan memberikan fomat perbaikan hazil inspkesi yang ditindak lanjuti pemenuhan tindak lanjut dalam atau kurang FEELYENE
berasal dari |n513n5|,"||n135 . . ) ) ) Desember 2023 . telah
2023 ) . [tindak lanjut) saat selesai melakukan oleh pemangku kepentingan di format capa dan surat pemyataan dari target X
zektor sudsh baik karena di . . . n . " . . . ditetapkan
) o ) pemeriksaan dan memberikan edukasi  |wilaysh kerjz Balai POM di Mamuju  |komitmen pemenuhan capa VELH
dikung kamunikasi yang baik tentang pentingnya perbaikan tindak sudah ditindaklanjuti ditetapkan padatahun
antara BPOM di Mamuju dan X gpl s Y. P ! P 2003
. Iznjut hasil pemeriksasn
lintas sektor
Kendala mengenai pengiriman .
. . . =ebaiknya petugasmembantu dalam L
d=ta tindak lanjutyang di . X K . L rezlizsasi
. pemenuhan tindak lanjut hasil Seluruh kegistan yang mendukung realisasi sudsh . .
kirimkan oleh pelsku usshs, . ) . i melebihi dari
. . pemeriksaan, khususnya ke pelaku usaha |presentase keputusan /rekomendasi |melskukan pendampingan memenuhi
namun untuk tindak lanjut yang ) ) o ) . o i h Ergetyang
Decembe L. . [dengan memberikan fomat perbaikan hazil inspkesi yang ditindak lanjuti pemenuhan tindak lanjut dalam atau kurang
berasal dari instansi/lintas ) i . . N Desember 2023 i telzh
r 20023 . . |tindak lanjut) sast selesai melakukan oleh pemangku kepentingan di format capa dan surat pemyataan dari target .
zektor sudsh baik karena di . " . . . . N . . ditztapkan
) o ) pemeriksaan dan memberikan edukasi  |wilaysh kerja Balai POM di Mamuju  |komitmen pemenuhan capa yang
[dikung komunikasi yang baik A . B L. L . padatahun
. A tentsng pentingnys perbaikan tindsk =udsh ditindsklanjuti ditetapkan
antara BFOM di Mamuju dan . . .
_ lanjut hazil pemeriksaan
lintas sektor
Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
. . . .
i. Informasi tentang pemanfaatan laporan kinerja

Berdasarkan laporan kinerja tahun 2023, telah dilakukan percepatan
capaian kinerja dengan membuat beberapa langkah langkah yang
memudahkan baik pemangku kepentingan untuk membuat tindak
lanjut dari rekomendasi yang telah di keluarkan Balai POM di Mamuju,
karena capaian kinerja ini berada di luar kendali petugas Balai POM
Mamuju. Beberapa langkah yang di maksud adalah membuat surat

pernyataan komitmen pemenuhan tindak lanjut oleh pemangku
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kepentingan dan memberikan forme Antuk memudahRS

pemangku kepentingan membuat tindak lanjut hasil

pemeriksaan/inspeksi.

IKU 12. Persentase Keputusan Penilaian Sertifikasi yang Diselesaikan

Tepat Waktu

Keputusan penilaian sertifikasi yang diselesaikan tepat waktu adalah

keputusan sertifikasi yang dikeluarkan tidak melewati timeline yang telah

ditentukan dari surat permohonan diterima hingga diterbitkan keputusan

penilaian. Keputusan penilaian sertifikasi mencakup:

a. Surat rekomendasi pendaftaran produk pangan dalam rangka
mendapatkan nomor izin edar

b. Hasil pemeriksaan PBF dan evaluasi CAPA dalam rangka sertifikasi
CDOB

c. Surat rekomendasi pemenuhan aspek CPKB dalam rangka pendaftaran
produk kosmetik

d. Surat hasil pemeriksaan importir kosmetik/obat tradisional/suplemen
kesehatan dalam rangka pendaftaran produk impor OT, Kos, SK

e. Surat rekomendasi pemenuhan aspek CPOTB (tahap 1, 2 dan tahap 3)
dalam rangka pendaftaran poduk OT

f.  Surat Keterangan Impor (SKI) dan Surat keterangan Ekspor (SKE).

Indikator kinerja “Persentase Keputusan Penilaian Sertifikasi yang
Diselesaikan Tepat Waktu” dihitung berdasarkan rumusan perhitungan

sebagai berikut.

Persentase Keputusan Penyelesaian Sertifikasi yang diselesaikan tepat waktu =
keputusan penilaian sertifikasi pada tahun berjalan dan carry over tahun sebelumnya yang diselesaikan tepat waktu

X1009
jumlah permohonan penilaian sertifikasi pada tahun berjalan %
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Tabel 3.54 Capaian Indikator Kinerja Persentase Keputusan Penilaian
Sertifikasi yang Diselesaikan Tepat Waktu

2023
Target Capaian Kriteria Capaian

2023 Realisasi Tahunan (%) Tahunan

Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan

Persentase keputusan penilaian
IKSK4.3 |sertifikasi yang diselesaikan tepat waktu 86,00 100,00 116,28 SANGAT BAIK
di wilayah kerja Balai POM di Mamuju

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Berdasarkan hasil capaian kinerja Balai POM di Mamuju terkait
presentasi keputusan penilaian sertifikasi yang diselesaikan tepat
waktu di wilayah Balai POM di Mamuju dapat melebihi target yang
telah ditetapkan.

Realisasi capaian mencapai 100 % dari target yang telah ditetapkan
yaitu 86 %. Berdasarkan data tersebut Balai POM di Mamuju
mendapat predikat sangat baik dengan capaian 116,28%.

Realisasi capaian kinerja ini merupakan hasil kerja keras petugas Balai
POM di mamuju dalam pelayanan publik, khususnya mengenai
pelayanan proses sertifikasi dan registrasi terhadap pelaku usaha.
Diharapkan, kinerja baik Balai POM di mamuju terkait presentasi
keputusan penilaian sertifikasi yang diselesaikan tepat waktu di
wilayah Balai POM di Mamuju dapat dijaga kinerjanya dengan
pengembangan inovasi yang dapat mendukung ketercapaian kinerja

Balai.

b. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan Tahun-

Tahun Sebelumnya
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Gambar 3.7%
Perbandingan
Target dan
Realisasi
100,00 Tahun 2023
dengan
20,00 Tahun-Tahun
80,00 Sebelumnya
70,00 Sumber: Data
60,00 Kinerja Diolah
2023 Realisasi
50,00 2023 Target Penyusun,
2022 Realisasi 2024
40,00
2022 Target
30,00 2021 Realisasi
Berdasarkan
20,00 2021 Target
10,00 2020 Realisasi data yang

0,00 2020 Target

tersaji, target

o dan realisasi
presentase keputusan penilaian sertifikasi yang diselesaikan tepat
waktu di wilayah kerja Balai POM di Mamuju konsisten ter realisasi
100% dan melebihi dari target yang telah di tetapkan.Selain itu, dari
data yang disajikan juga terlihat bahwa kinerja Balai POM di
Mamuju konsisten dalam ketercapaian realisasi tahunan, yang
menunjukan adanya upaya pelayanan publik bagi pelaku usaha
yang baik dari petugas sertifikasi di Balai POM di Mamuju. Kinerja

baik ini diharapkan dapat dijaga konsistensinya dalam memenuhi

target yang telah ditetapkan untuk kedepanya.

c. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Target
Renstra Tahun 2020-2024, Reviu Renstra Tahun 2020-2024
dan Perjanjian Kinerja Tahun 2024

Tabel 3.55 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan
Target Reviu Renstra 2020-2024 dan Target Perjanjian Kinerja
Tahun 2024

Notifikasi
Warna

Notifikasi
Warna

Notifikasi
Warna

% Capaian | Kategori % Capaian | Kategori % Capaian | Kategori

s ang diseles: epat TERCAPAI/ME TERCAPAI/ TERCAPAI/M
SK4.3 |t di wilayah kerja Balai POM di | 10000 88,00 113,64 LAMPAUL a 88,00 11364 |\ ovpAUL A 100,00 100,00 BLAMPAUT

Mamuju

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
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Capaian kinerja tahun 2023 u ndikator kinerja Balai
presentase keputusan penilaian sertifikasi yang diselesaikan tepat
waktu di wilayah kerja Balai POM di Mamuju di proyeksikan
tercapai, baik terkait target dan review renstra tahun 2024 maupun
target Perjanjian Kinerja (PK) tahun 2024. Proyeksi ketercapaian ini
di dasarkan dari hasil realisasi kinerja pada tahun 2023 yang telah
melampaui target renstra tahun 2024 dan tarket PK tahun 2024.

Ketercapaian ini juga di dasarkan dari jumlah yang masih bisa di
dampingi UMKM dan/atau sarana produksi yang setiap tahunya
dan komitmen petugas dalam upaya pelayanan publik yang
bersentuhan langsung dengan masyarakat. Namun, yang menjadi
tantangan adalah karena jumlahnya yang masih tergolong tidak
banyak/sedikit makan bila satu pelaku usaha/UMKM tidak sesuai
dengan timeline maka beresiko untuk tidak tercapai sesuai target

renstra dan Perjanjian Kinerja (PK) tahun 2024

d. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Realisasi
Kinerja Balai Lain dan Sejenis (Klaster 6) dan IKU BPOM 2023
(Nasional)

Perbandingan realisasi capaian kinerja Balai POM di Mamuju
dibandingkan dengan Balai Sofifi dan Palopo sama sama mencapai
capaian 100 % pada tahun 2023, namun Balai POM di Mamuju
mampu melebihi target Balai dan Target Nasional. Dimana taget
balai sebesar 86 % dan target nasional 97 % namun Balai POM di
Mamuju mampu mencapai capaian 100% artinya 116,28 % dari
target yang telah ditetapkan untuk Balai POM di Mamuju. Berikut

gambar perbandingan realisasi dalam kinerja satu klaster.
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100,00 100

100

100,00

90,00
BPOM; 97

80,00
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IKSK4.3

— MAMUJU REALISAS!  mmmmm SOFIFI mmmmm PALOPO  emgommBPOM

Gambar 3.44 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan
Realisasi Kinerja Balai Lain dan Sejenis (Klaster 6) dan IKU
BPOM 2023 (Nasional)
Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

e. Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/

penurunan kinerja serta upaya perbaikan dan penyempurnaan
kinerja ke depan (rekomendasi perbaikan kinerja)

Berdasarkan data capaian diatas, indikator kinerja Sasaran
Kegiatan Presentase keputusan penilaian sertifikasi yang
diselesaikan tepat waktu di wilayah kerja Balai POM di Mamuju
akan tercapai di akhir tahun. Hal ini diperoleh karena adanya
ketepatan waktu dalam pelaksanaan kegiatan realiasasi yang

mencapai 100% di tahun 2023 yang dimudahkan dengan adanya
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aplikasi e sertifikasi dan koordinasi yang baiK dengan internal

sertifikasi.

f. Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam
Mencapai Kinerja

Tabel 3.56 Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam

Mencapai Kinerja

Persentase keputusan penilaian
sertifikasi yang diselesaikan tepat
waktu di wilayah kerja Balai POM
di Mamuju

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
Berdasarkan tabel di atas pelaksanaan indikator kinerja sasaran
kegiatan Presentase keputusan penilaian sertifikasi yang
diselesaikan tepat waktu di wilayah kerja Balai POM di Mamuju
sudah efisien, karena ketercapaian output 116,28% dan input
(anggaran) 99,93%. Hal tersebut dapat menunjukan bahwa
anggaran yang telah tersedia dapat menunjang capaian target

output secara efisien dan efektif.

. Analisis program/kegiatan yang menunjang keberhasilan
ataupun kegagalan pencapaian pernyataan kinerja
Ada beberapa program yang dilakukan dalam menunjang
keberhasilan, indikator kinerja Sasaran Kegiatan Presentase
keputusan penilaian sertifikasi yang diselesaikan tepat waktu di
wilayah kerja Balai POM di Mamuju antara lain program
pendampingan/fasilitator balai POM di Mamuju dan adanya
program inovasi baru di tim pemeriksaan dan sertifikasi yaitu

inovasi “kasipi”.
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h. Tindak

lanjut

rekomendasi

(internal/eksternal)

Atas evaluasi sebelumnya, berikut ini matriks tindak lanjut

rekomendasi hasil evaluasi sebelumya Matriks Tindak Lanjut

Rekomendasi Tahun 2023.

Tabel 3.57 Matriks Tindak Lanjut Evaluasi Sebelumnya

Tindak Lanjut

Kondisi 2
Rekomendasi Kondisi
. Belum** Sebelum Arahan Pimpinan
(Selanjutnya) Selesai* RA Setelah RA
Rencana Aksi Timeline
R L realisasi
melakukan pra sertifikasi terhadap seluruh kegiatan yang mendukung realisasi sudah melebihi dari
sarana pangan resiko rendah dengan presentase keputusan penilaian melakukan pendampingan memenuhi target yan
memasukan sarana tersebut dalam sertifikasi yang diselesaikan tepat kepada pelaku usaha resiko Desember 2023 atau kurang telih yang
pendampingan UMKM sehingga dapat di |waktu di wilayah kerja Balai POMdi [rendah, dan edukasi mengenai dari target ditetankan
pantau sarananya sebelum terbit Mamuju sudah di tindak lanjuti dan [aspek CPPOB yang 2da tzhun
sertifikat sertifikasi melaksanakan inovasi Kassipi ditetapkan 2023
. L realisasi
melakukan pra sertifikasi terhadap seluruh kegiatan yang mendukung realisasi sudah melebihi dari Kembangkan terus inovasi (Kasipi)
sarana pangan resiko rendah dengan presentase keputusan penilaian melakukan pendampingan memenuhi . n .
L ) A ) target yang pemeriksaan agar bisa dilombakan,
memasukan sarana tersebut dalam sertifikasi yang diselesaikan tepat kepada pelaku usaha resiko atau kurang . .
n N N - N . . N . Desember 2023 . telah termasuk BIYANKA. Sambil berjalan
pendampingan UMKM sehingga dapat di |waktu di wilayah kerja Balai POM di |rendah, dan edukasi mengenai dari target ) . .
. . - . ditetapkan dilengkapi data dukungnya (before after
pantau sarananya sebelum terbit Mamuju sudah di tindak lanjuti dan  |aspek CPPOB yang 2da tahun inovasi)
sertifikat sertifikasi melaksanakan inovasi Kassipi ditetapkan 2023
- realisasi
melakukan pra sertifikasi terhadap seluruh kegiatan yang mendukung realisasi sudah melebihi dari
sarana pangan resiko rendah dengan presentase keputusan penilaian melakukan pendampingan memenuhi target van
memasukan sarana tersebut dalam sertifikasi yang diselesaikan tepat kepada pelaku usaha resiko Desember 2023 atau kurang telzh vang
pendampingan UMKM sehingga dapat di |waktu di wilayah kerja Balai POM di |rendah, dan edukasi mengenai dari target ditetapkan
pantau sarananya sebelum terbit Mamuju sudah di tindak lanjuti dan  |aspek CPPOB yang ada chun
sertifikat sertifikasi melaksanakan inovasi Kassipi ditetapkan ;023

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

i. Informasi tentang pemanfaatan laporan kinerja

Berdasarkan

laporan kinerja tahun 2023,

telah dilakukan

percepatan capaian kinerja dengan membuat beberapa langkah

langkah antara lain, adanya fasilitator dari pihak eksternal serta

adanya inovasi baru di subtansi pemeriksaan dan sertifikasi yaitu

“Kasipi” yang memudahkan pelaku usaha untuk mengetahui

proses sertifikasi dan registrasi di Badan POM.

Balai POM di Mamuju
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IKU 13. Persentase Sarana Produk:

Memenuhi Ketentuan

Indikator kinerja “Persentase Sarana Produksi Obat dan Makanan yang
Memenuhi Ketentuan” dihitung berdasarkan rumusan perhitungan

sebagai berikut.

Persentase sorong produksi Obat don Mokanan yong memenuhl kelentuon .

Jumlah sarana produksi Obat dan Makanan
yvang memenuhi Ketentuan
Jumlah sarana produksi Obhat dan Makanan vang diperiksa

x 100%

Sarana produksi Obat dan Makanan adalah jumlah sarana produksi
obat (meliputi Industri Farmasi, fasilitas bahan baku obat, produk
biologi, dan sarana khusus), Industri Obat Tradisional (IOT), Industri
Ekstrak bahan Alam (IEBA), Usaha Kecil Obat Tradisional (UKOT),
Usaha Mikro Obat Tradisional (UMOT), Industri Suplemen Kesehatan,
Industri Kosmetik, Industri Pangan Olahan, dan Industri Rumah
Tangga Pangan, namun untuk sarana produksi yang berada di wilayah
kerja BPOM di Mamuju hanya Industri Pangan dan sarana Industri
Rumah Tangga Pangan (IRTP). Dasar penetapan sarana produksi
MK/TMK mengacu pada pada Keputusan Kepala Badan POM No.
HK.02.01.1.2.05.20.166 Tahun 2020 tentang Pedoman Tindak Lanjut
3. Pengawasan Pangan di Lingkungan Badan Pengawas Obat dan

Makanan; SOP Makro.

a. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023
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Tabel 3.58 Capaian Indikator Kinerja PersentaSe Sarana Produk
Obat dan Makanan yang Me hi Ketentuan

Persentase sarana produksi Obat dan

IKSK4.4 |Makanan yang memenuhi ketentuan di
wilayah kerja Balai POM di Mamuju

SANGAT BAIK

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Capaian Persentase Sarana Produksi Obat dan Makanan yang
Memenuhi Ketentuan pada tahun 2023 sebesar 73.529% dan realisasi

sebesar 105.04%. Realisasi ini termasuk dalam kategori memenuhi

sangat baik.

b. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan Tahun-
Tahun Sebelumnya

50,00 L
2023 Realisasi

2023 Target
2022 Realisasi
2022 Target

2021 Realisasi
2021 Target

2020 Realisasi

2020 Target

IKSK4.4

Gambar 3.45 Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023
dengan Tahun-Tahun Sebelumnya
Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
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Makanan yang Memenuhi Ketentuan jika dibandingkan dengan target
dan realisasi capaiannya melebihi dari target yaitu 170% (tidak dapat
disimpulkan). Namun, pada tahun 2021 realisasi untuk IKU
Persentase Sarana Produksi Obat dan Makanan yang Memenuhi
Ketentuan hanya mencapai 96.15% dari target yang telah ditentukan
(masih termasuk dalam kriteria baik). Sedangkan pada tahun 2022
IKU Persentase Sarana Produksi Obat dan Makanan yang Memenuhi
Ketentuan sudah sesuai dengan target yang ditetapkan dengan
capaian sebesar 101.1%. Sedangkan realisasi pada Tahun 2023

sebesar 105.042% dari target.

c. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Target Renstra
Tahun 2020-2024, Reviu Renstra Tahun 2020-2024 dan Perjanjian
Kinerja Tahun 2024

Tabel 3.60 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan
Target Reviu Renstra 2020-2024 dan Target Perjanjian Kinerja Tahun
2024

Notifikasi b Notifikasi
- — % Capaian| Kategori | ~ o~

Notifikasi

n | Kategori % Capaian | Kategori |~ -

TERCAPAI/ME AKAN AKAN
LAMPAUT - 75.00 98.04 TERCAPAI a 75.00 98,04 TERCAPAI A

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Realisasi Persentase Sarana produksi Obat dan Makanan yang
Memenuhi Ketentuan tahun 2023 jika dibandingkan dengan target
renstra termasuk dalam kategori tercapai/melampaui, jika
dibandingkan dengan target reviu renstra termasuk dalam kategori
akan tercapai, jika dibandingkan dengan target PK 2024 termasuk
dalam kategori akan tercapai.

Perlu dilakukan pengawasan dan pembinaan kepada pelaku usaha
distribusi Obat dan Makanan serta stake holder terkait (untuk sarana
distribusi milik pemerintah) di Wilayah Provinsi Sulawesi Barat agar

dapat menjalankan kegiatannya sesuai dengan ketentuan peraturan
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perundang-undangan yang berlaku a~target Renstra 20%

dapat tercapai.

Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Realisasi
Kinerja Balai Lain dan Sejenis (Klaster 6) dan IKU BPOM 2023

(Nasional)

130,00
120,00
110,00
100,00
90,00
e BPOM;70

80,00 73,53 73,81
7000 63,51
60,00
50,00
40,00
30,00

20,00

10,00

IKSK4.4

s MAMUJU REALISAS| s SOFIF| B PALOPQO — e=@e=BPOM

Gambar 3.46 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Realisasi
Kinerja Balai Lain dan Sejenis (Klaster 6) dan IKU BPOM 2023 (Nasional)
Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Berdasarkan gambar 3.46, dapat disimpulkan bahwa Realisasi
Persentase Sarana Produksi Obat dan Makanan yang Memenuhi
Ketentuan di tahun 2023 yang tertinggi adalah Balai POM Palopo

(dengan capaian melebihi 120%) sedangkan yang terendah adalah
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Balai POM di Mamuju. Perlu dilakt dmpingan yang le™

intens kepada pelaku usaha yang telah memiliki izin edar agar dapat
menjalankan usahanya sesuai dengan Cara Produksi Pangan Olahan
yang Baik (CPPOB) sehingga Persentase Sarana Produksi Obat dan

Makanan yang Memenuhi Ketentuan dapat meningkat.

Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/
penurunan kinerja serta upaya perbaikan dan penyempurnaan
kinerja ke depan (rekomendasi perbaikan kinerja)

Pencapaian indicator Persentase Sarana Produksi Obat dan Makanan
yang Memenuhi Ketentuan masih memiliki beberapa hambatan yaitu
masih sedikit pelaku usaha yang memiliki kesadaran untuk memenuhi
aspek Cara Produksi Pangan Olahan yang Baik (CPPOB). Selain itu,
jumlah industri pangan MD yang diawasi di wilayah Sulawesi Barat
masih sangat sedikit dibandingkan dengan sarana IRTP yang sangat
banyak. Kemudian terdapat beberapa sarana MD yang saat dilakukan
pemeriksaan sedang tutup/sudah tidak pernah beroperasi dalam
jangka waktu lama yang mengakibatkan sarana tidak dapat dilakukan
pemeriksaan, sehingga dialihkan ke sarana IRTP yang sebagian besar
masih ditemukan temuan serius dan kritis. Selain itu, terdapat
beberapa sarana MD yang saat melakukan pendaftaran/registrasi
sepenuhnya hanya dinilai dari dokumen yang dikumpulkan dan
aspeknya masih Memenuhi Ketentuan, namun setelah dilakukan
pemeriksaan secara onsite/langsung ternyata sarananya masih belum
Memenuhi Ketentuan.

Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam Mencapai
Kinerja

Tabel 3.61 Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam
Mencapai Kinerja
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Persentase sarana produksi Obat
dan Makanan yang memenuhi
ketentuan di wilayah kerja Balai
POM di Mamuju

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

EFISIEN

Nilai Capaian Tingkat Efisiensi IKU Persentase Sarana Produksi Obat
dan Makanan yang Memenuhi Ketentuan yaitu sebesar 100% masuk

dalam kriteria Efisien.

g. Analisis program/kegiatan yang menunjang keberhasilan ataupun
kegagalan pencapaian pernyataan kinerja
Pencapaian indikator Persentase Sarana Produksi Obat dan Makanan
yang Memenuhi Ketentuan masih memiliki beberapa hambatan yaitu
masih sedikit pelaku usaha yang memiliki kesadaran untuk memenuhi
aspek Cara Produksi Pangan Olahan yang Baik (CPPOB). Selain itu,
jumlah industri pangan MD yang diawasi di wilayah Sulawesi Barat
masih sangat sedikit dibandingkan dengan sarana IRTP yang sangat
banyak. Kemudian terdapat beberapa sarana MD yang saat dilakukan
pemeriksaan sedang tutup/sudah tidak pernah beroperasi dalam
jangka waktu lama yang mengakibatkan sarana tidak dapat dilakukan
pemeriksaan, sehingga dialihkan ke sarana IRTP yang sebagian besar
masih ditemukan temuan serius dan kritis. Selain itu, terdapat
beberapa sarana MD yang saat melakukan pendaftaran/registrasi
sepenuhnya hanya dinilai dari dokumen yang dikumpulkan dan
aspeknya masih Memenuhi Ketentuan, namun setelah dilakukan
pemeriksaan secara onsite/langsung ternyata sarananya masih belum

Memenuhi Ketentuan.

h. Tindak lanjut rekomendasi hasil evaluasi sebelumnya

(internal/eksternal)
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Tabel 3.62 Matriks Tindak Lanjut Evaluasi Sebelumnya

kepada Fungsi
Infokom di Unit
kerja untuk
melaksanakan
KIE kepada
pelaku usaha

- Melakukan
brainstorming
kepada petugas
yang
melaksanakan
pengawasan
untuk
melakukan
pemeriksaan
sarana perlu
memperhatikan
aspek-aspek
yang
berhubungan
dengan
keamanan dan
mutu produk
secara langsung

- Melaksanakan
komunikasi
kepada dinas
terkait (dinas
kesehatan serta
dinas
perindustrian
dan
perdagangan)
terkai bantuan

persepsi kepada
petugas pengawas
yang masih belum
memahami
dengan baik
aspek-aspek
pemeriksaan yang
berhubungan
dengan keamanan
dan mutu produk
secara langsung

- Melaksanakan
komunikasi
dengan instansi
terkait untuk
memberikan
pendampingan
dan pembinaan
kepada pelaku
usaha agar
kesulitan yang
dialami pelaku
usaha.

Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
Bulan Rekomendasi Belum** Sebelum | Setelah
Selesai* Rencana | Time | Rencana | Rencaan
Aksi line Aksi Aksi
Oktober | - Melaksanakan - Melaksanakan Selesai 2023 | Masih Saraana
pengawasan pemeriksaan terdapat | yang
sarana produksi sarana produksi sarana menjadi
secara intens secara rutin serta yang target
kepada pelaku memberikan belum pengawa
usaha serta pembinaan dilakuka | san
pendampingan kepada pelaku n dapat
untuk selalu usaha untuk pemeriks | dilakuka
memenuhi aspek | memenuhi aspek aan n
CPPOB CPPOB pemeriks
- Melakukan - Melakukan aan
koordinasi penyamaan
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kerja untuk
melaksanakan
KIE kepada
pelaku usaha
Melakukan
brainstorming
kepada petugas
yang
melaksanakan
pengawasan
untuk
melakukan
pemeriksaan
sarana perlu
memperhatikan
aspek-aspek
yang
berhubungan
dengan
keamanan dan
mutu produk
secara langsung
Melaksanakan
komunikasi
kepada dinas
terkait (dinas
kesehatan serta
dinas
perindustrian
dan

yang masih
belum memahami
dengan baik
aspek-aspek
pemeriksaan yang
berhubungan
dengan
keamanan dan
mutu produk
secara langsung

- Melaksanakan
komunikasi
dengan instansi
terkait untuk
memberikan
pendampingan
dan pembinaan
kepada pelaku
usaha agar
kesulitan yang
dialami pelaku
usaha.

-Melakukan

pemeriksaan
sarana produksi
secara rutin dan
memberikan
pembinaan
kepada pelaku
usaha

Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
Bulan Rekomendasi Belum** Sebelum | Setelah
Selesai* Rencana | Time | Rencana | Rencaan
Aksi line Aksi Aksi
atau
pendampingan
dan pembinaan
kepada pelaku
usaha
Novemb Melaksanakan - Melaksanakan Melakuk | 2023 | Masih Saraana
er pengawasan pemeriksaan an terdapa yang
sarana produksi sarana produksi koordina t menjadi
secara intens secara rutin serta | si dengan sarana target
kepada pelaku memberikan fungsi yang pengaw
usaha serta pembinaan infokom belum asan
pendampingan kepada pelaku untuk dilakuk dapat
untuk selalu usaha untuk dapat an dilakuk
memenuhi aspek memenuhi aspek | mengage pemerik an
CPPOB CPPOB ndakan saan pemerik
Melakukan - Melakukan KIE saan
koordinasi penyamaan bersama
kepada Fungsi persepsi kepada pelaku
Infokom di Unit petugas pengawas | usaha
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keamanan dan
mutu produk
secara langsung
Melaksanakan
komunikasi
kepada dinas

pemeriksaan yang
berhubungan
dengan
keamanan dan
mutu produk
secara langsung

Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
Bulan Rekomendasi Belum** Sebelum | Setelah
Selesai* Rencana | Time | Rencana | Rencaan
Aksi line Aksi Aksi
perdagangan) - Melakukan
terkai bantuan koordinasi
atau dengan fungsi
pendampingan infokom untuk
dan pembinaan dapat
kepada pelaku mengagendakan
usaha KIE bersama
pelaku usaha
Desemb | Melaksanakan - Melaksanakan - 2023 | Masih Semua
er pengawasan pemeriksaan terdapa sarana
sarana produksi sarana produksi t MD
secara intens secara rutin serta sarana yang
kepada pelaku memberikan yang menjadi
usaha serta pembinaan belum target
pendampingan kepada pelaku dilakuk pengaw
untuk selalu usaha untuk an asan
memenuhi aspek memenuhi aspek pemerik telah
CPPOB CPPOB saan dilakuk
- Melakukan -Melakukan an
koordinasi pemeriksaan pengaw
kepada Fungsi sarana produksi asan,
Infokom di Unit secara rutin dan dan
kerja untuk memberikan untuk
melaksanakan pembinaan mencap
KIE kepada kepada pelaku ai
pelaku usaha usaha jumlah
- Melakukan -Melakukan target
brainstorming koordinasi dengan dilakuk
kepada petugas fungsi infokom an
yang untuk dapat pemerik
melaksanakan mengagendakan saan
pengawasan KIE bersama pada
untuk pelaku usaha sarana
melakukan - Melakukan IRTP
pemeriksaan penyamaan yang
sarana perlu persepsi kepada bisa
memperhatikan petugas pengawas diprosp
aspek-aspek yang masih ek
yang belum memahami untuk
berhubungan dengan baik menjadi
dengan aspek-aspek MD

terkait (dinas - Melaksanakan
kesehatan serta komunikasi
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Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
Bulan Rekomendasi Belum** Sebelum | Setelah
Selesai* Rencana | Time | Rencana | Rencaan
Aksi line Aksi Aksi
dinas dengan instansi
perindustrian terkait untuk
dan memberikan
perdagangan) pendampingan
terkai bantuan dan pembinaan
atau kepada pelaku
pendampingan usaha agar
dan pembinaan kesulitan yang
kepada pelaku dialami pelaku
usaha usaha.

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

i. Informasi tentang pemanfaatan laporan kinerja

Berdasarkan laporan kinerja yang diperoleh, diketahui bahwa capaian
kinerja sudah mencapai target yang telah ditetapkan. Dari data dari
laporan kinerja yang diperoleh dapat dimanfaatkan untuk pengawasan
sarana produksi yang ada di wilayah Provinsi Sulawesi Barat serta
dapat dilakukan update terbaru terkait sarana apa saja yang masih
beroperasi sehingga dapat menjadi acuan jumlah target sarana yang
diawasi ditahun selanjutnya. selain itu juga dapat digunakan sebagai
dasar dalam pemberian bimtek-bimtek yang melibatkan pelaku usaha
dimana pelaku usaha akan diberikan penjelasan mendalam terkait
hasil pemeriksaan dimana poin penting apa saja yang menyebabkan
terjadinya ketidaksesuaian.

Selanjutnya untuk mencapai target kinerja ditahun berikutnya akan
dilakukan kegiatan Bimbingan Teknis yang melibatkan pelaku usaha
terdaftar untuk diberikan pemahaman terkait poin-poin penting yang
wajib diperhatikan oleh pemilik usaha produksi agar tetap mematuhi
ketentuan terkait Cara Produksi Pangan Olahan yang Baik (CPPOB)
yang akan dilakukan pada Semester 1 Tahun 2024 dengan
menggunakan anggaran bersama antara Fungsi Pemeriksaan dan

Fungsi Infokom.
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IKU 14. Persentase Sarana Distribusi Obat dan Makanan yang

Memenuhi Ketentuan

Indikator kinerja “Persentase Sarana Distribusi Obat dan Makanan yang
Memenuhi Ketentuan” dihitung berdasarkan rumusan perhitungan

sebagai berikut.

s Distribusi Obat MK Jumlah Sarana Distribusi Obat yang memenuhi ketentuaPersentasen X100%
T T =
arana Uistriust Ubat yang Jumlah sarana distibusi yang diperiksa ?

Sarana distribusi yang dimaksud terdiri atas sarana distribusi obat, obat
tradisional, kosmetik, suplemen kesehatan dan makanan, sarana
pelayanan kefarmasian (apotek, instalasi farmasi RS, klinik, puskesmas,
toko obat berizin). Target sarana distribusi yang diperiksa setiap tahun
berdasarkan kajian resiko untuk diperiksa dan penetapan kesimpulan
sarana MK dan TMK mengacu pada: Per BPOM NO. 19 tahun 2020
tentang pedoman tindak lanjut pengawasn Obat dan bahan Obat;
Peraturan BPOM No. 21 Tahun 2021 tentang Sistem Manajemen
Keamanan dan Mutu Pangan Olahan; Peraturan Badan POM no 19 tahun
2021 tentang Pedoman Tindak Lanjut Hasil Pengawasan Obat Tradisional,
Obat Kuasi, Suplemen Kesehatan dan Kosmetika; Keputusan Kepala
Badan Pengawas Obat dan Makanan RI No. HK.0202.1.4.12.20.1141
tahun 2020 tentang Petunjuk Pelaksanaan Pemeriksaan Sarana Produksi
dan Distribusi Obat Tradisional dan Suplemen Kesehatan; Keputusan
Kepala Badan POM No. HK.02.01.1.2.05. 20.166 Tahun 2020 tentang
Pedoman Tindak Lanjut Pengawasan Pangan di Lingkungan Badan
Pengawas Obat dan Makanan; Surat Edaran Deputi Bidang Pengawasan
Obat dan NAPPZA No.BPW.01.12.3.34.02.21.123 tanggal 21 Februari
2021 tentang Penetapan Target dan Prioritas Pengawasan Sarana

Distribusi dan Pelayanan Kefarmasian.
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a. Perbandingan Target dan Realisasi

Tabel 3.63 Capaian Indikator Kinerja XXXXX

Persentase sarana distribusi Obat dan
IKSK4.5 |Makanan yang memenuhi ketentuan di SANGAT BAIK
wilayah kerja Balai POM di Mamuju

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Capaian Persentase Sarana Distribusi Obat dan Makanan yang
Memenuhi Ketentuan pada tahun 2023 sebesar 75.163% dan realisasi

sebesar 107.38%. Realisasi ini termasuk dalam kategori memenuhi

sangat baik.

b. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan Tahun-

Tahun Sebelumnya

75,16

=1

90,00

80,00

70,00

60,00
51,00
50,00 2023 Realisasi
2023 Target
2022 Realisasi
2022 Target

2021 Realisasi

40,00
30,00

20,00 2021 Target

10,00 2020 Realisasi

0,00 2020 Target

IKSK4.5

Gambar 3.47 Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan
Tahun-Tahun Sebelumnya
Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
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s

Pada tahun 2020 indikator Persentase Sarana Distribusi Obat dan

Makanan yang Memenuhi Ketentuan jika dibandingkan dengan target
dan realisasi capaiannya melebihi dari target yaitu 170.33% (tidak
dapat disimpulkan) dari target yang ditetapkan. Namun, pada tahun
2021 realisasi untuk IKU Persentase Sarana Distribusi Obat dan
Makanan yang Memenuhi Ketentuan hanya mencapai 96.90% dari
target yang telah ditentukan (masih termasuk dalam kriteria baik).
Sedangkan pada tahun 2022 IKU Persentase Sarana Distribusi Obat
dan Makanan yang Memenuhi Ketentuan sudah sesuai dengan target
yang ditetapkan dengan capaian sebesar 100.29% dari target yang
ditetapkan. Untuk tahun 2023 realisasi capaian melebihi target yang

ditetapkan yaitu sebesar 107,371%.

c. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Target Renstra
Tahun 2020-2024, Reviu Renstra Tahun 2020-2024 dan Perjanjian
Kinerja Tahun 2024

Tabel 3.64 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan
Target Reviu Renstra 2020-2024 dan Target Perjanjian Kinerja Tahun
2024

Notifikasi Notifikasi Notifikasi
o i %
e — % Capaian| Kategori | o~ % Capaian | Kategori |

Kategori

Persentase sarana distribusi Obat
dan Makanan yang memenuhi

TERCAPAI/ME

TERCAPAI/ AKAN A
LAMPAUI

IKSK4.5 MELAMPAUI - 75,20 99,95 TERCAPAL

a 75,00 100,22

di wilayah kerja Balai
POM di Mamuju

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Realisasi Persentase Sarana Distribusi Obat dan Makanan yang
Memenuhi Ketentuan tahun 2023 jika dibandingkan dengan target
renstra 2024 termasuk dalam kategori tercapai/melampaui, jika
dibandingkan dengan target reviu renstra 2024 termasuk dalam
kategori tercapai/melampaui, jika dibandingkan dengan target PK

2024 termasuk dalam kategori tercapai/melampaui.
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Walaupun demikian perlu dilakukah awasan dan pembinaa

kepada pelaku usaha distribusi Obat dan Makanan serta stake holder
terkait (untuk sarana distribusi milik pemerintah) di Wilayah Provinsi
Sulawesi Barat agar dapat menjalankan kegiatannya sesuai dengan
ketentuan peraturan perundang-undangan yang berlaku sehingga

target Renstra 2024 dapat tercapai.

d. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Realisasi
Kinerja Balai Lain dan Sejenis (Klaster 6) dan IKU BPOM 2023

(Nasional)

130,00
120,00
110,00
100,00
90,00
[} BPOM; 71
75,16
80,00 ! 73,06

70,00

IKSK4.5

mmmm MAMUJU REALISAS|  mmmmm SOFIFI  mmmm PALOPO  e=@==BPOM

Gambar 3.48 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Realisasi
Kinerja Balai Lain dan Sejenis (Klaster 6) dan IKU BPOM 2023 (Nasional)
Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Berdasarkan Gambar 3.48, dapat disimpulkan bahwa Persentase

Sarana Distribusi Obat dan Makanan yang Memenuhi Ketentuan di
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tahun 2023 yang tertinggi adalah
terendah adalah Balai POM di Palopo. Sedangkan Balai POM di

Mamuju berada di peringkat kedua tertinggi jika dibandingkan dengan
unit kerja lainnya, Perlu dilakukan pengawasan dan pendampingan
bagi pelaku usaha serta stake holder terkait (dalam hal ini adalah
sarana distribusi milik pemerintah) agar dapat menjalan kegiatannya

sesuai dengan ketentuan perundang-undangan yang berlaku.

e. Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/
penurunan kinerja serta upaya perbaikan dan penyempurnaan
kinerja ke depan (rekomendasi perbaikan kinerja)

Adapun faktor pendukung keberhasilan capaian diatas yaitu sebagian
besar sarana yang dilakukan pemeriksaan telah memenuhi aspek
persyaratan sesuai dengan ketentuan perundang-undangan. Selain
itu, terdapat pula hambatan terkait pengawasan sarana yang masih
belum mencakup wilayah Provinsi Sulawesi Barat secara
merata/meluas diakibatkan masih adanya wilayah yang sulit untuk
diakses sehingga masih banyak sarana yang belum dilakukan
pengawasan/belum memahami persyaratan terkait pengelolaan obat

di sarana distribusi atau sarana pelayanan kefarmasian.

f. Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam Mencapai
Kinerja

Tabel 3.66 Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam

Mencapai Kinerja

Persentase sarana distribusi Obat
dan Makanan yang memenuhi
ketentuan di wilayah kerja Balai
POM di Mamuju

107,38 99,51 1,08 1,00 0,08 100 % EFISIEN

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
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sebesar 100% mas

Nilai Capaian Tingkat Efisiensi IKU %

dalam kriteria Efisien.

g. Analisis program/kegiatan yang menunjang keberhasilan ataupun
kegagalan pencapaian pernyataan kinerja
Adapun faktor pendukung keberhasilan capaian diatas yaitu sebagian
besar sarana yang dilakukan pemeriksaan telah memenuhi aspek
persyaratan sesuai dengan ketentuan perundang-undangan. Selain
itu, terdapat pula hambatan terkait pengawasan sarana yang masih
belum mencakup wilayah Provinsi Sulawesi Barat secara
merata/meluas diakibatkan masih adanya wilayah yang sulit untuk
diakses sehingga masih banyak sarana yang belum dilakukan
pengawasan/belum memahami persyaratan terkait pengelolaan obat
di sarana distribusi atau sarana pelayanan kefarmasian.

h. Tindak hasil
(internal/eksternal)

Tabel 3.67 Matriks Tindak Lanjut Evaluasi Sebelumnya

lanjut rekomendasi evaluasi sebelumnya

update peraturan dan
juga petunjuk teknis
pengawasan sehingga
meminimalkan
permasalahan
dilapangan.
Melakukan monitoring
dan evaluasi secara
rutin terhadap capaian
realisasi pengawasan.

dilakukan, sehingga
semua sarana yang
menjadi target
pengawasan dapat
dilakukan pemeriksaan
(telah dilaksanakan
pengawasan sarana
Puskesmas/Puskemas
Pembantu di Kepulauan
Bala-Balakang pada
Bulan Juni 2023)

ketidaksesuaian
dapat diminimalisir,
serta mengarahkan
rekan-rekan petugas
untuk mengikuti
pembelajaran
mandiri melalui
aplikasi IDEAS
untuk
mengembangkan
kompetensi secara
mandiri

Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
o Belum** Sebelum | Setelah
Bulan Rekomendasi . n n
Selesai* Kksi Timeli | Rencana | Rencana
LT ne Aksi Aksi
Oktobe | - Melakukan - Melaksanakan - Melaksanakan 2023 Masih Saraana
r pengawasan sarana pemeriksaan sarana diseminasi oleh terdapat yang
distribusi obat dan distribusi obat dan petugas yang pernah sarana menjadi
makanan berdasarkan makanan sesuai dengan mengikuti pelatihan yang target
analisis resiko analisa risiko kepada rekan-rekan belum pengawas
- Melaksanakan - Melaksanakan monitoring petugas yang belum dilakuka an dapat
diseminasi secara dan evaluasi secara rutin mengikuti pelatihan n dilakuka
internal oleh petugas terkait realisasi sehingga petugas pemeriks | n
yang telah mengikuti pengawasan yang lain terpapar aan pemeriks
pelatihan, sehingga |- Melaksanakan terkait peraturan aan
semua petugas yang pengawasan di wilayah serta petunjuk teknis
melaksanakan terluar Provinsi Sulawesi pemeriksaan
pemeriksaan sarana Barat agar pemerataan sehingga kesalahan
dapat mengetahui pengawasan dapat penentuan kategori
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semua petugas yang
melaksanakan
pemeriksaan sarana
dapat mengetahui
update peraturan dan
juga petunjuk teknis
pengawasan sehingga
meminimalkan
permasalahan
dilapangan.
Melakukan monitoring
dan evaluasi secara
rutin terhadap capaian
realisasi pengawasan.

pengawasan di wilayah
terluar Provinsi Sulawesi
Barat agar pemerataan
pengawasan dapat
dilakukan, sehingga
semua sarana yang
menjadi target
pengawasan dapat
dilakukan pemeriksaan
(telah dilaksanakan
pengawasan sarana
Puskesmas/Puskemas
Pembantu di Kepulauan
Bala-Balakang pada
Bulan Juni 2023)
Melaksanakan diseminasi
oleh petugas yang pernah
mengikuti pelatihan
kepada rekan-rekan
petugas yang belum
mengikuti pelatihan
sehingga petugas yang
lain terpapar terkait
peraturan serta petunjuk
teknis pemeriksaan
sehingga kesalahan

Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
o Belum** Sebelum | Setelah
Bulan Rekomendasi q 5 5
Selesai* . Timeli | Rencana | Rencana
Rencana Aksi ne Aksi Aksi
Novem Melakukan Melaksanakan - Melaksanakan 2023 Masih Saraana
ber pengawasan sarana pemeriksaan sarana diseminasi oleh terdapat yang
distribusi obat dan distribusi obat dan petugas yang pernah sarana menjadi
makanan berdasarkan makanan sesuai dengan mengikuti pelatihan yang target
analisis resiko analisa risiko kepada rekan-rekan belum pengawas
Melaksanakan Melaksanakan monitoring petugas yang belum dilakuka | an dapat
diseminasi secara dan evaluasi secara rutin mengikuti pelatihan n dilakuka
internal oleh petugas terkait realisasi sehingga petugas pemeriks | n
yang telah mengikuti pengawasan yang lain terpapar aan pemeriks
pelatihan, sehingga Melaksanakan terkait peraturan aan
semua petugas yang pengawasan di wilayah serta petunjuk teknis
melaksanakan terluar Provinsi Sulawesi pemeriksaan
pemeriksaan sarana Barat agar pemerataan sehingga kesalahan
dapat mengetahui pengawasan dapat penentuan kategori
update peraturan dan dilakukan, sehingga ketidaksesuaian
juga petunjuk teknis semua sarana yang dapat diminimalisir,
pengawasan sehingga menjadi target serta mengarahkan
meminimalkan pengawasan dapat rekan-rekan petugas
permasalahan dilakukan pemeriksaan untuk mengikuti
dilapangan. (telah dilaksanakan pembelajaran
Melakukan monitoring pengawasan sarana mandiri melalui
dan evaluasi secara Puskesmas/Puskemas aplikasi IDEAS
rutin terhadap capaian Pembantu di Kepulauan untuk
realisasi pengawasan. Bala-Balakang pada mengembangkan
Bulan Juni 2023) kompetensi secara
mandiri
Desem Melakukan Melaksanakan - 2023 Masih Saraana
ber pengawasan sarana pemeriksaan sarana terdapat yang
distribusi obat dan distribusi obat dan sarana menjadi
makanan berdasarkan makanan sesuai dengan yang target
analisis resiko analisa risiko belum pengawas
Melaksanakan Melaksanakan monitoring dilakuka | an dapat
diseminasi secara dan evaluasi secara rutin n dilakuka
internal oleh petugas terkait realisasi pemeriks | n
yang telah mengikuti pengawasan aan pemeriks
pelatihan, sehingga Melaksanakan aan
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Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
Bulan Rekomendasi Belum** Sebelum | Setelah
Selesai* Timeli | Rencana | Rencana

Rencana Aksi . Aksi Aksi

penentuan kategori
ketidaksesuaian dapat
diminimalisir, serta
mengarahkan rekan-
rekan petugas untuk
mengikuti pembelajaran
mandiri melalui aplikasi
IDEAS untuk
mengembangkan
kompetensi secara
mandiri

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

i. Informasi tentang pemanfaatan laporan kinerja

Berdasarkan laporan kinerja diketahui bahwa capaian kinerja sudah
mencapai target yang telah ditetapkan. Dari data dari laporan kinerja
yang diperoleh dapat dimanfaatkan untuk pengawasan sarana
distribusi yang ada di wilayah Provinsi Sulawesi Barat serta dapat
dilakukan wupdate terbaru terkait sarana apa saja yang masih
beroperasi sehingga dapat menjadi acuan jumlah target sarana yang
diawasi ditahun selanjutnya. selain itu dapat juga menjadi dasar
untuk pelaksanaan kegiatan yang melibatkan pelaku usaha dimana
pelaku wusaha yang hasil pemeriksaannya tidak menunjukkan
perubahan dari tahun ketahun dapat diberikan bimtek agar pelaku
usaha dapat menjaga agar pengelolaannya memenuhi ketentuan yang
ditetapkan.

Selanjutnya untuk memperluas cakupan pengawasan yang dilakukan
maka dilakukan penyesuaian pada anggaran untuk dapat mencukupi
kebutuhan anggaran yang dibutuhkan dalam melaksanakan
pengawasan di wilayah yang belum pernah dilakukan pengawasan.
Selain itu, untuk mencapai target kinerja kedepannya dilakukan
pemanfaatan media WA Grup yang dimiliki oleh fungsi pemeriksaan

untuk melakukan pengontrolan terkait hasil pengawasan yang
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dilakukan oleh petugas. terkait hasil p asdn yang dilakukan ol€

petugas.

IKU 15. Indeks Pelayanan Publik
Indeks Pelayanan Publik (IPP) adalah indeks yang digunakan untuk
mengukur kinerja pelayanan publik di lingkungan K/L/D berdasarkan
6 (enam) aspek meliputi:
1) Kebijakan Pelayanan (bobot 30%);
2) Profesionalitas SDM (18%);
3) Sarana Prasarana (15%);
4) Sistem Informasi Pelayanan Publik (SIPP) (15%);
5) Konsultasi dan Pengaduan (15%);
6) Inovasi (7%)
Penilaian kinerja UPP mengacu Peraturan Menteri PANRB Nomor
17 Tahun 2017 tentang Pedoman Penilaian Kinerja Unit Penyelenggara

Pelayanan Publik.

a. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023

Tabel 3.68 Capaian Indikator Kinerja Indeks Pelayanan Publik

2023
Target Capaian Kriteria Capaian

2023 Realisasi Tahunan (%) Tahunan

Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan

Indeks Pelayanan Publik Balai POM di

IKSK4.6 Mamuju

4,40 4,64 105,45 SANGAT BAIK

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
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Range Nilai | Kategori Makna

0-1,00 F Gagal
1,01—1,50 E Sangat Buruk
1,51-2,00 D Buruk
2,01-2,50 C- Cukup (Dengan Catatan)
2,51-3,00 € Cukup
3,01-3,50 B- Baik (Dengan Catatan)
3,51-4,00 B Baik
401-450 A- Sangat Baik
451-5,00 A Pelayanan Prima

Penilaian kinerja UPP mengacu Peraturan Menteri PANRB Nomor
17 Tahun 2017 tentang pedoman Penilaian Kinerja Unit

Penyelenggara Pelayanan Publik.

Pada Triwulan III tahun 2023 diperoleh Indeks Penilaian Unit
Penyelenggara Pelayanan Publik dari Tim Penilai UPP yaitu sebesar
4.64 dengan kategori Pelayanan Prima. Capai ini melebih dari target
yaitu 4.40 dengan capaian sebesar 105.45 persen.

b. Perbandingan

4,64

Target dan
Realisasi Tahun
2023 dengan
Tahun-Tahun

5,00
450
4,00
3,50 Sebelumnya

3,00

2,50
2,00
1,50
1,00
0,50

0,00

2023 Realisasi
2023 Target
2022 Realisasi
2022 Target

2021 Realisasi

2021 Target

2020 Realisasi

2020 Target

IKSK4.6

Gambar 3.49
Perbandingan Target
dan Realisasi Tahun
2023 dengan Tahun-
Tahun Sebelumnya

Sumber: Data Kinerja
Diolah Penyusun,
2024

Terdapat peningkatan realisasi dan capaian dari tahun 2020 hingga
tahun 2023. Berbagai upaya tetap dilakukan untuk menjaga indeks
Pelayanan Publik tetap berada pada predikat baik antara lain dengan

penetapan kebijakan pelayanan publik sesuai ketentuan, percepatan
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penyelesaian pelayanan publik, pening sArana prasarana, da

peningkatan kompetensi pemberi layanan publik.

c. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Target Renstra
Tahun 2020-2024, Reviu Renstra Tahun 2020-2024 dan Perjanjian
Kinerja Tahun 2024

Tabel 3.69 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan
Target Reviu Renstra 2020-2024 dan Target Perjanjian Kinerja Tahun
2024

Notifikasi Notifikasi Notifikasi
o n A s A q n q
% Capaian | Kategori Warna % Capaian| Kategori | ~ % Capaian | Kategori |~ %
Indeks Pelayanan Publik Balai POM TERCAPAI/ME TERCAPAI/ AKAN
i Mamuju X 3 102,88 LAMPAUT a 4,51 102,88 |\t AL a 4,70 98,72 TERCAPAT A

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Realisasi indeks pelayanan publik tahun 2023 belum mencapai target
Renstra tahun 2024. Masih diperlukan upaya perbaikan secara

berkesinambungan agar target Renstra tahun 2024 dapat tercapai.

d. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Realisasi
Kinerja Balai Lain dan Sejenis (Klaster 6) dan IKU BPOM 2023
' (Nasional)

J srom; 451 Gambar 3.50
- Perbandingan Realisasi
Kinerja Tahun 2023
dengan Realisasi Kinerja
Balai Lain dan Sejenis
(Klaster 6) dan IKU
BPOM 2023 (Nasional)

Sumber: Data Kinerja
Diolah Penyusun, 2024
Berdasarkan gambar
3.50 dapat disimpulkan
bahwa realisasi Indeks
Kepuasan masyarakat

terhadap Layanan Publik BPOM tahun 2023 yang tertinggi adalah
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BPOM di Sofifi dan yang terendah adalah BPOM di Palopo. Realisas

dari ketiga Balai yang diperbandingkan sudah berada di atas capaian
nasional.

Hal ini sebagai akibat telah dibukanya konsultasi dan layanan
informasi tatap muka secara langsung di ruangan ULPK BPOM
Mamuju. Selain itu juga telah disediakan layanan konsultasi melalui
nomor whatsapp khusus yang dapat diakses oleh para eksportir dan
importir pengguna aplikasi e-bpom. Melalui nomor whatsapp ini para
pelaku usaha dapat melakukan konsultasi denah secara langsung
setelah mengajukan permohonan konsultasi. Selain itu, kepada
pelaku usaha yang memerlukan pendampingan dalam pengurusan
izin edar terutama UMKM diberikan pendampingan baik yang
dilaksanakan di ruang layanan ULPK BPOM Mamuju maupun yang
diselenggaran di Mobil Layanan Informasi dan Edukasi Obat dan
Makanan Keliling/ BIYANKA yang telah dipilih oleh petugas BPOM
Mamuju berdasarkan berbagai kriteria. Upaya layanan khusus dan
jemput bola ini diapresiasi khusus oleh lintas sektor dan para pelaku

usaha.

. Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/

penurunan kinerja serta upaya perbaikan dan penyempurnaan
kinerja ke depan (rekomendasi perbaikan kinerja)

Pelayanan publik adalah segala kegiatan pelayanan yang
dilaksanakan oleh penyelenggara pelayanan publik sebagai upaya
pemenuhan kebutuhan penerima pelayanan, maupun dalam rangka
pelaksanaan ketentuan peraturan perundang-undangan.

Indeks Pelayanan Publik merupakan salah satu indikator sasaran
strategis Meningkatnya Efektifitas Pemeriksaan Sarana Obat dan
Makanan serta Pelayanan Publik. Belajar nilai IPP tahun 2023, BPOM

Mamuju melakukan berbagai upaya sesuai aspek penilaian indeks
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pelayanan publik terutama yang masi eptimal, antara lain sbD

Melakukan penyusunan Standar Pelayanan Publik dengan
melibatkan berbagai unsur dan profesi antara lain pelaku usaha,
akademisi, komunitas masyarakat lintas sektor terkait antara lain
dari Dinas Kesehatan Kabupaten/Kota, Dinas Perindustrian dan
Perdagangan, Dinas Pertanian dan Ketahanan Pangan, serta media.
Pada Bulan Februari Tahun 2023 telah dilakukan Forum Konsultasi
Publik yang melibatkan semua komponen masyarakat tersebut untuk
mendapatkan masukan terhadap draft Standar Pelayanan Publik
(SPP) yang sedang disusun dan merupakan penyempurnaan dari SPP
sebelumnya.

Melakukan berbagai inovasi untuk meningkatkan kualitas
pelayanan publik. BPOM Mamuju mengembangkan berbagai inovasi
dengan tujuan mempermudah pelaku usaha dalam mendapatkan
pelayanan publik di BPOM Mamuju. Selain itu inovasi juga
diharapkan mempermudah petugas pemberi layanan publik
melaksanakan tugasnya memberikan pelayanan sebaik mungkin.
Mengikut sertakan inovasi Layanan Publik dalam Kompetisi Secara
Nasional.

Meningkatkan kapasitas dan profesionalisme petugas pemberi
layanan  publik  melalui Pendidikan dan Pelatihan, termasuk
peningkatan soft skill pelayan publik

Melakukan Survey Kepuasan Masyarakat mandiri secara periodik
untuk melihat respon pelanggan terhadap pelayanan publik yang
diberikan

Meningkatkan fasilitas pelayanan publik sehingga pelanggan
merasa nyaman dan mendapatkan semua yang dibutuhkan
terutama untuk aksesibilitas bagi penyandang disabilitas.

Memberikan reward kepada petugas pemberi layanan.
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Meningkatkan responsive waktu pelaye

Melakukan pemutakhiran sistem informasi pelayanan publik secara
terus menerus.

Memperbaiki dokumentasi proses penanganan pengaduan sehingga
tertib dan mudah diakses sehingga dapat digunakan sebagai bahan
evaluasi penanganan pengaduan yang lebih baik.

Menyediakan berbagai macam alternatif pelayanan publik yang
dapat diakses oleh konsumen yang memiliki berbagai latar
belakang pendidikan, kondisi sosial ekonomi, demografi, dll. Prinsip
dalam pelayanan publik adalah no one left behind, semua harus
mendapat layanan yang sama.

Menerapkan kode etik pelaksana layanan meliputi hak, kewajiban,
larangan KKN dan larangan diskriminasi.

Melakukan pelaporan pengaduan Masyarakat melalui SP4N Lapor

secara kontinyu

. Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam Mencapai
Kinerja
Tabel 3.70 Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam

Mencapai Kinerja

105,45 99,90 1,06 1,00 0,06 100 % EFISIEN

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Berdasarkan tabel diatas dapat diketahui bahwa penggunaan sumber
daya/anggaran efisien karena capaian indikator lebih tinggi daripada
% realisasi anggaran 2023. Pada tahun 2023, dilakukan upaya

simplifikasi penyebaran informasi melalui kegiatan Layanan Ramah
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Tergadap disabilitas, dengan biaya namun jangkaua

informasi lebih luas, sehingga target output dapat tercapai bahkan

melebihi target

. Analisis program/kegiatan yang menunjang keberhasilan ataupun

kegagalan pencapaian pernyataan kinerja

Berbagai upaya telah dilakukan oleh BPOM Mamuju untuk
meningkatkan pelayanan publik. Standar Pelayanan Publik yang
ditetapkan di lingkungan BPOM Mamuju untuk memberikan
kepastian bagi pemberi layanan dan penerima layanan berusaha
dipenuhi oleh BPOM Mamuju, bahkan beberapa hal dapat dipenuhi
dengan sangat baik oleh BPOM Mamuju misalnya timeline untuk
rekomendasi SKI dan SKE. Sedangkan untuk meningkatkan
profesionalisme SDM pemberi layanan dilakukan peningkatan
kompetensi SDM secara terencana dan terstruktur. Mengantisipasi
lingkungan strategis yang semakin dinamis (VUCA) diperlukan SDM
yang mempunyai kompetensi paripurna dalam memberikan layanan.
Kebutuhan SDM secara kuantitas sebagian dapat digantikan dengan
pemanfaatan Sistem Informasi yang dapat mempercepat layanan,
memberikan layanan yang konsisten, transparan dan akuntabel.
Sistem informasi yang dikembangkan BPOM Mamuju ditujukan
untuk memberikan kemudahan dan transparansi serta kepastian
kepada pelanggan. Tindak lanjut rekomendasi hasil evaluasi

sebelumnya (internal maupun eksternal).

. Tindak 1lanjut rekomendasi hasil evaluasi sebelumnya

(internal/eksternal)
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Tabel 3.71 Matriks Tindak Lanjt

as1 Sebelumnya

Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
BUlan Relome . Belum** Sebelum Setelah
Selesai* . . . Rencana Rencana

Rencana Aksi Timeline Aksi Aksi

Oktober Masih banyak | Memperbanyak Dilakukan -Oktober Nilai Indeks Nilai Indeks
pelaku usaha | sosialisasi dan sosialisasi 2023 Pelayanan Pelayanan
yang belum penyuluhan tata terkait publik sesuai | publik di TW
memahami tata | cara pendaftaran Pelaporan hasil tahun 4 sesuai
cara dan produk dengan Pengaduan lalu sebagian | rekomendasi
persyaratan sistem yang baru. pada SP4n sudah bisa
pendaftaran . L{slpor dan diintervensi diintervensi
produk melalui dilakukan ra
sistem yang input manual ls{ecal h
telah eseluruhan
terintegrasi di
OSs.

November Pelaporan Pelaporan Perbaikan -November Nilai Indeks Nilai Indeks
Pengaduan Pengaduan terhadap 2023 Pelayanan Pelayanan
Masyarakat Masyarakat sarana publik sesuai | publik di TW
dilaporkan dilaporkan  pada prasarana hasil tahun 4 sesuai
pada SP4N | SP4N Lapor yang lalu sebagian | rekomendasi
Lapor aksebilitas sudah bisa

pada diintervensi diintervensi
penyandang secara
disabilit
1eabiitas keseluruhan
Perbaikan Perbaikan terhadap Meningkatka -Desember Nilai Indeks Nilai Indeks

Desember terhadap sarana prasarana | n inovasi 2023 Pelayanan Pelayanan
sarana yang aksebilitas layanan publik sesuai | publik di TW
prasarana yang | pada penyandang | publik hasil tahun 4 sesuai
aksebilitas disabilitas melalui SMS lalu sebagian | rekomendasi
pada dan WA Blast sudah bisa
pénygpdang diintervensi diintervensi
disabilitas

secara
keseluruhan

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

i. Informasi tentang pemanfaatan laporan kinerja

Bahwa intervensi terhadap rekomendasi nilai Indeks Pelayanan Publik

sudah dilakukan sesuai target dan nilai yang diperoleh telah melebih

target tahunan yang di tetapkan namun tidak signifikan

Berdasarkan laporan kinerja tahun 2022 diketahui bahwa nilai Indeks

Pelayanan Publik Balai POM di Mamuju telah mencapai target dan di
tahun 2023 ini target dinaikkan dari tahun 2022. Berdasarkan hal
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tersebut diusulkan agar target IKU ini¥

2024.

Upaya akan selalu dilakukan untuk seperti melanjutkan intervensi

terhadap rekomendasi di TW 4 ini agar target bisa tercapai. Upaya lain

juga seperti meneruskan program yang menjadi pendukung
keberhasilan nilai IKU ini.

untuk pencapaian target renstra telah dilakukan upaya sebagai

berikut

e Melakukan survei pelayanan publik secara mandiri secara terus
menerus sebagai masukan peningkatan kualitas layanan publik
dan menentukan metode reward untuk SDM. Survei dilakukan
setiap bulan dan hasilnya akan digunakan untuk memilih
employee of the month pelayanan publik.

e Sebagai upaya peningkatan pelayanan publik, telah dikembangkan
subsite yang berisi berbagai informasi yang dibutuhkan oleh
pelaku usaha sehingga memudahkan pelaku usaha memahami
standar dan prosedur yang harus dipenuhi.

e Melengkapi layanan informasi FAQ secara up to date dengan
kemudahan akses bagi konsumen.

e Pengelolaan arsip pengaduan dan layanan akan dilakukan dengan
lebih  baik  menggunakan  system  informasi  sehingga
terdokumentasi lebih baik dan mudah telusur serta mudah

diakses.

IKU 16. Persentase UMKM yang Memenuhi Standar Produksi Pangan
Olahan dan/atau Pembuatan OT dan Kosmetik yang Baik
Ruang Lingkup UMKM:
e UMKM pada pangan mencakup Usaha Mikro dan Kecil
e UMKM pada OT mencakup UKOT dan UMOT meliputi: 1) Belum
memiliki sertifikat CPOTB Tahap I; dan 2) Sudah memiliki
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sertifikat CPOTB Tahap I dan aka gkat ke Tahap II ata®

tahap selanjutnya.
UMKM pada kosmetik adalah industri kosmetik golongan A dan

industri kosmetik golongan B

UMKM yang memenuhi standar adalah:

UMKM Pangan yang diintervensi/didampingi sehingga mampu
menerapkan prinsip cara produksi yang baik ditandai dengan
diterbitkannya rekomendasi pemeriksaan sarana oleh UPT
UMKM OT yang diintervensi/didampingi sehingga mampu
menerapkan prinsip cara pembuatan yang baik ditandai dengan
diterbitkannya rekomendasi pemenuhan aspek CPOTB bertahap
oleh UPT

UMKM Kosmetik yang diintervensi/didampingi sehingga mampu
menerapkan prinsip cara pembuatan kosmetik yang baik ditandai
dengan diterbitkannya rekomendasi: 1)Pemenuhan aspek
CPKB/CPKB bertahap oleh UPT 2)Penerbitan e-notifikasi
kosmetik 3)Hal lain yang dirasa dapat membantu menigkatnya

UMKM Kosmetik

Kriteria UMKM:

Untuk UMKM Pangan mengacu pada Petunjuk Pelaksanaan
Pendampingan Penerapan CPPOB bagi UMK Pangan

Untuk UMKM OT mengacu pada Permenkes 26 Tahun 2018
Untuk UMKM Kosmetik: 1) Industri kosmetik yang belum memiliki
pemahaman tentang izin berusaha (izin usaha dan izin
komersialisasi) 2) Industri kosmetik yang belum memiliki e-

sertifikasi CPKB dan e-notifikasi

% UMKM yang memenuhi standar =
Jumlah UMKM yang memenuhi standar/ Jumlah UMKM yang
diintervensi/didampingi pada tahun berjalad

Berikut ini Tahapan Pendampingan UMKM oleh UPT T.A 2023
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Tabel 3.72 Tahapan Pendampingan U eh UPT T.A 2023

Bobot Target RN URLKY Target UMKM
Komoditi |No Kegiatan Bobot ) Tahun N
(Kumulatif) | Pelaksanaan s.d. tahun N
(pada DIPA)
Obat 1|Penetapan target UMKM obat tradisional 10% 10% Februari
Tradisional 2|Bimtek Penerapan CPOTB dan Denah bagi UMKM 20% 30% Maret-April
obat tradisional i ’
3|Fasilitasi dalam rangka pemenuhan persyaratan 20% 70% Maret-Oktober 1 1
terhadap CPOTB. (Pendampingan) i ?
4|Sertifikasi September-
ertifikasi 20% 90% eptember-
November
5|Monitoring, Evaluasi dan Pelaporan 10% 100% Tiap Triwulan
Kosmetik 1|Laporan penetapan calon usaha kosmetik yang 10% 10% Januari
didampingi dari setiap UPT i ?
2|BimTek setiap tahapan (denah, CPKB, nomor Februari-Maret
40% 50%
notifikasi) 5 3 0 0
3|Pelaksanaan Pendampingan Februari-
40% 90%
November
4|Pelaporan kepada Dir, Deputi 2, Ka Rorenkeu 10% 100% November
Total Progres
Pangan 1|Seleksi UMKM 10% 10% Januari-Maret
2|Bimtek CPPOB 20% 30% April-Mei
3| Fasilitasi Pendampingan 40% 70% Juni-September 10 10
4|PSB/Sertifikasi CPPOB Oktober-
/Sertifikasi 20% 90% ober
November
5|Pelaporan ke Badan POM 10% 100% Desember
Total Progres
Rata-Rata Progres Seluruh Komoditi 11 11

Sumber : Monev RAPK Tahun 2023, 2023

a. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023

Tabel 3.73 Capaian Indikator Kinerja Persentase UMKM yang Memenuhi
Standar Produksi Pangan Olahan dan/atau Pembuatan OT dan Kosmetik

yang Baik
T t 2023 Capaian Kriteria Capaian
Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan 2a;§:e; Tah % ,: ah P
Realisasi unan (%) unan

Persentase UMKM yang memenuhi

standar produksi pangan olahan
. ANGAT BAIK

IKSK4.7 dan/atau pembuatan OT dan Kosmetik 55,56 62,75 112,93 SANG
yang baik

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Berdasarkan tabel diatas, dapat dilihat bahwa realisasi capaian
UMKM yang memenuhi standar tahun 2023 sebesar sebesar 62,75
atau 112,93% dari target tahunan dan termasuk dalam kriteria sangat
baik.

Perhitungan di atas merupakan persentase progress

pendampingan UMKM yang akan dilakukan mulai bulan Januari
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hingga November 2023. Persentase U afig memenuhi stand?

dapat dihitung pada bulan Desember 2023.
b. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan Tahun-

Tahun Sebelumnya

62,75

50,0C 55,56
70,00

53,33

60,00

50,00

40,00 2023 Realisasi
2023 Target
2022 Realisasi

2022 Target

20,00 2021 Realisasi

30,00

2021 Target

10,00 2020 Realisasi

0,00 2020 Target

IKSK4.7

Gambar 3.51 Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023
dengan Tahun-Tahun Sebelumnya
Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Berdasarkan tabel diatas, dapat dilihat bahwa target realisasi
Persentase UMKM yang Memenuhi Standar Produksi Pangan Olahan
dan/atau Pembuatan OT dan Kosmetik yang Baik baru ditargetkan
mulai ditahun 2022. Realisasi Persentase UMKM yang Memenuhi
Standar Produksi Pangan Olahan dan/atau Pembuatan OT dan
Kosmetik yang Baik ditahun 2023 ini lebih tinggi/terjadi peningkatan

dari capaian tahun 2022.

c. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Target Renstra
Tahun 2020-2024, Reviu Renstra Tahun 2020-2024 dan Perjanjian
Kinerja Tahun 2024
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Tabel 3.74 Perbandingan Realisasi
Target Reviu Renstra 2020-2024 dan Targe
2024

a’Tahun 2023 dengan
Perjanjian Kinerja Tahun

Notifikasi
Warna

Notifikasi

% Capaian| Kategori e

% Capaian | Kategori

Persentase UMKM yang memenuhi
standar produksi pangan olahan
dan/atau pembuatan OT dan
Kosmetik yang baik

TERCAPAI/
IKSK4.7 102,68 |\ Er aMPAUL a 83,00 75,60

AKAN
TERCAPAI A

Sumber: Data Kinerja Diolah P enyusun, 2024

Berdasarkan tabel diatas, dapat dilihat bahwa Realisasi Persentase
UMKM yang Memenuhi Standar Produksi Pangan Olahan dan/atau
Pembuatan OT dan Kosmetik yang Baik tahun 2023 telah tercapai

diatas target reviu renstra 2024 yang sebesar 61.11%.

d. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Realisasi
Kinerja Balai Lain dan Sejenis (Klaster 6) dan IKU BPOM 2023

(Nasional)

52,31

BPOM; 81

66,67
62,75

— AN REALIGAST . OPFD AL o O

Gambar 3.52 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan
Realisasi Kinerja Balai Lain dan Sejenis (Klaster 6) dan IKU BPOM
2023 (Nasional)
Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
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Berdasarkan tabel diatas, dapat

Persentase UMKM yang Memenuhi Standar Produksi Pangan Olahan
dan/atau Pembuatan OT dan Kosmetik yang Baik adalah terendah
dibawah capaian Balai lain dan sejenis hanya saja capaian di tahun
2023 ini yang sebesar 112.93% sudah masuk dalam kriteria capaian

sangat baik.

e. Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/
penurunan kinerja serta upaya perbaikan dan penyempurnaan
kinerja ke depan (rekomendasi perbaikan kinerja)

Kesiapan dan keseriusan pelaku usaha dalam menyiapkan sarana dan
prasarana produksi serta medan yang menyebabkan seringnya
kendala jaringan komunikasi. Adanya fasilitator eksternal yang
disediakan hanya bisa membantu dalam menyiapkan dokumen
administrasi pelaku usaha dan adanya desk yang akan dilakukan
untuk mempercepat penerbitan izin edar BPOM. Disamping itu arahan
dari pimpinan unit dalam setiap rapat agar dilakukan pendekatan
yang maksimal ke pelaku usaha dalam mendorong semangat dalam

pemenuhan persyaratan.

f. Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam Mencapai
Kinerja

Tabel 3.75 Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam
Mencapai Kinerja

Persentase UMKM yang memenuhi
standar produksi pangan olahan
dan/atau pembuatan OT dan
Kosmetik yang baik

112,93 99,95 1,13 1,00 0,13 100 % EFISIEN

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
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Berdasarkan tabel diatas, dapat dili

ilai Capaian Tingka

Efisiensi IKU ini yaitu sebesar 100% masuk dalam kriteria Efisien. Hal
ini disebabkan karena komponen nilai tercapai diatas target dan

serapan anggarannya juga optimal.

g. Analisis program/kegiatan yang menunjang keberhasilan ataupun
kegagalan pencapaian pernyataan kinerja
Faktor yang menyebabkan tidak tercapainya target kinerja dalam
kegiatan pendampingan UMKM adalah kesiapan dan keseriusan
pelaku usaha dalam menyiapkan sarana dan prasarana produksi serta
medan yang menyebabkan seringnya kendala jaringan komunikasi.
Faktor penunjang berupa adanya fasilitator eksternal yang bisa
membantu dalam menyiapkan dokumen administrasi pelaku usaha.

h. Tindak lanjut rekomendasi hasil evaluasi sebelumnya

(internal/eksternal)

Akan tetap melakukan pendampingan kepada pelaku usaha yang

masih dalam tahap proses sertifikasi hingga tahap registrasi produk

sampai memperoleh NIE produk, serta tetap melanjutkan program

perekrutan fasilitator eksternal pada tahun selanjutnya.

Tabel 3.76 Matriks Tindak Lanjut Evaluasi Sebelumnya

Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
Bulan R . Belum** Sebelum Setelah
Selesai Rencana Aksi Timeline Renca.na Renca-na
Aksi Aksi
Oktober | Desk Registrasi |- Pendampingan I Pelaporan hasil Novembe | Progres Progres
Pangan Olahan UMKM pendampingan ke rsd tahapan tahapan
- Pendampingan | Desk Registrasi Deputi terkait Desembe pendamping | pendampin
UMKM Pangan Olahan tahapan r 2023 an 90% gan 86,67%
- Pelaporan hasil pendampingan
pendampingan
ke Deputi
terkait tahapan
pendampingan
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Tindak Lanjut Kondisi Kondisi

BUlah Rebomena . Belum** Sebelum Setelah
Selesai Rencana Aksi Timeline Renca.na Renca.na
Aksi Aksi
November |- Pelaporan hasil | Pelaporan hasil I Pelaporan terkait Desembe | Progres Progres
pendampingan pendampingan ke hasil capaian r 2023 tahapan tahapan
ke Deputi Deputi terkait pendampingan pendamping pendampin
terkait tahapan tahapan UMKM yang an 90% gan 100%

pendampingan pendampingan Memenuhi
Standar/MS (terbit
izin CPPOB, Sertifikat

persetujuan

denah/CPKB,

Sertifikat CPOTB)

tahun 2023

Desember |- Pelaporan - Pelaporan terkait I Melakukan Desembe | Pelaporan Pelaporan

terkait hasil hasil capaian pendampingan r 2024 pendamping | pendampin
capaian pendampingan UMKM di tahun 2024 an UMKM gan UMKM
pendampingan UMKM yang mulai dari tahap yang yang
UMKM yang Memenuhi sertifikasi hingga memenuhi memenuhi
Memenuhi Standar/MS (terbit registrasi standar (MS) | standar
Standar/MS izin CPPOB, I Melanjutkan program 0% (MS) 100%
(terbit izin Sertifikat perekrutan fasilitator
CPPOB, persetujuan eksternal pada tahun
Sertifikat denah/CPKB, selanjutnya
persetujuan Sertifikat CPOTB)
denah/CPKB, tahun 2023
Sertifikat
CPOTB).

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

i. Informasi tentang pemanfaatan laporan kinerja

IKU ini memiliki persentase capaian sebesar 112.93% dengan kriteria
capaian sangat baik. Perlu dipertahankan model pendampingan agar
capaian ditahun berikutnya tercapai dan bisa dipertahankan baik
target tahunan maupun target renstra 2024 dengan
mempertimbangkan bahwa kesiapan dan keseriusan UMKM yang akan
menjadi target pendampingan dalam menyiapkan sarana dan
prasarana produksi di masing-masing.

IKU ini memiliki persentase capaian sebesar 112.93% dengan kriteria
sangat baik. Perlu dipertahankan model pendampingan agar capaian
ditahun berikutnya tercapai dan bisa dipertahankan baik target
tahunan maupun target renstra 2024 dengan mempertimbangkan

bahwa kesiapan dan keseriusan UMKM yang akan menjadi target
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pendampingan dalam menyiapkan saga a*prasarana produksi @

masing-masing.

Upaya akan selalu dimaksimalkan dalam pendampingan UMKM di TW
4 ini dan juga upaya lain juga seperti meneruskan program yang
menjadi pendukung keberhasilan nilai IKU ini seperti pengadaan
fasilitator eksternal yang selama ini sangat membantu pelaku usaha
didalam penyusunan dokumen kelengkapan administrasi pendaftaran
sehingga seluruh tahapan dan kelancaran pendampingan UMKM
berjalan dengan baik di tahun 2023 ini.

Gambar 3.53
Dokumentasi BIMTEK

LE e

BIMTEK FA!
BALAi FPO!

kepada para fasilitator

eksternal T.A 2023

%.b }"’% . B b “;L
Gambar 3.54 Bimtek UMKM TA 2023
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Gambar 3.56 Pemberian sertifikat Izin Edar BPOM dan Sertifikat CPOTB
T.A 2023
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IKU 17. Tingkat Efektifitas KIE Obat dan Makahan di wilayah kerja Balai
POM di Mamuju

Tingkat Efektifitas Komunikasi, Informasi, dan Edukasi Obat dan
Makanan adalah ukuran efektifitas atas kualitas dan sebaran (kuantitas)
pemahaman masyarakat terhadap obat dan makanan yang dilakukan Badan
POM melalui kegiatan KIE (Komunikasi, Informasi, dan Edukasi). Badan
POM memiliki ragam jenis program Komunikasi, Informasi, dan Edukasi
(KIE) yang meliputi: (a) KIE melalui media cetak dan elektronik; (b)KIE
langsung ke masyarakat; dan (c) KIE melalui media sosial. Indikator ini
diukur melalui survei terhadap 4 kriteria yaitu:
a) Tingkat persepsi terhadap ragam pilihan sumber informasi KIE;
b) Tingkat pemahaman terhadap konten informasi yang diterima;
c) Tingkat persepsi terhadap manfaat program KIE;
d) Tingkat minat terhadap informasi obat dan makanan

Responden Audiens KIE adalah responden yang sebelumnya pernah
menerima atau terlibat sebagai peserta dalam kegiatan KIE Badan POM
dalam 3 bulan terakhir. Teknik survei dapat berupa face to face interview,
penyebaran kuisioner dan online survey. Capaian indikator ini berasal dari
hasil pengolahan data kuesioner KIE oleh Biro HDSP BPOM RI.

Indikator kinerja “Tingkat KIE Obat dan Makanan Yang Efektif di
Masing Masing Wilayah Kerja Balai POM di Mamuju” dihitung berdasarkan

rumusan perhitungan sebagai berikut.

Persentase KIE Obat dan Makanan yang efektif =

Jumlah responden yang meningkat pemahamannya

x100%

Total responden
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a. Perbandingan Target dan Realisasi Tz

Tabel 3.77 Capaian Indikator Kinerja Tingkat Efektifitas KIE Obat dan Makanan

2023
Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan T;(.;'g;t Ta:apmo/ Kﬂt;‘:;‘ oy
Realisasi unan (%) unan
Tingkat Efektifitas KIE Obat dan
IKSKS5.1 |Makanan di wilayah kerja Balai POM di 93,10 93,29 100,20 BA
Mamuju

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Tingkat Efektifitas KIE Obat dan Makanan diukur melalui survei
dengan target responden adalah masyarakat yang pernah menjadi
peserta dan/atau terpapar KIE melalui berbagai media pada tahun
berjalan. Indikator ini diukur melalui survei terhadap 4 kriteria:

a) Tingkat persepsi terhadap ragam pilihan sumber informasi KIE;

b) Tingkat pemahaman terhadap konten informasi yang diterima,;

c) Tingkat persepsi terhadap manfaat program KIE;

d) Tingkat minat terhadap informasi obat dan makanan

Responden Audiens KIE adalah responden yang sebelumnya pernah
menerima atau terlibat sebagai peserta dalam kegiatan KIE Badan POM
dalam 3 bulan terakhir. Teknik survei dapat berupa face to face
interview, penyebaran kuisioner dan online survei. Tingkat Efektifitas
Komunikasi, Informasi, dan Edukasi Obat dan Makanan adalah ukuran
efektifitas atas kualitas dan sebaran (kuantitas) pemahaman
masyarakat terhadap obat dan makanan yang dilakukan Badan POM
melalui kegiatan KIE (Komunikasi, Informasi, dan Edukasi). BPOM di
Mamuju memiliki ragam jenis program Komunikasi, Informasi, dan
Edukasi (KIE) yang meliputi: KIE melalui media cetak dan elektronik;
KIE langsung ke masyarakat; dan KIE melalui media sosial.

BPOM di Mamuju melaksanakan Survei Efektifitas KIE hingga triwulan

III tahun 2023 dengan jumlah responden mencapai 359 orang
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(responden minimal 30 orang tiap t urvei dilaksanaka

terhadap responden yang telah menerima kegiatan Komunikasi,
Informasi dan Edukasi (KIE) dari BPOM di Mamuju dalam berbagai
metode mulai dari KIE secara tatap muka langsung bersama Tokoh
Masyarakat, melalui webinar atau Zoom Meeting misalnya kegiatan
Cangkru’an, sosialisasi kepada mahasiswa dan komunitas ibu-ibu PKK
dan kelompok masyarakat lainnya, KIE melalui media sosial Facebook,
Instagram, Twitter, Youtube, dll.

Capaian Tingkat efektifitas KIE BPOM Mamuju pada tahun 2023 adalah
93,1 dari target 93,29 atau dengan capaian 102,15% yang artinya

sudah mencapai target yang ditetapkan dengan kriteria sangat baik.

b. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan Tahun-

Tahun Sebelumnya

93,29

100,00 96,10 89,50
90,00

80,00 77,63

2023 Realisasi
2023 Target
2022 Realisasi

2022 Target
2021 Realisasi

2021 Target
2020 Realisasi
2020 Target

IKSK5.1

Gambaar 3.57 Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan
Tahun-Tahun Sebelumnya
Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
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Setiap tahun dilakukan penilaian tingk ktifitas KIE oleh Bada

POM. Jika dibandingkan dengan tingkat efektifitas KIE tahun 2020
yaitu 96,10 terjadi penurunan Tingkat Efektifitas KIE pada tahun 2021
dan 2022 menjadi 95,93 dan 93.28. Hal ini disebabkan selama pandemi

penyampaian KIE dilakukan juga menggunakan media sosial selain
tatap muka secara langsung dan ternyata penggunaan media sosial
belum efektif menyentuh seluruh lapisan masyarakat di provinsi
Sulawesi Barat. Namun pada tahun 2023 terjadi peningkatan realisasi
dan capaian indikator. Hal ini merupakan hasil dari upaya sosialisasi
yang lebih massive ke seluruh wilayah provinsi Sulawesi Barat
menggunakan berbagai media yang ada baik yang dimiliki oleh Badan
POM maupun milik instansi lain misalnya Dinas Kominfo, RRI atau

Televisi lokal.

c. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Target Renstra
Tahun 2020-2024, Reviu Renstra Tahun 2020-2024 dan Perjanjian
Kinerja Tahun 2024

Tabel 3.78 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Target
Reviu Renstra 2020-2024 dan Target Perjanjian Kinerja Tahun 2024

Notifikasi Notifikasi

% Capaian | Kategori n| Kategori | oo % Capaian | Kategori |~ =

Tingkat Efektifitas KIE Obat dan
IKSK5.1 [Makanan di wilayah kerja Balai POM| 93,29 85,00 109,75
di

TERCAPAI/ME

AKAN AKAN
LAMPAUI A a

TERCAPAI 94,10 99,14 TERCAPAI

aka
Mamuju

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Realisasi Tingkat Efektifitas Komunikasi, Informasi, dan Edukasi Obat
dan Makanan tahun 2023 belum mencapai target Renstra tahun 2024
dengan kriteria akan tercapau. Masih diperlukan upaya perbaikan
secara berkesinambungan agar target Renstra tahun 2024 dapat

tercapai.

234

LAPORAN KINERJA

Balai POM di Mamuju T.A 2023



BADANIPOM

d. Perbandingan Realisasi Kinerja Tah ‘ dengan Realisa

Kinerja Balai Lain dan Sejenis (Klaster 6) dan IKU BPOM 2023

(Nasional)
Gambar 3.58
Perbandingan Realisasi
Kinerja Tahun 2023
dengan Realisasi Kinerja

100,00 = BPOM; 97

93,29

Balai Lain dan Sejenis
(Klaster 6) dan IKU
BPOM 2023 (Nasional)

Sumber: Data Kinerja
Diolah Penyusun, 2024

Berdasarkan Gambar

40,00

<<<<<<<

3.58, dapat disimpulkan
bahwa realisasi Tingkat

Efektifitas Komunikasi,

IKSKS. 1

—AMUIU REALISAS| NN SOFIFI  EEENPALOPD  emfiemBPOM InfOI'maSi, da.n EdU.kaSi

Obat dan Makanan tahun 2023 yang tertinggi adalah BPOM di Palopo
dan yang terendah adalah BPOM di Sofifi. Realisasi indikator BPOM di

Sofifi berada di bawah capaian nasional

. Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/

penurunan kinerja serta upaya perbaikan dan penyempurnaan
kinerja ke depan (rekomendasi perbaikan kinerja)

Harus menjadi kajian dan masukan bagi BPOM di Mamuju untuk
melaksanakan KIE secara sistematis dan terstruktur dengan target
populasi yang lebih luas dan frekwensi yang lebih sering sehingga tujuan
pemberdayaan masyarakat melalui KIE dapat tercapai. Pemilihan topik
juga harus menjadi pertimbangan, demikian juga sarana atau media
yang akan dipakai serta bagaimana mengemas kegiatan KIE agar lebih
menarik. Dari hasil Survey Kesadaran Masyarakat dan Kepuasan

Masyarakat atas Kinerja Pengawasan Obat dan Makanan tahun 2023
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yang telah mencapai target yang ditetapkan, BPOM Mamuju harus tetap

bekerja lebih keras untuk menjangkau masyarakat di seluruh pelosok
wilayah dengan berbagai media informasi dan komunikasi yang lebih
friendly dan lebih dekat dengan masyarakat. Masyarakat perkotaan
yang akrab dengan gawai mungkin lebih mudah menerima informasi
melalui berbagai media sosial, namun masyarakat pedesaan dengan
pendidikan rendah dan pekerjaan di sektor pertanian mungkin lebih
akrab dengan media radio dan televisi. Hal ini harus menjadi
pertimbangan BPOM Mamuju dalam memberikan informasi kepada
seluruh masyarakat. Media sosial tetap menjadi pilihan namun tidak
mengenyampingkan media yang lain. Dengan demikian hasil penilaian

efektifitas KIE tetap dapat dipertahankan di masa masa mendatang.

f. Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam Mencapai

Kinerja

Tabel 3.79 Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam Mencapai
Kinerja

Tingkat Efektifitas KIE Obat dan
Makanan di wilayah kerja Balai 100,20 99,96 1,00 1,00 0,00 100 % EFISIEN
POM di Mamuju

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
Berdasarkan tabel diatas dapat diketahui bahwa penggunaan sumber

daya/anggaran efisien karena capaian indikator lebih tinggi daripada %
realisasi anggaran 2023. Pada tahun 2023, target output dan target
indikator tetap dapat tercapai karena terdapat efisiensi kegiatan
dimana anggaran perjalanan dinas tokoh masyarakat sebanyak
beberapa titik bisa digabung menjadi 1 karena KIE beberapa titik

dilaksanakan secara bersamaan.

g. Analisis program/kegiatan yang menunjang keberhasilan ataupun

kegagalan pencapaian pernyataan kinerja
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BPOM di Mamuju telah dilaksanakan |} a Tokoh Masyaraka
Anggota Komisi IX DPR RI
Selama tahun 2023 telah dilakukan 30 kali kegiatan KIE bersama

Tokoh Masyarakat tersebut. Topik yang disampaikan antara lain
Keamanan Pangan, Tata Cara Registrasi Pangan, Penggunaan Bahan
Tambahan Pangan, Resistensi Anti Mikroba dan Bahaya Obat
Tradisional yang mengandung Bahan Kimia Obat.

Media sosial dan media cetak juga menjadi sarana bagi BPOM Mamuju
untuk menyebarkan informasi tentang Obat dan Makan terutama yang
sesuai dengan isu yang sedang banyak terjadi di masyarakat. BPOM
Mamuju harus peka akan kebutuhan informasi masyarakat. Media
yang dipilihpun menjadi penentu apakah pesan yang ingin
disampaikan sampai secara efektif atau tidak kepada masyarakat.
Salah satu contoh pelaksanaan KIE dengan mempertimbangkan target
audien dan media adalah kampanye Keamanan Pangan. Secara umum,
Ibu adalah anggota keluarga yang paling peduli dengan penyediaan
pangan yang aman dan bergizi bagi keluarga. Demikian juga saat
memilih obat untuk keluarga yang sakit. Karena itu, BPOM Mamuju
selalu melibatkan komunitas perempuan dan ibu ibu sebagai target

audien KIE.

h. Tindak lanjut rekomendasi hasil evaluasi sebelumnya

(internal/eksternal)

Tabel 3.80 Matriks Tindak Lanjut Evaluasi Sebelumnya

Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
*k
Bulan Rl . Belum Sebelum Setelah
Selesai* . Rencana Rencana
Rencana Aksi | Timeline Aksi Aksi
Oktober - Kegiatan KIE | Dilaksanakan KIE dilaksanakan Oktober Nilai Survei Nilai Survei
bersama Tomas | bersama Lintas Intensifitas 2023 Efektifitasi Efektifitas
belum dapat | Sektor dengan KIE bersama KIE sesuai KIE di TW 4
dﬂa.ksanakan mengundang ’II\;IOei(SOI;rakat hasil tahun sesuai
sehingga komunitas 4 ' lalu sebagian | rekomendasi
dilaksanakan

237

LAPORAN KINERJA

Balai POM di Mamuju T.A 2023



BADANIPOM

Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
ik Relome . Belum** Sebelum Setelah
Selesai* . . . Rencana Rencana
Rencana Aksi | Timeline Aksi Aksi
KIE bersama | komunitas. dan sudah bisa
lintas sektor dan | penyebaran diintervensi diintervensi
penyebaran informasi melalui secara
informasi pameran keseluruhan
melalui
pameran
November |- Kegiatan KIE | dilakukan dilakukan KIE | Novembe | Nilai Survei Nilai Survei
Bersama tomas | pendampingan saat | yanglebih r 2023 Efektifitasi Efektifitas
telah  seshuai | melakukan survey 1n0;/aitn'° KIE sesuai KIE di TW 4
dengan efektifitas KIE rr;enaaunll aian hasil tahun sesuai
perencanaan, %Ey lpl : lalu sebagian | rekomendasi
hany perlu - melalaul dah bi
dilakukan video-video suda 1sa
: edukatif diintervensi diintervensi
pendampingan
saat melakukan secara
survey keseluruhan
efektifitas KIE
Desember KIE yang lebih KIE yang lebih Melibatkan Desembe | Nilai Survei Nilai Survei
inovatif melalui inovatif melalui Pelaku usaha r 2024 Efektifitasi Efektifitas
penyampaian penyampaian KIE dafl Pramuka KIE sesuai KIE di TW 4
KIE melalaui melalaui video-video dalam hasil tahun sesuai
. . . pelaksanaan . .
video-video edukatif KIE lalu sebagian | rekomendasi
edukatif sudah bisa
diintervensi diintervensi
secara
keseluruhan

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

i. Informasi tentang pemanfaatan laporan kinerja

Diketahui bahwa intervensi terhadap rekomendasi nilai Survei Efektivitas KIE

sudah dilakukan sesuai target dan telah sesuai target

Berdasarkan laporan kinerja tahun 2022 diketahui bahwa nilai Survei

Efektivitas KIE balai POM di Mamuju telah mencapai target dan di tahun 2023

ini target dinaikkan dari tahun 2022. Berdasarkan hal tersebut diusulkan agar
target IKU ini Tetap diangka tersebut di tahun 2024.

Upaya akan selalu dilakukan untuk seperti melanjutkan intervensi terhadap

rekomendasi di TW 4 ini agar target bisa tercapai. Upaya lain juga seperti

meneruskan program yang menjadi pendukung keberhasilan nilai IKU ini.

Berbagai media yang selama ini digunakan oleh BPOM di Mamuju akan

dilakukan evaluasi untuk menentukan media mana yang paling banyak
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menjaring minat masyarakat sehingga

banyak masyaraka

yang terpapar informasi. Masyarakat perkotaan yang akrab dengan
gawai mungkin lebih mudah menerima informasi melalui berbagai
media sosial, namun masyarakat pedesaan dengan Pendidikan rendah
dan pekerjaan di sektor pertanian mungkin lebih akrab dengan media
radio dan televisi. Hal ini harus menjadi pertimbangan BPOM di Mamuju
dalam memberikan informasi kepada seluruh masyarakat. Kerjasama
dengan berbagai lintas sektor, Pemerintah Daerah, swasta dan
perguruan tinggi harus menjadi langkah strategis wajib bagi BPOM di
Mamuju di masa depan untuk memaksimalkan pemanfaatan berbagai
sumber daya yang ada. Kerjasama dengan Dinas Kominfo harus terus
diperkuat untuk memanfaatkan berbagai media informasi yang dimiliki.
Demikian juga Kerjasama dengan Radio dan Televisi lokal harus
dimanfaatkan untuk memperluas jangkauan pemberian informasi

kepada masyarakat

IKU 18. Jumlah Sekolah dengan Pangan Jajanan Anak Sekolah (PJAS)
Aman

Sekolah dengan PJAS Aman adalah sekolah yang sertifikat sebagai
sekolah yang telah memiliki komitmen dalam melaksanakan program
keamanan pangan sekolah dengan PJAS Aman. Sekolah yang dilakukan
intervensi keamanan PJAS terdiri dari SD/MI, SMP/MTS, dan
SMA/SMK/MA. Intervensi keamanan PJAS adalah semua tahapan sesuai
petunjuk teknis yang ditetapkan meliputi tahapan advokasi lintas sektor
keamanan PJAS, sosialisasi keamanan PJAS, Bimtek kader keamanan
pangan sekolah, pemberian paket edukasi keamanan pangan, monitoring
pemberdayaan kader keamanan pangan sekolah, sertifikasi PJAS Aman.
Tujuan intervensi keamanan PJAS yaitu menjamin keamanan pangan yang

dikonsumsi anak wusia sekolah serta memastikan anak wusia sekolah
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khususnya dan komunitas sekolah umum i pengetahuan, sikap

dan perilaku keamanan yang baik sehingga dapat melindungi dirinya dari
pangan yang tidak aman yang membahayakan Kesehatan.

Intervensi utama yang dilakukan berupa bimbingan teknis keamanan
pangan terhadap kader keamanan pangan dari kelompok siswa dari
kelompok guru. Selain itu akan dilakukan pengawalan/pendampingan
untuk memastikan bahwa sekolah tersebut menerapkan program keamanan
pangan secara berkelanjutan dan juga kegiatan sampling PJAS di kantin dan
pedagang sekitar sekolah sebelum dan sesudah intervensi dilakukan.
Tujuan dari intervensi ini untuk memastikan agar sekolah aman dari PJAS
yang mengandung bahan berbahaya serta memiliki kemandirian dalam
mengimplementasikan prinsip-prinsip keamanan pangan di sekolah
khususnya di kantin sekolah. Jumlah sekolah dengan Pangan Jajanan Anak
Sekolah (PJAS) aman dihitung dari jumlah sekolah yang memiliki kriteria
sekolah dengan PJAS Aman yaitu memiliki kader keamanan pangan sekolah
aktif, melakukan intervensi keamanan pangan kepada komunitas sekolah
dan mempunyai dokumen rencana aksi program keamanan pangan. Sekolah
yang dilakukan intervensi keamanan PJAS berasal dari 2 (dua) kabupaten
yaitu Kabupaten Mamuju dan Kabupaten Mamuju Tengah dengan sasaran
jumlah sekolah sebanyak 14 sekolah masing — masing 6 (enam) sekolah di

Kabupaten Mamuju dan 8 (delapan) sekolah di Kabupaten Mamuju Tengah.

Evaluasi program sekolah dengan PJAS Aman berdasarkan progress tahapan
sebagai berikut.

Tabel 3.81 Tahapan Pelaksanaan Kegiatan PJAS

. Target
No Kegiatan Skor Pelaksanaan
J i — April
1 | Advokasi Lintas Sektor PJAS 20% (,?\r;,u?ri TWp;;
2 | Sosialisasi Keamanan Pangan 10% Maret — April
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Target

Kegiatan Pelaksanaan
(TW1-TW 2)
Bimbingan Teknis Keamanan April - Juni
3 |p k K K 159 _
angan untuk Kader Keamanan 5% (TW 2 - TW 3)

Pangan Sekolah

Pemberian Paket Edukasi /
4 | Produk Informasi Keamanan 10%
Pangan

Monitoring Pemberdayaan kader
Keamanan Pangan Sekolah

April — November
(TW 2 -TW 4)

Pembentukan Tim Keamanan

Juli — Septemb
S | Pangan Sekolah 15% Wi = septembet

, (TW 3 - TW 4)

Intervensi Keamanan Pangan

kepada komunitas sekolah oleh

kader keamanan pangan sekolah
6 Sertifikasi Sekolah dengan PJAS 20% Agustus -

Aman ° November (TW 4)

Oktober — Desember

7 0

Pengawalan 10% (TW 4)

Total Skor 100%

a. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023

Tabel 3.82 Capaian Indikator Kinerja Jumlah Sekolah dengan Pangan Jajanan
Anak Sekolah (PJAS) Aman

2023
Capaian Kriteria Capaian
Tahunan (%) Tahunan

Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan T;;g;t
Realisasi

Jumlah sekolah dengan Pangan Jajanan
IKSK5.2 |Anak Sekolah (PJAS) Aman di wilayah 68,00 68,00 100,00
kerja Balai POM di Mamuju

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Capaian Indikator kinerja “Jumlah Sekolah dengan Pangan Jajanan
Anak Sekolah (PJAS) Aman” dihitung berdasarkan progress tahapan
yang telah ditetapkan. Target tahunan Jumlah Sekolah dengan PJAS
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Aman untuk tahun 2023 adalah sebesa .00 _d€ngan realisasi sebesa

68.00 sehingga Capaian Indikator kinerja mencapai 100.0% dengan

kriteria “Baik”.

b. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan Tahun-

Tahun Sebelumnya

68,00

70,00

50,00

2023 Realisasi
2023 Target
2022 Realisasi
2022 Target

2021 Realisasi

2021 Target

2020 Realisasi
2020 Target

IKSK5.2

Gambar 3.59 Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan
Tahun-Tahun Sebelumnya
Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Setiap tahun, target “Jumlah Sekolah dengan Pangan Jajanan Anak
Sekolah (PJAS) Aman” terus meningkat sesuai dengan jumlah sekolah
yang diintervensi keamanan pangan pada tahun tersebut. Kecuali tahun
2020, target “Jumlah Sekolah dengan Pangan Jajanan Anak Sekolah
(PJAS) Aman” dapat tercapai sesuai dengan target, termasuk tahun

2023 dengan realisasi sebesar 68.00 sesuai dengan target yang

ditetapkan.
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c. Perbandingan Realisasi Kinerja Tah
Tahun 2020-2024, Reviu Renstra Tahun 2020-2024 dan Perjanjian
Kinerja Tahun 2024

Tabel 3.83 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Target
Reviu Renstra 2020-2024 dan Target Perjanjian Kinerja Tahun 2024

Notifikasi Notifikasi

% Capaian | Kategori Kategori | % Capaian | Kategori |~ -

AKAN

PERLU UPAYA AKAN
66,67 v 82,00 82,93 TERCAPAI A

KERAS TERCAPAI a 82,00 82,93

IKsKs.2 [Jyena

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Realisasi jumlah sekolah dengan Pangan Jajanan Anak Sekolah (PJAS)
Aman tahun 2023 sebesar 68.00 belum mencapai target Renstra Tahun
2024 dan Target Perjanjian Kinerja Tahun 2024 dengan kategori ‘AKAN
TERCAPAI’ karena target indikator ini bersifat jumlah kumulatif
sehingga baru dapat dicapai di akhir periode renstra tahun 2024.

d. Perbandingan
12000 * BPOM; 3.400

Realisasi Kinerja
J Tahun 2023 dengan
Realisasi Kinerja

100,00

Balai Lain dan

90,00

Sejenis (Klaster 6)
dan IKU BPOM 2023

70,00 68,00

(Nasional)

Gambar 3.60
Perbandingan Realisasi
Kinerja Tahun 2023

dengan Realisasi
Kinerja Balai Lain dan
Sejenis (Klaster 6) dan

IKU BPOM 2023

(Nasional)

o Sumber: Data Kinerja
IKSKS.2 Diolah Penyusun, 2024

m— MAMUJU REALISAS|  wemmm SOFIF| e PALOPO s BPOM

40,00

30,00

20,00

10,00

0,00
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Berdasarkan tabel di atas, dapat disimpulkan bahwa realisasi jumlah
sekolah dengan Pangan Jajanan Anak Sekolah (PJAS) Aman Tahun 2023
sesuai dengan target yang ditetapkan Renstra masing — masing. Target
nasional sebanyak 3400 sekolah merupakan target kumulatif seluruh

Balai di Indonesia sehingga tidak dapat dibandingkan.

. Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/

penurunan kinerja serta upaya perbaikan dan penyempurnaan
kinerja ke depan (rekomendasi perbaikan kinerja)

Program Pengawasan Pangan Jajanan Anak Sekolah (PJAS) merupakan
bagian dari Program Prioritas Nasional Keamanan Pangan Terpadu yang
pada tahun 2023 yang dilaksanakan di dua Kabupaten yaitu Kabupaten
Mamuju dan Kabupaten Mamuju Tengah. Adanya komunikasi dan
kerjasama yang baik antara Balai POM di Mamuju dengan pihak sekolah
yang menjadi lokus intervensi sehingga pihak sekolah terkait secara
keseluruhan telah membentuk komitmen yang tertuang dan disahkan
melalui SK Komitmen Sekolah dalam melaksanakan program
kemananan pangan dan mewujudkan keamanan pangan di Sekolah.
Berbagai penyesuaian juga telah dilaksanakan dalam mendukung
program PJAS Aman di sekolah - sekolah yang diintervensi untuk
mengoptimalkan pemberdayaan kader keamanan pangan sekolah yang
telah dibentuk untuk lebih giat melakukan penyebaran informasi
kepada komunitas sekolah. Pada akhir tahun 2023 juga telah diusulkan
Tiga Sekolah yaitu SDN Bone-bone, SMPN 5 Budong-budong dan SMKN
1 Rangas untuk diikutkan dalam Lomba Sekolah dengan PJAS Aman
Tahun 2023 yang didasarkan pada ketersediaan kantin sekolah yang
memenuhi persyaratan hygiene sanitasi, komitmen pihak sekolah yang
melaksanakan pelaporan keamanan pangan secara berkelanjutan serta

jumlah Inovasi yang diterapkan di Sekolah.
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Pada Tahun 2022, Balai POM d A berhasil melakuka

pendampingan kepada SMPN 4 Pasangkayu dan SMAN 1 Bambalamotu
hingga mendapatkan penghargaan sebagai Juara 1 dalam Lomba
Sekolah dengan PJAS Aman Tahun 2022 di masing-masing tingkat
SMP/MTS dan SMA/MA untuk regional timur. Hal ini diharapkan dapat
memotivasi dan mendukung sekolah lainnya untuk dapat bersaing
dalam hal positif pula dalam mewujudkan keamanan pangan di masing
— masing sekolah. Diharapkan ke depannya, kolaborasi dan sinergitas
Pemerintah Daerah dalam mendukung program ini semakin baik
sehingga dapat berkomitmen untuk mereplikasikan program intervensi
PJAS Aman ini dan memasukkan dalam program prioritas pemerintah

daerah.

f. Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam Mencapai
Kinerja

Tabel 3.84 Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam
Mencapai Kinerja

Jumlah sekolah dengan Pangan
Jajanan Anak Sekolah (PJAS) Aman
di wilayah kerja Balai POM di
Mamuju

100,00 99,74 1,00 1,00 0,00 100 % EFISIEN

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Nilai Capaian Tingkat Efisiensi IKU ini yaitu sebesar 100% masuk dalam
kriteria “Efisien”. Dapat disimpulkan bahwa sumber daya / anggaran
telah sepenuhnya mendukung pencapaian indikator Jumlah Sekolah

dengan PJAS Aman.

g. Analisis program/kegiatan yang menunjang keberhasilan ataupun

kegagalan pencapaian pernyataan kinerja
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Intervensi Sekolah dengan PJAS Am 5" terdiri dari SD/
SMP/MTS dan SMA/MA di 6 sekolah di Kab. Mamuju dan 8 Sekolah di

Kab. Mamuju Tengah telah dilaksanakan sesuai tahapan kegiatan.
Tahapan intervensi utama berupa bimbingan teknis keamanan pangan
kepada kader keamanan pangan sekolah yang terdiri dari Kepala
Sekolah, Guru, Pengelola Kantin dan Siswa yang ke depannya sebagai
perpanjangan tangan atau spokeperson untuk memberikan pemahaman
dan edukasi keamanan pangan di komunitas sekolah masing - masing.
Masing — masing sekolah yang diintervensi juga difasilitasi pemberian
paket edukasi berupa permainan ular tangga keamanan pangan,
banner, komik, leaflet, buku dan poster yang dapat dimanfaatkan
sebagai penunjang untuk penyebaran informasi keamanan pangan di
sekolah. Dilakukan pula monitoring pemberdayaan kader keamanan
pangan sekolah untuk memastikan intervensi keamanan pangan oleh
kader keamanan pangan kepada komunitas sekolah telah dilakukan
secara mandiri, sekolah telah memiliki SK Tim Keamanan Pangan
Sekolah, Sekolah memiliki Rencana Aksi Keamanan Pangan, intervensi
keamanan pangan telah didokumentasikan dengan baik, dan dilakukan
survey pengetahuan, sikap dan perilaku pasca intervensi keamanan
pangan kepada siswa dan kader. Berdasarkan hasil sertifikasi sekolah,
keseluruhan sekolah yang menjadi target intervensi memperoleh nilai di
atas 80 dari Ceklist formulir Sertifikasi Sekolah (termasuk kategori
‘Baik’) dan telah diberikan sertifikat “sekolah yang memiliki komitmen
dalam melaksanakan program keamanan pangan sekolah dengan PJAS
Aman”. Seluruh sekolah juga telah memiliki rencana aksi keamanan
pangan yang diharapkan akan dilaksanakan sesuai dengan
perencanaan baik kegiatan mandiri maupun kegiatan yang

diintegrasikan dengan kegiatan sekolah lainnya.
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h. Tindak

lanjut

rekomendasi

(internal/eksternal)

raluasi

sebelumn

Tetap dilakukan pengawalan terhadap Sekolah yang telah diintervensi

agar dapat membentuk komitmen Kader Keamanan Pangan sekolah

untuk melakukan replikasi program di Tahun Selanjutnya secara

mandiri menggunakan anggaran masingmasing Sekolah dalam
mengawal penerapan keamanan PJAS secara berkelanjutan.
Tabel 3.85 Matriks Tindak Lanjut Evaluasi Sebelumnya
Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
Rekomendasi Belum** Sebelum Setelah
Bulan q
Selesai* Rencana Timeline Rencana Rencana
Aksi Aksi Aksi
Oktober Melaksanakan Telah Akan Novembe | Progres Progres
tahapan diselesaikan | dilaksanak | r - Tahapan tahapan
pelaksanaan PJAS | monev an Desembe | sebesar 68.33 mencapai 80
serta realisasi keamanan Sertifikasi | r 2023 % %
anggaran kegiatan | pangan PJAS | Sekolah
PJAS Aman untuk 14
hingga TW 4 Sekolah
November | Perlu dilakukan Seluruh Monitoring | Desembe | Sudah sesuai Target sudah
monitoring dan tahapan dan r 2023 dan mencapai | tercapai
evaluasi program program Evaluasi target 68 dengan
prioritas nasional PJAS Aman Program sekolah penyerapan
untuk di Kab. Prioritas anggaran yang
mengidentifikasi Mamuju dan | Nasional maksimal
faktor pendukung | Mamuju Tahun
dan faktor Tengah 2023
penghambat Tahun 2023
selama program
tahun berjalan di
2023. Serta untuk
mengetahui
program apa yang
dapat disinergikan
dan direplikasikan
oleh Pemda
setempat untuk
keberlanjutan
program di tahun
2024
Desember | Dilakukan Penunjukan Pengawala | Desembe | Progress Telah tercapai
pengawalan sekolah yang | n sekolah r 2024 tahapan 90% seluruh
sekolah di tahun diutus yang progress
2024 untuk sebagai diintervens tahapan 100%
memastikan nominator i tahun dan intervensi
penerapan lomba 2023 68 sekolah
keamanan pangan | sekolah PJAS | secara
jajananan anak aman intensif
sekolah tetap pada
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Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
Rekomendasi Belum** Sebelum Setelah
Bulan .
Selesai* Rencana Timeline Rencana Rencana
Aksi Aksi Aksi
konsisten tahun
diterapkan. Serta berikutnya
penyusunan untuk
proposal Lomba. memastika
n
konsistensi
penerapan
keamanan
pangan

i‘

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Informasi tentang pemanfaatan laporan kinerja

IKU ini memiliki capaian sebesar 100% dengan kriteria capaian BAIK.
Pada Tahun 2023, SMPN 4 Pasangkayu dan SMAN 1 Bambalamotu yang
merupakan sekolah target intervensi PJAS Tahun 2022 berhasil
memperoleh penghargaan sebagai Juara 1 dalam Lomba Sekolah
dengan PJAS Aman di masing-masing tingkat SMP/MTS dan SMA/MA
untuk regional timur.

Hal ini diharapkan dapat memotivasi dan mendukung sekolah lainnya
untuk dapat bersaing dalam hal positif pula dalam mewujudkan
keamanan pangan di masing — masing sekolah.

Atas penghargaan yang diterima tersebut, Balai POM di Mamuju juga
memperoleh penghargaan dari lintas sektor terkait atas bimbingan yang
telah diberikan kepada sekolah tersebut diantaranya Bupati
Pasangkayu, Dinas Pendidikan, Pemuda dan Olahraga Kab. Pasangkayu
dan Dinas Pendidikan, Pemuda dan Olahraga Kab. Majene.
Kedepannya, perlu dilakukan monitoring secara berkala dan
menyeluruh agar capaian dari IKU ini dapat sesuai dengan target akhir

tahun renstra di tahun 2024.
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Gambar 3.61 Juara 1 dalam Lomba
Sekolah dengan PJAS Aman di masing-
masing tingkat SMP/MTS dan SMA/MA
untuk regional timur

IKU 19. Jumlah Desa Pangan Aman

Program Nasional Desa Pangan Aman merupakan program intervensi
keamanan pangan yang melibatkan masyarakat desa untuk berperan
secara aktif dalam pemenuhan keamanan pangan di desa. Pada program
Desa Pangan Aman, intervensi dilakukan melalui sisi supply yaitu
melalui kegiatan pembinaan UMKM desa/kelurahan di bidang pangan
dan sisi demand yaitu melalui kegiatan pemberdayaan kader dan
komunitas masyarakat desa. Desa yang diintervensi meliputi desa maju,
desa berkembang, desa yang menjadi lokasi intervensi stunting, desa
kerjasama dengan kementerian Desa Pembangunan Dearah Tertinggal
dan Transmigrasi, desa di daerah destinasi wisata / potensi
pengembangan wisata dan sumber daya lokal melimpah serta desa yang
memiliki program yang dapat disinergikan melalui program Kementan

atau Kemenparekraf. Desa Maju adalah Desa dengan IDM > 0,707 dan
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< 0.815 dan desa berkembang adalah desa dengan IDM > 0.599 dan

0.707, IDM adalah Indeks Desa yang merupakan komposit dimensi
ketahanan sosial, ekonomi dan ekologi.

Indikator keluaran dari desa pangan aman adalah memiliki kader
keamanan pangan desa yang aktif, komunitas desa yang terpapar dan
mempunyai dokumen rencana program keamanan pangan mandiri
(dengan dana desa, dana mandiri atau integrasi dengan program lain).

1. Kader Keamanan Pangan Desa (KKPD) aktif adalah KKPD yang
melaksanakan kegiatan keamanan pangan dari mulai perencanaan,
pelaksanakan dan monitoring serta evaluasi secara berkelanjutan.

2. Komunitas desa yang terpapar keamanan pangan meliputi masyarakat
desa (ibu rumah tangga, remaja, komunitas sekolah (guru, penjaja
kantin, siswa dll), pelaku usaha pangan di desa (industri rumah tangga
pangan, warung makan, PKL, ritel/toko, Koperasi Usaha Desa (KUD),
Kelompok Usaha Bersama (KUB) dll).

3. Dokumen rencana program keamanan pangan mandiri adalah
dokumen yang disusun bersama oleh masyarakat desa yang
pelaksanaannya menggunakan anggaran desa / dana mandiri
(swakelola masyarakat desa)/integrasi dengan program rutin di desa).
Dokumen tersebut disahkan oleh Kepala Desa/Lurah dengan
mengetahui Pejabat di Pemerintah Daerah.

Evaluasi program desa pangan aman dihitung berdasarkan jumlah desa yang
baru menerima intervensi pengawasan pangan sesuai progress tahapan

sebagai berikut:

Tabel 3.86 Tahapan Pelaksanaan Kegiatan Jumlah Desa Pangan Aman

. Target
e S Skor Pelaksanaan
1| Advokasi Kelembagaan Desa 20% Januari - April
& ° (TW 1 - TW 2)
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Kegiatan

Target

Skot Pelaksanaan

9 Pengadaan Gimmick, Rapid Test

(o) —
Kit, dil 5% (TW1-TW 2)
Pelatihan Kader Keamanan
3 159 April - Juli
Pangan Desa (KKPD) 5% pril = Juli
4 | Bimtek Komunitas Desa 15% Mei - Oktober
Fasilitasi Keamanan Pangan 10% Juni - November

6 Intensifikasi Pengawasan

Pre : Mei — Oktober

10%
Keamanan Pangan Post : November
7 Monitoring dan Evaluasi 10% November -
(Pertemuan Lintas Sektor) ° Desember
8 | Lomba Desa Pangan Aman 5% Desember
9 |P 1 10%
cheawaran ° Juni — Desember
Total Skor 100%

a. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023

Tabel 3.87 Capaian Indikator Jumlah Desa Pangan Aman

2023
Target Capaian Kriteria Capaian
Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan 2023 Reatisast Tahunan (%) Tahunan
Jumlah desa pangan aman di wilayah
IKSK5.3 kerja Balai POM di Mamuju 25,00 25,00 100,00

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Jumlah desa pangan aman dihitung dari jumlah desa yang memiliki kader

keamanan pangan desa yang aktif, melakukan intervensi keamanan pangan

pada komunitas desa, dan mempunyai dokumen perencanaan program

keamanan pangan yang mandiri (dengan dana desa, dana mandiri atau

integrasi dengan program lain). Jumlah desa yang menjadi target intervensi

Tahun 2023 yaitu 7 desa dan target pengawalan desa TYL yaitu 18 desa.

Realisasi Jumlah desa pangan aman di Triwulan III Tahun 2023 sebesar 25

desa dari target 25 sehingga persentase Capaian mencapai 100% dengan

kriteria “Baik”.
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b. Perbandingan Target dan Realisasi D23 dengan
Tahun Sebelumnya

25,00

25,00
20,00
15,00
2023 Realisasi
2023 Target
2022 Realisasi
10,00
' 2022 Target

2021 Realisasi

5,00 2021 Target
2020 Realisasi
0.00 2020 Target

IKSK5.3

Gambar 3.62 Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan
Tahun-Tahun Sebelumnya
Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Persentase capaian tahunan dari tahun tahun sebelumnya sudah

terealisasi sesuai capaian 100% dan peningkatan jumlah desa di tiap

tahunnya.

c. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Target Renstra

Tahun 2020-2024, Reviu Renstra Tahun 2020-2024 dan Perjanjian
Kinerja Tahun 2024
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Tabel 3.88 Perbandingan Realisasi Kine
Reviu Renstra 2020-2024 dan Target Pe

Notifikasi

% Capaian | Kategori e —

023 dengan Target
afijian Kinerja Tahun 2024

Notifikasi

e — % Capaian

a

5,00

Kategori

Notifikasi
Warna

1,00

AKAN
31,00 80,65 TERCAPAI a

m
gE
52

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Berdasarkan tabel diatas, dapat dilihat bahwa realisasi jumlah

desapangan aman tahun 2023 terhadap reviu renstra 2024 akan

tercapai karena jumlah desa pangan aman ini merupakan akumulasi

dari total semua desa yang diintervensi dari tahun 2020.

d. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Realisasi

Kinerja Balai Lain dan Sejenis (Klaster 6) dan IKU BPOM 2023

(Nasional)

130,00
120,00
110,00

100,00

25,00

® BPOM; 1.105

IKSK5.3

m— VAMUJU REALISAS|  SESSISOFIF|  SEEPALOPO  esgmsBPOM

Gambar 3.63 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Realisasi
Kinerja Balai Lain dan Sejenis (Klaster 6) dan IKU BPOM 2023 (Nasional)

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
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e.

Berdasarkan tabel diatas, dapat dilihg

panga naman yang diintervensi BPOM Mamuju tertinggi pertama dan

masing — masing capaian sudah melebihi 100%

Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/
penurunan kinerja serta upaya perbaikan dan penyempurnaan
kinerja ke depan (rekomendasi perbaikan kinerja)

Program Desa Pangan Aman merupakan bagian dari Program Prioritas
Nasional Keamanan Pangan Terpadu Tahun 2023 yang dilaksanakan di
Kabupaten Mamuju dan Mamuju Tengah Sulawesi Barat. Tahapan yang
diawali dengan Audiensi/Advokasi kepada Pemerintah Daerah untuk
menentukan lokus desa yang akan diintervensi.

Kunci keberhasilan program intervensi desa pangan aman ini yang
terpenting adalah komitmen seluruh unsur baik Pemerintah daerah
mulai dari Pemerintah Desa hingga Pemerintah Kabupaten / Kota dan
masyarakat desa itu sendiri yang komitmen dalam mewujudkan
keamanan pangan di desa. Perubahan perilaku tidak semudah
membalikkan telapak tangan, diperlukan waktu yang tidak singkat
sebagai upaya agar masyarakat secara kontinyu terpapar informasi
keamanan pangan. Sehingga peran kader keamanan pangan desa aktif
dan tim keamanan pangan desa sebagai spokeperson dan perpanjangan
tangan program desa pangan aman sangat menentukan terjadinya
perubahan perilaku dalam menerapkan praktik keamanan pangan
dalam kehidupan sehari — hari.

Dilakukan pendampingan secara intensif Desa yang telah diintervensi
agar dapat membentuk komitmen Desa untuk menerapkan praktik
keamanan pangan di desa dan melakukan replikasi program di Tahun
Selanjutnya secara mandiri menggunakan anggaran masing - masing

Desa.
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f. Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Daya Dalam Mencapa

Kinerja

Tabel 3.89 Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam
Mencapai Kinerja

Jumlah desa pangan aman di

wilayah kerja Balai POM di Mamuju EFISIEN

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Berdasarkan tabel diatas, dapat dilihat bahwa Nilai Capaian Tingkat
Efisiensi IKU Jumlah Desa Pangan Aman yaitu sebesar 99,77% masuk

dalam kriteria Efisien.

g. Analisis program/kegiatan yang menunjang keberhasilan ataupun
kegagalan pencapaian pernyataan kinerja
Program desa pangan aman ini merupakan program pemberdayaan
masyarakat berbasis komunitas yang merupakan kelanjutan dari
program yang sama tahun sebelumnya. Komunitas yang diintervensi
adalah komunitas keluarga baik ibu rumah tangga, ibu hamil /
menyusui, ibu memiliki balita, ibu PKK, komunitas sekolah baik guru,
siswa maupun pengelola kantin sekolah, remaja putra/putri, karang
taruna, kader pembangunan masyarakat, warung / ritel, pedagang
kreatif lapangan (PKL) dan pelaku usaha IRTP yang mencakup
perwakilan semua komunitas yang ada di desa. Seluruh tahapan
kegiatan telah dilaksanakan sesuai petunjuk teknis pelaksanaan desa
pangan aman.
Telah dilaksanakan seluruh tahapan program desa pangan aman
dengan baik dna on track. Dan telah direplikasikan oleh pemerintah

daerah kabupaten Mamuju Tengah ke 5 desa lainnya dan desa replikasi
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tersebut Desa Topoyo diikutkan dalag

tingkat Nasional.

h. Tindak

lanjut

rekomendasi

(internal/eksternal)

hasil

Desa Pangan Ama

evaluasi

sebelumnya

Tabel 3.90 Matriks Tindak Lanjut Evaluasi Sebelumnya

LAPORAN KINERJA

Balai POM di Mamuju

T.A 2023

Tindak Lanjut Kondisi | Kondisi
Tahun Rekomendasi Belum** Sebelum | Setelah
2023 Selesai* Rencana Timeline Rencana | Rencana
Aksi Aksi Aksi
Oktober Monitoring & Telah Akan November - | Progress | Progres
Evaluasi dilaksanakan dilaksanaka | Desember Tahapan | Tahapan
Program desa Pengawalan n 2023 68.33% menjapai
pangan aman 1 | Desa di Pengawalan 75.95%
tahun berjalan Kabupaten Desa di
dan Majene Serta Kab.
pendampingan Fasilitasi dan Pasangkayu
dalam Intensifikasi serta
pembuatan Keamanan Fasilitasi
laporan dan Pangan Desa dan
penganggaran Post intervensi | Intensifikasi
mandiri. di Tiga Desa di | Keamanan
Memperhatikan | Kabupaten Pangan di
penyerapan Mamuju Kab
anggaran Mamuju
kegiatan desa Tengah
pangan aman
hingga akhir TW
4
November | Perlu dilakukan | Seluruh * Monitoring | Desember Progress | Progres
monitoring dan | tahapan dan 2023 tahapan | Tahapan
evaluasi program Desa Evaluasi 75,95% | menjapai
program Pangan Aman Program 85%
prioritas di Kab. Prioritas
nasional untuk | Mamuju dan Nasional
mengidentifikasi | Mamuju Tahun
faktor Tengah Tahun 2023
pendukung dan | 2023
faktor
penghambat
selama program
tahun berjalan
di 2023. Serta
untuk
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Tindak Lanjut Kondisi | Kondisi
Tahun Rekomendasi Belum** Sebelum | Setelah
2023 Selesai* Rencana Timeline Rencana | Rencana
Aksi Aksi Aksi
mengetahui
program apa
yang dapat
disinergikan
dan
direplikasikan
oleh Pemda
setempat untuk
keberlanjutan
program di
tahun 2024
Desember | Dilakukan Penunjukan Pengawalan | 2024 Progress | Telah
pengawalan desa yang desa yang tahapan | tercapai
desa tahun diutus sebagai | diintervensi 85% seluruh
2024 untuk nominator tahun 2023 progress
memonitoring lomba desa secara tahapan
rencana aksi paman intensif 100%
dan pada tahun dan
penganggaran berikutnya intervensi
yang disusun untuk 25 desa
dilaksanakan memastikan
secara optimal. konsistensi
Serta penerapan
penyusunan keamanan
proposal lomba pangan
serta
memonitori
ng rencana
aksi dan
penganggar
an tahun
berikutnya

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

i. Informasi tentang pemanfaatan laporan kinerja

Berdasarkan Laporan kinerja IKU Jumlah Desa Pangan Aman diperoleh
informasi bahwa target tahun 2023 sudah tercapai sesuai dengan
progress tahapan yang telah ditentukan sehingga memiliki capaian
sebesar 100% dengan kriteria capaian BAIK. Akan tetap dilakukan
evaluasi pencapaian program serta melanjutkan pelaksanaan tahapan

Desa Pangan Aman on track untuk tahun berikutnya.
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Pada tahun 2023, Salah satu desa ¥e ptervensi program desa

pangan aman yaitu Desa Polewali Kecamatan Bambalomutu
memperoleh Piagam penghargaan sebagai Nominator dalam ajang
Lomba Desa Pangan Aman tingkat Nasional BPOM RI. Diharapkan
pencapaian ini dapat memotivasi desa lainnya untuk meningkatkan
penerapan keamanan pangan desa. Selain itu, Pemerintah Kabupaten
Mamuju dan Mamuju Tengah memberikan apresiasi terhadap
pelaksanaan program desa pangan aman yang telah berjalan selama
tahun 2023.

Pada kabupaten Mamuju Tengah yang diintervensi tahun 2023, Pemda
setempat telah melakukan program replikasi desa pangan aman di 4
desa lainnya yang belum pernah diintervensi oleh Balai POM di Mamuju
yaitu Desa Topoyo, Desa Mahahe, Desa Budong — Budong, Desa Pangale
yang dikawal oleh Dinas Kesehatan Kab. Mamuju Tengah. Hal ini
menjadi Langkah awal sehingga tersosialisasinya secara meluas dan
merata program keamanan pangan desa di kabupaten yang dapat
diintegrasikan dan disinergikan dengan program lainnya yang ada di
desa maupun kabupaten yang dilaksanakan secara mandiri dalam

mewujudkan Kabupaten / Kota Pangan Aman.

258

LAPORAN KINERJA

Balai POM di Mamuju T.A 2023



BADANIPOM

BADAN POM

PIAGAM PENGHARGAAN

Diberikan kepada:

DESA POLEWALI ’
KABUPATEN PASANGKAYU | PIAGAM

SULAWESI BARAT | PENGHARGAAN

Sebagai:

NOMINATOR

REGIONAL TIMUR
LOMBA DESA PANGAN AMAN

Pemerintah Kabupaten Mamuju Dengan Ini Memberikan
Penghargaan Kepada:

Atas Program Prioritas Nasional BPOM RI Gerakan Keamanan
Pangan Desa (GKPD) dan Intervensi Pangan Jajanan Anak Sekolah
(PJAS) di Kabupaten Mamuju Tahun 2023

b A —
Dra. Rita Endang, Apt., M.Kes.

Gambar 3.64 Piagam Penghargaan Kabupaten / Kota Pangan Aman

IKU 20. Jumlah Pasar Aman Berbasis Komunitas

e Pasar adalah pasar rakyat yang diusulkan oleh OPD terkait sebagai
pasar ercontohan untuk pelaksanaan program pasar pangan aman
berbasis komunitas.

e Intervensi adalah segala upaya yang dilakukan sesuai dengan Kerangka
Acuan Kerja Survey pasar, advokasi komitmen pemda dan lintas sektor,
bimtek petugas pasar, penyuluhan komunitas pasar, kampanye pasar,
monev pasar, serta pelatihan fasilitator pasar dalam rangka mencapai
pasar pangan aman berbasis komunitas.

e Pasar pangan aman berbasis kominitas adalah pasar yang didalamnya
terdapat komitmen dan dukungan penuh dari pemangku kepentingan

dan pemberdayaan komunitas pasar dari sisi suplay dan demand.
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Bentuk intervensi yang dilakukan drvey pasar, advoka

komitmen pemda dan lintas sektor, bimtek petugas pasar, penyuluhan
komunitas pasar, kampanye pasar aman, monev pasar, serta pelatihan
fasilitator pasar.

Komunitas pasar adalah kelompok meliputi pedagang pasar, pengelola
pasar, pengunjung pasar, anggota asosiasi pasar yang melakukan
kegiatan utama di dalam pasar dalam rangka pemberdayaan pasar
rakyat.

Komitmen dan dukungan penuh komunitas pasar dan pemangku
kepentingan terkait dapat berupa keberlanjutan program (replikasi
pasar) dan penurunan peredaran bahan berbahaya yang
disalahgunakan dalam pangan dan pangan yang berpotensi
mengandung bahan berbahaya serta rencana program pengawalan pada
tahun berikutnya.

Pemberdayaan komunitas pasar dari sisi suplay dapat berupa
penerapan CRPB oleh pedagang pasar di pasar rakyat.

Pemberdayaan komunitas pasar dari sisi demand dapat berupa kegiatan

KIE kepada pengunjung pasar melalui berbagai media komunikasi.

Pasar Aman Dihitung dari jumlah pasar yang:

Mendapat seluruh tahapan intervensi menjadi pasar pangan aman
berbasis komunitas

Terjadinya penurunan % TMK cemaran kimia dan mikrobiologi pada
Monev Tahap 1 dibandingkan Monev Tahap 2.

Realisasi bulanan dihitung berdasarkan progress tahapan

Tabel 3.91 Tahapan Pelaksanaan Kegiatan Jumlah Pasar Aman

Berbasis Komunitas
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No o Target
Kegiatan Skor Pelaksanaan
1 Advokasi 20% Januari — April
Survei Pasar 5% Januari — April
3 Bimtek Pengelola Pasar 15% April - Mei
4 ?amphng dan Pengujian Tahap 15% April — Mei
Penyuluhan 10% Juni - Juli
6 Kampanye 10% Juni - Juli
7 Sampling dan Pengujian Tahap September -
15%
2 Oktober
9 Pengawalan 10%
Juni — Desember
Total Skor 100%

a. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023

Tabel 3.92 Capaian Indikator Kinerja Jumlah Pasar Aman Berbasis Komunitas

2023
5 ey . Target Capaian Kriteria Capaian
Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan 2023 e Tahu (%) Tahunan

Jumlah pasar aman berbasis komunitas

TKSKS-4 | 4i wilayah kerja Balai POM di Mamuju

4,00 4,00 100,00

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Realisasi jumlah Pasar Aman Berbasis Komunitas di Tahun 2023 sebanyak

4 pasar dari target 4 sehingga persentase Capaian sebesar 100% dengan

kriteria “Baik”.

b. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan Tahun-

Tahun Sebelumnya
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2,00

1,00

0,50

0,00

2023 Realisasi
2023 Target

2022 Realisasi
2022 Target
2021 Realisasi

2021 Target

2020 Realisasi

2020 Target

IKSK5.4

Gambar 3.65 Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan
Tahun-Tahun Sebelumnya

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Realisasi Tahun 2023 sebanyak 4 pasar, target dan realisasi tahun 2023

lebih tinggi dari tahun sebelumnya karena merupakan akumulasi dari
tahun 2020 - 2022.

c. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Target Renstra

Tahun 2020-2024, Reviu Renstra Tahun 2020-2024 dan Perjanjian

Kinerja Tahun 2024

Tabel 3.93 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Target
Reviu Renstra 2020-2024 dan Target Perjanjian Kinerja Tahun 2024

[Jumlah pasar aman dari bahan
IKSKS.4 |berbahaya di wilayah kerja Balai
POM di Mamuju

Notifikasi
Warna

Notifikasi
Warna

Kategori % Capaian| Kategori

AKAN AKAN
TERCAPAI a 5,00 80,00 TERCAPAL A

% Capaian

Kategori

Notifikasi
Warna

80,00

AKAN
TERCAPAI

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
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Realisasi jumlah Pasar Aman Tahun 20 ebanyak 4 pasar, capaian
sebesar 80 % jika dibandingkan dengan target review renstra tahun
2024 dengan target sebanyak S5 pasar termasuk dalam kategori akan
tercapai. Jika dibandingkan dengan target PK 2024, capain sebesar 80%

dengan target sebanyak 5 pasar termasuk dalam kategori akan tercapai.

d. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Realisasi
Kinerja Balai Lain dan Sejenis (Klaster 6) dan IKU BPOM 2023

(Nasional)

o * BPOM;450 Gambar 3.66
Perbandingan
Realisasi
110,00 Kinerja Tahun
| 2023 dengan
100,00 Realisasi
Kinerja Balai
2000 Lain dan
Sejenis
o (Klaster 6)
dan IKU
BPOM 2023
(Nasional)
Sumber: Data
50,00 Kinerja Diolah
Penyusun,
4000 2024

120,00

70,00

Realisasi
20,00 Jumlah

1000 s Pasar Aman

. = BPOM  di

IKSK5.4

s VAMUJU REALISAS|  mmmmm SOFIF|  SEEEIPALOPO  sm@amBPOM MamUJu

berada diurutan kedua jika dibandingkan dengan BPOM Sofifi dan
BPOM Palopo dengan nilai sebesar 47.57 Dengan realisasi tahunan

sebesar 100%.
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e. Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/

f.

Jumlah pasar aman dari bahan

penurunan kinerja serta upaya perbaikan dan penyempurnaan
kinerja ke depan (rekomendasi perbaikan kinerja)

Adanya komitmen dari petugas pengelola pasar yang menjadi lokus
intervensi tahun 2023 serta dukungan dari lintas sektor terkait yakni
dinas KUKM Perindustrian dan Perdagangan Kabupaten Mamuju
Tengah terhadap keberlangsungan program PPABK sepanjang tahun
2023.

Selain itu Petugas Penglola pasar yang telah mendapatkan pelatihan
dapat secara mandiri melakukan pengawasan peredaran Bahan
Berbahaya di pasar yang dikelolanya dengan melakukan sampling dan
pengujian sampel yang diduga mengandung bahan berbahaya

menggunakan rapid test kit.

Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam Mencapai
Kinerja

Tabel 3.94 Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam

Mencapai Kinerja

berbahaya di wilayah kerja Balai 100,00 99,26 1,01 1,00 0,01 100 % EFISIEN
POM di Mamuju

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
Berdasarkan tabel diatas, dapat dilihat bahwa Nilai Capaian Tingkat
Efisiensi IKU Jumlah pasar aman yaitu sebesar 100% masuk dalam

kriteria Efisien.

g. Analisis program/kegiatan yang menunjang keberhasilan ataupun

kegagalan pencapaian pernyataan kinerja

264

LAPORAN KINERJA

Balai POM di Mamuju T.A 2023



BADANIPOM

Telah dilakukan seluruh rangkaian

Berbasis Komunitas mulai dari tahap Advokasi dengan lintas sektor,
survey pasar, bimtek dan pelatihan fasilitator, penyuluhan pedagang
pasar, kampanye keamanan pangan beserta sampling, dan pengujian
pangan di pasar lokus intervensi tahun 2023 dan pasar pengawalan.
Berdasarkan hasil pengujian kimia dari total 125 sampel pangan dan
pengujian mikrobiologi dari total 15 sampel yang merupakan hasil
sampling di pasar lokus intervensi tahun 2023 maupun pasar
pengawalan diperoleh hasil keseluruhan sampel memenuhi syarat
(negative/ bebas dari bahan berbahaya serta memenuhi standar

cemaran mikrobiologi)

h. Tindak lanjut rekomendasi hasil evaluasi sebelumnya

(internal/eksternal)

Tabel 3.95 Matriks Tindak Lanjut Evaluasi Sebelumnya

Tindak Lanjut
Belum** . . . .
Kondisi Kondisi
Rekomendas Sebelum Setelah
Bulan . .
i Selesai* Rencana Timeli Rencana Rencana
Aksi tmeiine Aksi Aksi
Oktober Tahapan Telah Melakukan November - progres Progres
sudah selesai | dilaksanaka koordinasi Desember tahapan tahapan
namun akan n dengan 2023 90% mencapai
tetap Pengawalan Petucas pasar 100%
dilakukan Terhadap d i p
pengawalan pasar an ‘1nas
terhadap Intervensi terkait untuk
pasar yang Tahun 2022 | pengajuan
telah kandidat
diintervensi pasar yang
;ah},ull d akan
crjalan dan diajukan
tahun
sebelumnya dalam lomba
PPABK
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Tindak Lanjut
Belum**
Kondisi Kondisi
Rekomendas Sebelum Setelah
Bulan q q
i Selesai* Rencana Timeline Rencana Rencana
Aksi Aksi Aksi
Novembe | Perlu Seluruh Monitoring Desember sudah target sudah
r dilakukan tahapan dan Evaluasi | 2023 sesuai tercapai
monitoring program Program dan dengan
dan evaluasi PPABK di Prioritas mencapai | penyerapan
program Kab. . target 4 anggaran
prioritas Mamuju dan Nasional pasar yang
nasional Mamuju Tahun 2023 maksimal
untuk Tengah
mengidentifik | Tahun 2023
asi faktor
pendukung
dan faktor
penghambat
selama
program
tahun
berjalan di
2023. Serta
untuk
mengetahui
program apa
yang dapat
disinergikan
dan
direplikasika
n oleh Pemda
setempat
untuk
keberlanjutan
program di
tahun 2024
Desembe | Pengawalan Penunjukan | Pengawalan 2024 Progress | Terselesaikan
r Pasar pasar yang pasar yang tahapan nya
Karossa di diutus diintervensi 100% pengawalan
tahun 2024 sebagai tahun 2023 Pasar Karossa
untuk nominator di tahun 2024
memastikan lomba pasar | S¢cara untuk
konsistensi pangan intensif pada memastikan
dalam aman tahun konsistensi
penerapan berbasis berikutnya dalam
keamanan komunitas untuk penerapan
pangan serta memastikan keamanan
koordinasi Konsistensi pangan serta
yang lebih koordinasi
diintensifkan penerapan yang lebih
dengan diintensifkan
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Tindak Lanjut
Belum**
Kondisi Kondisi
Rekomendas Sebelum Setelah
Bulan . .
i Selesai* Rencana Timeline Rencana Rencana
Aksi Aksi Aksi
petugas keamanan dengan
pasar. Serta pangan petugas
Penyusunan pasar. Serta
proposal terselesaikan
lomba nya proposal
lomba PPABK

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

i. Informasi tentang pemanfaatan laporan kinerja

Berdasarkan Laporan kinerja Tahun 2023 diperoleh informasi bahwa

target jumlah pasar pangan aman berbasis komunitas sudah tercapai

sesuai perencanaan dengan capaian sebesar 100% termasuk dalam

kategori Baik.

Dalam pencapaian

target jumlah pasar

pangan

aman

telah

dilaksanakan seluruh tahapan program PPABK sesuai dengan timeline

yang ditentukan dengan jadwal realisasi seperti pada tabel di bawah.

Tabel 3.96 Realisasi Jumlah Jumlah Pasar Aman Berbasis Komunitas

Perencanaan Capain Realisasi
Tahapan Timeline Pembobota Realisasi Bobot
PMPU-PO n Capaian
J i-
Survey Pasar a;\l;liil 5% Maret 2023 5%
Forum Aadvokasi Komitmen Januari -
0% Maret 2023 0%
Pemda dan Lintas Sektor Pasar April 20% aret 202 20%
Bimbi Teknis Pet
irnbingan “exnis retugas April - Mei 15% Mei 2023 15%
Pengelola Pasar
S ling dan P jian di P
T:;nai?g an rengupian & Fasat 1 april - Mei 15% Mei 2023 15%
Penyuluhan Pedagang Pasar Juni - Juli 10% Juni 2023 10%
K K P i
P panye Reamanan Fanean 4 guni - guli 10% Juli 2023 10%

Balai POM di Mamuju
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Perencanaan Capain Realisasi
Tahapan Timeline Pembobota Realisasi Bobot
PMPU-PO n Capaian
Sampling dan Pengujian di Pasar September 15% September 15%
Tahap II — Oktober 2023
Pengawalan ngigi; 10% Oktober 2023 10%
Total Target 100% Total Capain 100%

Upaya yang dilakukan dalam penyelesaian tahapan sesuai dengan
timeline yakni dengan melakukan perencanaan pelaksanaan kegiatan
dengan melibatkan pihak terkait (kepala pasar intervensi) serta
menyesuaikan dengan kondisi pasar (pasar harian atau mingguan),
karenanya diperlukan koordinasi yang baik serta membangun
komitmen Kepala/pengelolah pasar dalam pelaksanaan program
PPABK.

Selain tahapan dengan pembobotan di atas, talah dilaksanakan pula
pemilihan nominator Lomba PPABK untuk memberikan apresiasi
kepada pasar yang telah diintervensi. Pada bulan Januari 2023, telah
dikirimkan Profil Pasar Sentral Pakkola Majene yang diusulkan sebagai
nominator Lomba PPABK perwakilan provinsi Sulawesi Barat. Pasar
Sentral Majene termasuk dalam S5 besar nominator PPABK untuk
Regional tengah sesuai dengan surat Direktur Pemberdayaan
Mmasyarakat dan Pelaku Usaha Pangan Olahan nomor
PM.02.04.55.552.02.23.106 dan telah mendapatkan piagam

penghargaan seperti terlihat pada gambar berikut :
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PIAGAM PENGHARGAAN

Diberikan kepada:

PASAR SENTRAL PAKKOLA MAJENE
KABUPATEN MAJENE
SULAWESI BARAT

Sebagai:
NOMINATOR
REGIONAL TERNGAH

LOMBA PASAR PANGAN ANMIAN
BERBASIS KOMUNITAS

Jakarta, Oktober 2023

Gambar 3.67 Piagam Penghargaan Pasar Aman Berbasis Komunitas

SASARAN KEGIATAN 6
“Meningkatnya pengujian Obat dan Makanan Balai POM di Mamuju
yang optimal”.
Pengukuran kinerja dari Sasaran Kegiatan 6 (SK6) didasarkan pada
penilaian terhadap 2 (dua) indikator kinerja yang juga merupakan
Indikator Kinerja Utama (IKU) Balai POM di Mamuju. Capaian Indikator

Kinerja Sasaran Kegiatan 6 tahun 2023 disajikan dalam berikut.
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Tabel 3.97 Capaian Sa

Persentase sampel Obat yang diperiksa
IKSK6.1 |dan diuji sesuai standar di wilayah kerja| 100,00 100,00 100,00
Balai POM di Mamuju

Persentase sampel makanan yang
IKSK6.2 |diperiksa dan diuji sesuai standar di 100,00 100,00 100,00
wilayah kerja Balai POM di Mamuju

SK6 Meningkatnya efektivitas pemeriksaan produk dan pengujian Obat dan

Makanan di wilayah kerja Balai POM di Mamuju 100,00

Sumber : Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

IKU 21. Persentase sampel Obat yang diperiksa dan diuji sesuai standar
di wilayah kerja Balai POM di Mamuju.
Indikator sampel Obat yang diperiksa dan diuji sesuai standar di lingkup

Balai POM di Mamuju dihitung dengan rumus sebagai berikut.

A+B

Persentase sampel Obat yang diperiksa dan diuji sesuai standar = 5

A= Jumlah sampel Obat yang diperiksa sesuai standar X 100%
= 0
Jumlah target sampel Obat
umlah sampel Obat yang diuji sesuai standar
B=. P yang d) X 100%

Jumlah target sampel Obat

a. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023

Tabel 3.98 Capaian Indikator Kinerja Persentase sampel Obat yang diperiksa dan
diuji sesuai standar

Persentase sampel Obat yang diperiksa
IKSK6.1 |dan diuji sesuai standar di wilayah kerja
Balai POM di Mamuju

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
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Capaian Persentase sampel obat ya sa dan diuji sesu?

standar di wilayah kerja Balai POM di Mamuju pada tahun 2023
sebesar 100.00% dan realisasi sebesar 100.00%. Realisasi ini
termasuk dalam kriteria capaian baik. Obat yang dimaksud mencakup
obat, obat tradisional, kosmetik, suplemen Kesehatan, dan obat kuasi.
Sampel Obat yang diperiksa meliputi sampel sesuai dengan pedoman
sampling meliputi pengecekan nomor izin edar, kadaluarsa, kondisi
kemasan, penandaan/label. area. Sampel Obat yang diuji meliputi
sampel Obat yang diuji di laboratorium dalam rangka pengujian dasar
kimia dan biologi, pengujian spesifik dan pengujian tertentu. Sampel
dapat berasal dari UPT tersebut/ UPT lainnya sesuai pembagian dalam
Petunjuk Teknis Regionalisasi Laboratorium.

b. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan Tahun-

Tahun Sebelumnya

100,00

82,00

2023 Realisasi
2023 Target

2022 Realisasi
2022 Target

2021 Realisasi

2021 Target
2020 Realisasi
2020 Target
IKSK6.1
Gambar 3.68 Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan

Tahun-Tahun Sebelumnya
Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
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Berdasarkan tabel diatas, pada tahun 2021 indikator Persentase
sampel obat yang diperiksa dan diuji sesuai standar di wilayah kerja
Balai POM di Mamuju jika dibandingkan dengan target dan realisasi
capaiannya telah sesuai dengan target yaitu 100.00% (Kriteria Baik).
Begitu pula, pada tahun 2022 dan 2023 realisasi untuk IKU sampel
obat yang diperiksa dan diuji sesuai standar di wilayah kerja Balai
POM di Mamuju mencapai 100.00% sesuai target yang telah

ditentukan (termasuk dalam kriteria Baik)

c. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Target Renstra
Tahun 2020-2024, Reviu Renstra Tahun 2020-2024 dan Perjanjian
Kinerja Tahun 2024

Tabel 3.99 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Target
Reviu Renstra 2020-2024 dan Target Perjanjian Kinerja Tahun 2024

Notifikasi Notifikasi Notifikasi

Kategori S — % Capaian| Kategori | =~ % Capaian | Kategori |~ -

TERCAPAI/M
ELAMPAUI

TERCAPAI/ME ™ 100,00 100,00 | TERCAPAL/

LAMPAUT MELAMPAUI a 100,00 100,00

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Realisasi Persentase sampel obat yang diperiksa dan diuji sesuai
standar di wilayah kerja Balai POM di Mamuju tahun 2023 telah
mencapai target Reviu Renstra tahun 2024 dengan kategori Tercapai

/ Melampaui. Capaian persentasenya adalah 106.38%
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120,00

110,00

* BPOM; 100

84,73

20,00

Perbandinga

Realisasi Kinerja Tahun
2023 dengan  Realisasi
Kinerja Balai Lain dan
Sejenis (Klaster 6) dan IKU
BPOM 2023 (Nasional)

Gambar 3.69 Perbandingan
Realisasi Kinerja Tahun 2023
dengan Realisasi Kinerja Balai
Lain dan Sejenis (Klaster 6) dan
IKU BPOM 2023 (Nasional)

Sumber: Data Kinerja Diolah
Penyusun, 2024

Berdasarkan tabel diatas,

dapat disimpulkan bahwa Persentase Persentase sampel obat yang

diperiksa dan diuji sesuai standar di wilayah kerja Balai POM di

Mamuju di tahun 2023 yang tertinggi adalah BPOM di Mamuju
100.00%, BPOM di Palopo 98.05% danyang terendah adalah Balai POM

di Sofifi dengan persentase realisasi 84.73%.

e. Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/

penurunan kinerja serta upaya perbaikan dan penyempurnaan

kinerja ke depan (rekomendasi perbaikan kinerja)

Capaian persentase sampel Obat yang diperiksa dan diuji sesuai standar

pada tahun 2023 adalah sebesar 100.00%. Jumlah sampel Obat yang

telah diperiksa sesuai standar adalah 403 sampel. Jumlah ini sesuai

dengan target sampel Obat yang diperiksa dan diuji tahun 2023 yaitu

403 sampel. Jumlah sampel yang diuji di Laboratorium Balai POM di

Mamuju sebesar 525 sampel. Sampel — sampel Obat yang dimaksud

mencakup Obat dan Napza, obat tradisional, kosmetik, suplemen
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Kesehatan, dan obat kuasi. Beberapsz ersebut terbagi atas

sampel yang diuji di Laboratorium Balai POM di Mamuju dan Sampel
Regionalisasi Obat dan Napza Kategori Organ Sensorik dan Kategori
Hormon Sistemik dari beberapa balai region.

Seluruh sampel yang masuk ke laboratorium diuji sesuai dengan
parameter sesuai pedoman sampling (100%). Sesuai dengan SOP dan
pedoman, timeline pengujian sampel adalah 30 hari kerja. Sampel-
sampel yang masuk ke dalam Laboratorium telah diuji sesuai timeline.
Kendala dalam pemenuhan timeline pengujian seperti kendala terkait
alat, reagen, baku pembanding dan metode telah disesuaikan untuk

memenuhi ketepatan waktu dalam melakukan pengujian.

. Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam Mencapai

Kinerja
Tabel 3.100 Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam

Mencapai Kinerja

Persentase sampel Obat yang
diperiksa dan diuji sesuai standar
di wilayah kerja Balai POM di
Mamuju

100,00 99,97 1,00 1,00 0,00 100 % EFISIEN

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Nilai Capaian Tingkat Efisiensi IKU ini yaitu sebesar 100% masuk

dalam criteria Efisien.

g. Analisis program/kegiatan yang menunjang keberhasilan ataupun

kegagalan pencapaian pernyataan kinerja
Kegiatan yang menunjang pencapaian IKU Persentase sampel obat yang
diperiksa dan diuji sesuai standar adalah

- Penjadwalan pemakaian alat Laboratorium terkait AAS, KCKT
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- Lembur yang dilaksanakan dalam 1@ penyelesaian pengujian
sampel TW1, 2 dan 3 untuk pemenuhan target penyelesaian
pengujian dengan parameter wajib uji.

- Regionalisasi laboratorium diharapkan dapat meningkatkan

efektivitas pengujian dan efisiensi sumber daya. Untuk saat ini

pengujian terhadap sampel regionalisasi yang dilakukan oleh
laboratorium BPOM di Mamuju adalah pengujian sampel obat
kategori Organ Sensorik dan Hormon Sistemik yang berasal dari

BBPOM di Makassar, BBPOM di Jayapura, BPOM di Manokwari,

BPOM di Kendari, BPOM di Palopo, Loka POM Bau - Bau, Loka POM

Mimika, Loka POM Sorong, dan Loka POM Merauke.

h. Tindak

(internal/eksternal)

lanjut rekomendasi hasil evaluasi sebelumnya

Tabel 3.101 Matriks Tindak Lanjut Evaluasi Sebelumnya

Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
q Belum** Sebelum Setelah
Bulan Rekomendasi q
Selesai* Rencana Aksi Timeline Rencana | Rencana
Aksi Aksi
Oktober diskusi tim Sampel Percepatan November | Sampel Sampel
pengujian, Obat diuji | penyelesaian 2023 belum belum
terkait sesuai sampel Obat selesai selesai
perhitungan timeline sesuai standar dilakukan | dilakukan
kinerja IKU 21 pengujian | pengujian
November | Percepatan sampel Sampel obat Desember | masih Seluruh
penyelesaian Obat utk | bulan Nov Des 2023 sementara | sampel
pengujian tahun sementara proses Obat
seluruh sampel | 2023 penyelesaian uji pengujian | selesai uji
Obat selesai uji
Sampling obat Semua Perencanaan Desember | Realisasi Realisasi
tahun 2024 pengujian | pengadaan alat 2024 tahun tahun
dikoordinasikan | obat telah | laboratorium, 2023 2023
Desember | dengan tim selesai reagensia/media, telah telah
pemeriksaan. dilakukan | suku cadang, sesuai sesuai
operasional lab, target target
gas, alat gelas
dan
pemeliharaan
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Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
. Belum** Sebelum Setelah
Bulan Rekomendasi .
Selesai* . 3 . Rencana Rencana
Rencana Aksi Timeline . .
Aksi Aksi

alat laboratorium
untuk TA 2024

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

i. Informasi tentang pemanfaatan laporan kinerja
IKU ini memiliki capaian sebesar 100.00% dengan kriteria capaian Baik.
Perlu dilakukan monitoring secara berkala dan menyeluruh agar
capaian dari IKU ini dapat sesuai dengan target renstra tahun

berikutnya / akhir tahun renstra 2024.

IKU 22. Persentase sampel Makanan yang diperiksa dan diuji sesuai
standar di wilayah kerja Balai POM di Mamuju.
Indikator sampel Makanan yang diperiksa dan diuji sesuai standar di

lingkup Balai POM di Mamuju dihitung dengan rumus sebagai berikut.

A+B

Persentase sampel Makanan yang diperiksa dan diuji sesuai standar = >

A= Jumlah sampel Makanan yang diperiksa sesuai standar X 100%
= 0
Jumlah target sampel Makanan
umlah sampel MAkanan yang diuji sesuai standar
B=1 L Yyang di X 100%

Jumlah target sampel Makanan

Sampel Makanan yang diperiksa meliputi sampel sesuai dengan
pedoman sampling meliputi pengecekan nomor izin edar, kadaluarsa, kondisi

kemasan, penandaan/label.

a. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023

Tabel 3.102 Capaian Indikator Kinerja XXXXX
2023

Capaian
Tahunan (%)

Kriteria Capaian
Tahunan

Target

Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan 2023

Realisasi

Persentase sampel makanan yang
IKSK6.2 |diperiksa dan diuji sesuai standar di
wilayah kerja Balai POM di Mamuju

100,00 100,00 100,00

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
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Capaian Persentase sampel Makana ip€riksa dan diuji sesua

standar di wilayah kerja Balai POM di Mamuju pada tahun 2023

sebesar 91.30 % dan realisasi sebesar 100.00%. Realisasi ini termasuk

dalam kriteria Baik.

b. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan Tahun-
Tahun Sebelumnya

100,00

91,30 _

100,00

100,00
90,00

£0,00 75,00

70,00

60,00
2023 Realisasi

2023 Target
2022 Realisasi

2022 Target

2021 Realisasi

50,00
40,00
30,00

20,00 2021 Target

10,00 2020 Realisasi

0,00 2020 Target

IKSK6.2

Gambar 3.70 Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan
Tahun-Tahun Sebelumnya
Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Pada tahun 2020 indikator Persentase sampel makanan yang diperiksa dan
diuji sesuai standar di wilayah kerja Balai POM di Mamuju jika dibandingkan
dengan target 75% , realisasi capaiannya melebihi dari target yaitu 100%.
Pada tahun 2022, capaian dan realisasi untuk IKU sampel Makanan yang
diperiksa dan diuji sesuai standar di wilayah kerja Balai POM di Mamuju
kurang dari target yang telah ditentukan yaitu hanya 91.30% (belum
memenuhi ekspektasi) dari target 100%. Pada tahun 2021 dan tahun 2023
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realisasi untuk IKU sampel Makanan yang a’dan diuji sesuai stand

di wilayah kerja Balai POM di Mamuju mencapai 100.00% sesuai target yang

telah ditentukan (termasuk dalam kriteria Baik).

c. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Target Renstra
Tahun 2020-2024, Reviu Renstra Tahun 2020-2024 dan Perjanjian
Kinerja Tahun 2024

Tabel 3.103 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Target
Reviu Renstra 2020-2024 dan Target Perjanjian Kinerja Tahun 2024

Notifikasi o Notifikasi
% Capaian | Kategori Kategori | o % Capaian | Kategori |~ -~

Persentase sampel makanan yang
IKSK6.2 |diperiksa dan diuji sesuai standar di| 100,00 117,65 LAMPAUT
wilayah kerja Balai POM di Mamuju

TERCAPAI/ME TERCAPAI/ N 100,00 100,00 TERCAPAI/M

MELAMPAUT ELAMPAUI

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Realisasi Persentase sampel makanan yang diperiksa dan diuji sesuai
standar di wilayah kerja Balai POM di Mamuju tahun 2023 sebanyak 100%
sudah mencapai/melampaui target Reviu Renstra tahun 2024 (85%) dengan

kriteria Tercapai/Melampaui.

130,00

d. Perbandingan

120,00

Realisasi Kinerja Tahun

110,00

4 ePOM: 100 2023 dengan Realisasi

100,00

Kinerja Balai Lain dan
Sejenis (Klaster 6) dan IKU
BPOM 2023 (Nasional)

Gambar 3.71 Perbandingan
Realisasi Kinerja Tahun
2023 dengan Realisasi
Kinerja Balai Lain dan
Sejenis (Klaster 6) dan IKU
BPOM 2023 (Nasional)
Sumber: Data Kinerja
Diolah Penyusun, 2024

IKSK6.2

m— MAMUJU REALISAS| sl SOFIFI S PALOPO  eswsBPOM
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Berdasarkan gambar 3.71, dapat Kan bahwa realisa

Persentase sampel Makanan yang diperiksa dan diuji sesuai standar
tahun 2022 yang tertinggi adalah BPOM di Mamuju dan BPOM di Palopo
yaitu sama-sama 100%, dan yang terendah adalah BPOM di Sofifi
69,68%. Diantara ketiga balai tersebut yang diperbandingkan, hanya
BPOM di Mamuju dan BPOM di Palopo yang sudah mencapai target

nasional yaitu 100%

. Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/

penurunan kinerja serta upaya perbaikan dan penyempurnaan
kinerja ke depan (rekomendasi perbaikan kinerja)

Seluruh sampel yang masuk ke laboratorium telah diuji sesuai dengan
parameter sesuai pedoman sampling (100%), namun

namun terdapat 4 sampel dari 170 sampel (2,3%) melewati timeline yang
ditetapkan dalam pedoman karena kurangnya SDM Penguji pangan
yang mengerjakan sampel tersebut, akibat rotasi ke kelompok substansi
lainnya sedangkan belum terjadi transfer knowledge, sehingga
menunggu waktu dari penguji yang telah dirotasi untuk mengerjakan
sampel tersebut. Timeline pengujian sampel sesuai dengan SOP dan
pedoman adalah 30 hari kerja. Timeline tidak dihitung bila kendala
dalam pemenuhan timeline adalah kendala terkait alat, reagen, baku
pembanding dan metode. Pada kenyataannya beberapa sampel
terkendala penyelesaiannnya karena antri pengguanaan instrument
yang digunakan bersama, pemesanan reagen yang harus menunggu,
pengujian dilakukan berulang karena kondisi kolom HPLC yang tidak
optimal, menunggu perbaikan alat laboratorium yang rusak, dan
menunggu hasil uji sampel yang dikirim ke BBPOM di Makassar sebagai
laboratorium rujukan karena BPOM di Mamuju belum memiliki alat

nitrogen evaporator sebagai alat penunjang yang digunakan untuk
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pengujian mikotoksin dan ICPMS untul cemaran logam pada

makanan.
Parameter - parameter baru yang diuji dalam rangka regionalisasi
laboratorium juga menyebabkan penguji mengalami kesulitan dalam
mendapatkan kondisi yang optimal karena penguji BPOM di Mamuju
harus melakukan skrining terlebih dahulu terhadap beberapa sampel
sebelum sampel tersebut dikirim ke balai rujukan, sedangkan penguji
BPOM di Mamuju belum kompeten dalam melakukan pengujian
tersebut.

f. Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam Mencapai
Kinerja
Tabel 3.104 Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam

Mencapai Kinerja

Persentase sampel makanan yang
diperiksa dan diuji sesuai standar
di wilayah kerja Balai POM di
Mamuju

100,00 99,97 1,00 1,00 0,00 100 % EFISIEN

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
Berdasarkan tabel diatas dapat diketahui bahwa penggunaan sumber
daya/anggaran efisien karena capaian indikator lebih tinggi daripada %
realisasi anggaran 2023. Hal ini disebabkan karena adanya
pemanfaatan anggaran secara maksimal untuk pengadaan reagensia,
media mikrobiologi, dan baku banding sebagai dampak sistem
regionalisasi laboratorium, dimana sampel yang diuji menjadi lebih
banyak dari tahun tahun sebelumnya dan dengan parameter yang
menggunakan reagen dengan kemurnian tinggi dan baku pembanding

yang belum tersedia di PSOMN.

280

LAPORAN KINERJA

Balai POM di Mamuju T.A 2023



BADANIPOM

g. Analisis program/kegiatan yang met g-Keberhasilan ataup

kegagalan pencapaian pernyataan kinerja

Kegiatan yang dilakukan oleh BPOM di Mamuju untuk
menunjang keberhasilan pencapaian kinerja adalah sampling sampel
makanan dan dilanjutkan dengan pengujian sampel makanan. Sejak
tahun 2022 diberlakukan regionalisasi laboratorium. Regionalisasi
Laboratorium merupakan sistem pengelompokan Balai Besar/Balai
POM berdasar kriteria kedekatan letak geografis antar Balai,
kemudahan transportasi, kemampuan pengujian, dan kemudahan
akses jaringan internet. Balai POM di Mamuju merupakan Balai
Penguji anggota dalam Region Makassar yang dikoordinatori oleh Balai
Besar POM di Makassar dengan anggota antara lain : BBPOM di
Makassar, BBPOM di Jayapura, BPOM di Kendari, BPOM di
Manokwari, BPOM di Palopo, Loka POM Timika, Loka POM Merauke,
Loka POM Bau-bau, dan Loka POM Sorong.

Regionalisasi laboratorium diharapkan dapat meningkatkan
efektivitas pengujian dan efisiensi sumber daya dalam rangka
meningkatkan pengawasan post market dan meningkatkan kapasitas
dan kapabilitas laboratorium BPOM serta mendukung daya saing
produk obat dan makanan. Manfaat yang diharapkan dari regionalisasi
laboratorium antara lain Efisiensi biaya pembelian instrumen, biaya
pemeliharaan, fasilitas, baku pembanding, bahan pendukung, dan hal
hal terkait laboratorium, serta mengurangi waktu analisis karena
pengujian sampel dengan parameter sejenis dikerjakan secara
bersamaan. Regionalisasi laboratorium meningkatkan efisiensi
penggunaan alat berteknologi tinggi, sebagai yang memiliki instrumen
LC-MSMS, GC-MS dan ICP-MS. Hingga saat ini BPOM di Mamuju
belum memiliki alat tersebut sehingga mengirimkan sampel ke BBPOM
di Makassar, BBPOM di Jayapura dabn BPOM di Kendari untuk

pengujian yang menggunakan alat tersebut.
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Tahun 2023, BPOM di Mamuju telah memiliki penambahan alat
N

untuk pengujian logam Hg dan Arsen yaitu HVG dan MVU sehingga
sampel pangan yang dikirim kemakassar untuk Uji Cemaran Logam
adalah yang harus dikerjakan dengan menggunakan alat laboratorium
ICPMS. Namun penyelesaian pengujiannya dan penginputan hasil
uji kedalam SIPT harus menunggu karena sampel mereka (BBPOM di

Makassar) juga overload.

h. Tindak lanjut rekomendasi hasil evaluasi sebelumnya

(internal/eksternal)

Tabel 3.105 Matriks Tindak Lanjut Evaluasi Sebelumnya

Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
o Belum** Sebelum Setelah
Bulan Rekomendasi -
Selesai* . . . Rencana Rencana
Rencana Aksi Timeline Aksi Aksi
Oktober Konsolidasi Tim | Pemesanan | Percepatan Nov Masih Seluruh
pengujian Baku penyelesaian 2023 ada Sampel
pangan , terkait | Pembanding | sampel Pangan sampel pangan yang
perhitungan dan Reagen | (rutin & DAK) pangan masuk ke
kinerja IKU 22 untuk sesuai standar yang laboratorium
mendukung belum selesai
pengujian selesai dilakukan
pangan dilakukan | pengujian
pengujian | sesuai
pedoman
November | Memastikan Seluruh Koordinasi Des Masih Seluruh
spesifikasi sampel dengan Vendor 2023 ada Sampel
pengadaan elisa | Pangan utk | alat ELISA. sampel pangan yang
serta tahun 2023 | Sampel Pangan pangan masuk ke
berkoordinasi selesai uji bulan Nov Des yang laboratorium
dengan BBPOM sementara belum selesai
Makassar penyelesaian selesai dilakukan
terkait pengujian dilakukan | pengujian
pengolahan pengujian | sesuai
data Elisa pedoman
Semua Perencanaan Desember | Masih Seluruh
Sampling pengujian pengadaan alat 2024 ada Sampel
Pangan tahun sampel laboratorium, sampel pangan yang
Desember | 2024 Pangan reagensia/media, pangan masuk ke
dikoordinasikan | telah selesai | suku cadang, yang laboratorium
dengan tim dilakukan operasional lab, belum selesai
pemeriksaan gas, alat gelas selesai dilakukan
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Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
q Belum** Sebelum Setelah
Bulan Rekomendasi :
Selesai* . . . Rencana Rencana
Rencana Aksi Timeline . 5
Aksi Aksi
dan dilakukan | pengujian
pemeliharaan pengujian | sesuai
alat laboratorium pedoman
untuk TA 2024

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

i. Informasi tentang pemanfaatan laporan kinerja

Berdasarkan laporan kinerja interim triwulanan tahun 2023, diperoleh
informasi bahwa regionalisasi laboratorium berdampak terhadap
semakin meningkatnya pemakaian alat laboratorium, sehingga semakin
banyak alat laboratorium yang rusak dan harus segera diperbaiki agar
pengujian dapat segera diselesaikan. Namun kondisi yang terjadi,
anggaran pemeliharaan alat laboratorium sangat terbatas megingat
tingginya pemakaian.

Menumpuknya sampel DAK / sampel Pihak ketiga di Triwulan IV tahun
2023 menyebabkan terjadinya overload bebang pengujian bagi Tim
penguji pangan BPOM di Mamuju ditambah lagi dengan kerusakan
HPLC Pangan di Triwulan IV. Sehingga untuk 2024, perlu
dipertimbangkan agar pemasukan sampel DAK oleh Pihak Ketiga dapat

dilakukan di Triwulan III, untuk mencegah potensi carry over pengujian.

Sasaran Kegiatan 7

“Meningkatnya Efektivitas penindakan kejahatan Obat dan Makanan di
wilayah kerja Balai POM di Mamuwju”

Penindakan yang dimaksud adalah serangkaian kegiatan intelijen
dan penyidikan terhadap pelanggaran ketentuan perUU dibidang
Pengawasan Obat dan Makanan yang dilakukan oleh penyidik menurut

cara yang diatur dalam KUHAP untuk mencari serta mengumpulkan
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bukti yang terjadi dan guna menem sangkanya. Kegiata

Penindakan merupakan seluruh kegiatan yang dilaksanakan oleh UPT
seluruh Indonesia dalam rangka untuk mencapai penyelesaian berkas
perkara di wilayah UPT.

Tahapan Penindakan antara lain:

1. SPDP (Surat Pemberitahuan Dimulainya Penyidikan)
2. Tahap I (Penyerahan Berkas Perkara kepada Jaksa Penuntut Umum

(JPU))

3. P21 (Berkas Perkara dinyatakan lengkap oleh Jaksa Penuntut

Umum)

4. Tahap 2 (Penyerahan Tersangka dan Barang Bukti kepada Jaksa

Penuntut Umum)

Nilai pembobotan tersebut sudah termasuk juga di dalamnya
tahapan SP3, apabila perkara yang sedang ditangani diterbitkan SP3
maka nilai bobot perkara tersebut sama dengan jumlah nilai bobot
sampai dengan tahapan terakhir yang dicapai.

Perhitungan realisasi perkara meliputi perkara tahun n dan perkara
carry over tahun n-1.Penilaian Persentase keberhasilan Penindakan
dilakukan dengan melakukan pembobotan terhadap setiap tahap dalam
proses penyelesaian berkas perkara, yaitu dengan pembagian bobot

berturut-turut :

SPDP sebesar 15% -- nilai A [(a+b+c+d) / jumlah perkara]
Tahap I sebesar 40% -- nilai B [(b+c+d) / jumlah perkara]
P21 sebesar 30%, dan -- nilai C [(c+d) / jumlah perkara]
Tahap 2 sebesar 15% -- nilai D (d / jumlah perkara)

> L

Capaian Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan 7.1 disajikan dalam table

berikut.
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IKU 23. Persentase keberhasilan peninda ejahatan di bidang Oba

dan Makanan di wilayah kerja Balai POM di Mamuju

a. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023

Tabel 3.106 Capaian Indikator Kinerja Persentase keberhasilan penindakan
kejahatan di bidang Obat dan Makanan

2023
Target Capaian Kriteria Capaian

2023 Realisasi Tahunan (%) Tahunan

Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan

Persentase keberhasilan penindakan
IKSK7.1 |kejahatan di bidang Obat dan Makanan 99,00 100,00 101,01 SANGAT BAIK
di wilayah kerja Balai POM di Mamuju

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Dari tabel yang disajikan terlihat bahwa persentase keberhasilan
penindakan kejahatan di bidang Obat dan Makanan di wilayah kerja
BPOM Mamuju pada tahun 2023 adalah 101,01%. Dalam periode
tahun 2023, BPOM Mamuju telah menangani 4 (Empat) perkara yang
diselesaikan hingga tahap II (Penyerahan tersangka dan Barang Bukti)
sehingga perhitungan realisasi adalah 100 % dengan Kkriteria
pencapaian masuk dalam ketegori Sangat Baik. Seluruh perkara yang
ditangani terjadi di Wilayah Pengadilan Negeri Mamuju yaitu 4 Perkara
terjadi di Kab. Mamuju.

b. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan Tahun-

Tahun Sebelumnya
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100,00

160,00 125,00 100,00
140,00
120,00
100,00
2023 Realisasi
80,00 2023 Target
2022 Realisasi
60,00 2022 Target
44,00 2021 Realisasi
40,00
2021 Target
20,00 2020 Realisasi
0,00 2020 Target

IKSK7.1

Gambar 3.72 Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan
Tahun-Tahun Sebelumnya
Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Dari gambar perbandingan realisasi tahunan dapat terlihat bahwa
capaian realisasi pada tahun 2022 dan 2023 adalah 100%. Pada tahun
2020 dan 2021, capaian Indikator tidak dapat disimpulkan karena
melebihi dari target yang diberikan. Dengan adanya perubahan target
menjadi 99% pada tahun 2023, maka perhitungan capaian menjadi
100.00% atau kriteria capaian Sangat Baik. Capaian tahun
sebelumnya yang lebih besar tidak berarti bahwa pada tahun
sebelumnya capaian lebih baik, tetapi karena adanya perubahan
rumus perhitungan capaian mulai dari tahun 2023, sehingga

perhitungan capaian terlihat lebih rendah namun hasilnya sangat
baik.

286

LAPORAN KINERJA

Balai POM di Mamuju T.A 2023



c. Perbandingan Realisasi Kinerja Tah
Tahun 2020-2024, Reviu Renstra Tahun 2020-2024 dan Perjanjian
Kinerja Tahun 2024

Tabel 3.107 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan
Target Reviu Renstra 2020-2024 dan Target Perjanjian Kinerja
Tahun 2024

Notifikasi
Warna

Notifikasi
Warna

Notifikasi

% Capaian | Kategori Warna

% Capaian| Kategori % Capaian | Kategori

keberhasilan
kejahatan di bidang
akanan di wilayah kerja
i Mamuju

TERCAPAL/
MELAMPAUL

CAPAI/M
ELAMPAUI

TERCAPAI/ME
LAMPAUI

a a | 100,00

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Berdasarkan tabel yang disajikan dapat terlihat Realisasi
Persentase keberhasilan penindakan kejahatan di bidang Obat dan
Makanan di wilayah kerja Balai POM di Mamuju sudah sesuai dengan
target Reviu Renstra tahun 2024 dengan kategori Tercapai /
Melampaui dengan capaian 100%. Hal ini menunjukkan bahwa
realisasi tahun 2023 telah sesuai dengan perencanaan Strategis yang
telah di Reviu dengan kriteria Tercapai / Melampaui.

d. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Realisasi
Kinerja Balai Lain dan
Sejenis (Klaster 6) dan

IKU BPOM 2023

(Nasional)

BPOM; 81

3
]

Gambar 3.73 Perbandingan
Realisasi Kinerja Tahun 2023
dengan Realisasi Kinerja
Balai Lain dan Sejenis
(Klaster 6) dan IKU BPOM
2023 (Nasional)

Sumber: Data Kinerja Diolah
Penyusun, 2024

E

g
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Berdasarkan tabel diatas, dapa plilkan bahwa Realisa

Persentase keberhasilan penindakan kejahatan di bidang Obat dan
Makanan di wilayah kerja Balai POM di Mamuju sama dengan BPOM
Palopo yaitu 100 % dan lebih tinggi dibandingkan dengan BPOM Sofifi
dengan Realisasi 92,5%. Adapun Capaian berbeda dengan tiga balai
tersebut karena adanya perbedaan target antara ketiga Balai, yang
menyebabkan perbedaan capaian, namun pada intinya BPOM Mamuju

telah masuk dalam kategori Predikat Capaian Sangat Baik.

e. Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/
penurunan kinerja serta upaya perbaikan dan penyempurnaan
kinerja ke depan (rekomendasi perbaikan kinerja)

Pada tahun 2023, seluruh perkara telah telah dinyatakan lengkap
oleh Jaksa Penuntut Umum (P-21) dan telah diserahkan tersangka dan
barang bukti (tahap 2), dari informasi yang diperoleh dari sistem
informasi Pengadilan terpadu seluruh perkara telah memperoleh
keputusan hukum tetap (Inkracht).

Target awal tahun adalah 2 (dua) perkara, akan tetapi karena
pelaksanaan kegiatan penindakan dilaksanakan di dalam kota
Mamuju, sehingga sisa anggaran yang digunakan masih bisa
dioptimalkan untuk menangani perkara tambahan.

Hal yang menyebabkan tingginya jumlah perkara yang telah
ditangani oleh BPOM di Mamuju adalah informasi tentang adanya
tindak pidana dari pihak internal maupun masyarakat yang telah
ditindaklanjuti oleh Penyidik BPOM di Mamuju sehingga menjadi
capaian perkara. Adapun informasi yang diberikan oleh masyarakat
sangat mendukung dalam proses penindakan dan penegakan hukum
di bidang Obat dan Makanan.

Perlu diperhatikan adalah masih terbatasnya jumlah Penyidik

Pegawai Negeri Sipil untuk menangani perkara. Balai POM di Mamuju
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hanya memiliki 2 (Dua) PPNS aktif yan a’dalam kelompok kerja

penindakan. Oleh karena itu saat ini sedang diusulkan untuk
mempercepat proses pelantikan dan menambah jumlah peserta
pendidikan dan pelatihan PPNS dari BPOM di Mamuju.

Adapun upaya perbaikan dan penyempurnaan kinerja ke depan serta
dan beberapa hal yang perlu diperhatikan antara lain:

e Optimalisasi penggunaan anggaran untuk mengefektifkan dan
mengefisienkan penyerapan anggaran pada tim Penindakan;

e Kuantitas dan kualitas SDM terkait penyidikan Obat dan
Makanan;

e Kuantitas personil yang melakukan penyidikan masih sangat
kurang, sehingga kegiatan penyidikan berupa investigasi awal,
operasi penindakan dan pemberkasan perkara dilakukan oleh
petugas yang sama;

e Peningkatan kualitas SDM personil pada bagian penyidikan
dengan mengikuti Diklat penyidik (PPNS) dan Diklat Intelijen;

e Koordinasi yang lebih intens dengan unsur Criminal Justice

System di daerah;

f. Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam Mencapai
Kinerja

Tabel 3.108 Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam
Mencapai Kinerja

Persentase keberhasilan

penindakan kejahatan di bidang
Obat dan Makanan di wilayah kerja
Balai POM di Mamuju

101,01 99,78 1,01 1,00 0,01 100 % EFISIEN

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
Nilai Capaian Tingkat Efisiensi IKU ini yaitu sebesar 100%

masuk dalam kriteria Efisien. Hal ini menunjukkan bahwa antara
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£.

h.

komponen output yang dihasilkan Présentase keberhasila

penindakan Kejahatan di bidang obat dan Makanan di Wilayah kerja
BPOM di Mamuju sesuai dengan penggunaan anggaran yang

digunakan, dengan serapan anggaran yang optimal yaitu 99.78%.

Analisis program/kegiatan yang menunjang keberhasilan ataupun
kegagalan pencapaian pernyataan kinerja

Program yang menunjang keberhasilan pencapaian kinerja adalah
seringnya dilakukan koordinasi dengan lintas sektor dalam rangka
meningkatkan keberhasilan kegiatan penindakan, diantaranya dengan
Kepolisian, Kejaksaan, BNN, Laboratorium forensik Polri dan
stakeholder lainnya. Selain itu dengan adanya kegiatan Intelijen dan
adanya informasi-informasi baik dari stakeholder terkait termasuk

masyarakat sangat menunjang keberhasilan pencapaian kinerja.

Tindak lanjut rekomendasi hasil evaluasi sebelumnya
(internal/eksternal)

Rencana tindak lanjut yang akan dilakukan untuk
meningkatkan/mempertahankan capaian terhadap Indikator kegiatan

ini antara lain :
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Tindak Lanjut

Belum** Aemlln Kondisi
Sebelu
Bulan q m e
Rekomendasi . . . Rencan
Selesai* . | Timeline | Rencan
Rencana Aksi a
& Aksi
Aksi

Oktober Menyelesaikan Sudah Melaksanakan | 2023 Capaian | Capaian
semua Perkara | dilakukan | Review target kinerja kinerja
sampai dengan | sampai Perkara dan belum telah
tahap II dengan Target Renstra terpenu | terpenu

tahap II dengan hi hi
memperhatika
n Kapasitas
Sumber daya
yang tersedia.

November | Menyesuaikan Telah Melaksanakan | 2023 Capaian | Capaian
target perkara | diajukan Review target Indikato | Indikato
pada biro | surat Perkara dan r tidak | r Sangat
perencanaan dan | penyesuai | Target Renstra dapat Baik
Keuangan an target | dengan disimpul | Baik

perkara. memperhatika kan.
n Kapasitas
Sumber daya
yang tersedia.

Desember | Optimalisasi Melakuka | Melaksanakan | 2024 Anggara | Efektifit
Penggunaan n Review target n belum | as
anggaran perencana | Perkara dan terserap | penggun

an Target Renstra secara anan
kegiatan dengan Optimal | anggara
yang memperhatika n
belum n Kapasitas meningk
dilaksana | Sumber daya at
kan. yang tersedia.

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

i. Informasi tentang pemanfaatan laporan kinerja

Tabel 3.109 Matriks Tindak Lanjut Evaluasi Sebelumnya

Dengan memperhatikan trend dan keberhasilan penindakan BPOM di

Mamuju, perlu dilakukan evaluasi dan reviu terhadap target renstra

tahun  berikutnya / akhir tahun renstra 2024 dengan
mempertimbangkan penambahan target perkara dari tahun
sebelumnya.
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Aktivitas kegiatan yang dilakukan diante déngan mengintensifka

kegiatan Investigasi awal terhadap dugaan pelanggaran tindak pidana
obat dan makanan dan melakukan penyesuaian penggunaan anggaran
untuk mencapai target kinerja.

Adapun penghargaan yang telah diterima yaitu dari Deputi Bidang
Penindakan BPOM RI pada tahun 2023 yaitu apresiasi atas putusan
pengadilan (vonis) tertinggi atas pelanggaran pidana di Bidang Obat-
Obatan yang terjadi di Wilayah Kerja BPOM di Mamuju yaitu di Wilayah
Kab. Polewali Mandar dengan putusan pengadilan 4 (Empat) tahun dan
2 (dua) bulan penjara dan denda Rp. 300.000.000 (Tiga ratus juta)

rupiah subsider 2 (dua) bulan penjara.

SASARAN KEGIATAN 8

“Terwujudnya tata kelola pemerintahan Balai POM di Mamuju yang
optimal”
Pengukuran kinerja dari Sasaran Kegiatan 8 (SK8) didasarkan pada
penilaian terhadap 2 (dua) indikator kinerja yang juga merupakan
Indikator Kinerja Utama (IKU) Balai POM di Mamuju. Capaian Indikator

Kinerja Sasaran Kegiatan 8 tahun 2023 disajikan dalam tabel berikut.

Tabel 3.110 Capaian Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan 8

2023
Target Capaian Kriteria Capaian

2023 Realisasi Tahunan (%) Tahunan

Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan

IKSK8.1 (Indeks RB Balai POM di Mamuju 66,00 83,22 126,09

IKSK8.2 [Nilai AKIP Balai POM di Mamuju 79,40 79,66 100,33 SANGAT BAIK

SK8 Terwujudnya tata kelola pemerintahan Balai POM di Mamuju yang

optimal 113,21 SANGAT BAIK

Sumber : Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
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s

Persentase Capaian dari SK8 sebesar 113,21% termasuk dalam
kriteria SANGAT BAIK. Hal ini menunjukan bahwa target SK8 tahun
2023 telah tercapai. Berikut ini analisa Indikator Kinerja dalam SK8.

IKU 24. Indeks RB Balai POM di Mamuju

Capaian kinerja berupa indeks RB dinilai berdasarkan
PermenPANRB Nomor 10 Tahun 2019 tentang Perubahan Atas
PermenPANRB Nomor 52 Tahun 2014 tentang Pedoman
Pembangunan Zona Integritas Menuju Wilayah Bebas dari Korupsi
dan Wilayah Birokrasi Bersih dan Melayani di Lingkungan Instansi
Pemerintah, Inspektorat Utama selaku Tim Penilai Internal (TPI)
melakukan penilaian pembangunan ZI menuju WBK/WBBM pada
Satker/Unit Kerja dan BB/BPOM.

Zona Integritas (ZI) adalah predikat yang diberikan kepada
instansi pemerintah yang pimpinan dan jajarannya mempunyai
komitmen untuk mewujudkan WBK/WBBM melalui reformasi
birokrasi, khususnya dalam hal pencegahan korupsi dan
peningkatan kualitas pelayanan publik. Menuju Wilayah Bebas dari
Korupsi yang selanjutnya disingkat Menuju WBK adalah predikat
yang diberikan kepada suatu satker/unit kerja dan BB/BPOM yang
memenuhi sebagian besar manajemen perubahan, penataan
tatalaksana, penataan sistem manajemen SDM, penguatan
pengawasan, dan penguatan akuntabilitas kinerja. Menuju Wilayah
Birokrasi Bersih dan Melayani yang selanjutnya disingkat Menuju
WBBM adalah predikat yang diberikan kepada suatu satker/unit
kerja dan BB/BPOM yang memenuhi sebagian besar manajemen
perubahan, penataan tatalaksana, penataan sistem manajemen
SDM, penguatan pengawasan, penguatan akuntabilitas kinerja, dan

penguatan kualitas pelayanan publik.
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Tabel rincian bobot komponen p glit penilaian satker/un

kerja dan BB/BPOM Berpredikat Menuju WBK/Menuju WBBM:

1. Manajemen Perubahan : bobot 5%

Penataan Tatalaksana : bobot 5%

Penataan Sistem Manajemen SDM : bobot 15%
Penguatan Akuntabilitas Kinerja : bobot 10%
Penguatan Pengawasan : bobot 15%

Penguatan Kualitas Pelayanan Publik : bobot 10%

S T

Tabel rincian bobot indikator hasil satker/unit kerja dan
BB/BPOM Berpredikat Menuju WBK/Menuju WBBM:
1. Terwujudnya Pemerintahan yang Bersih dan Bebas KKN : bobot
20%.
2. Terwujudnya Peningkatan Kualitas Pelayanan Publik kepada

Masyarakat : bobot 20%

a. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023

Tabel 3.111 Capaian Indikator Kinerja Indeks RB Balai POM di Mamuju

2023
Target Capaian Kriteria Capaian
Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan 2023 Real Tahunan (%) Tahunan
IKSK8.1 |Indeks RB Balai POM di Mamuju 66,00 83,22 126,09

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Berdasarkan tabel diatas, realisasi Indeks Reformasi Birokrasi Tahun
2023 sebesar 83,22 dengan capaian sebesar 126,09% dengan Kriteria
Capaian Tidak Dapat Disimpulkan hal ini karena Realisasi Indeks
Reformasi Birokrasi BPOM di Mamuju meningkat pesat pada tahun 2023
sehingga pada saat perhitungan persentase capaian melebihi dari 120 %

sehingga tidak dapat disimpulkan, perlu melakukan reviu target tahunan
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agar dapat menghasilkan nilai capaian n~dengan kriteria baik

sangat baik.

b. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan Tahun-
Tahun Sebelumnya

83,22
81,75

90,00 85,00

80,00

70,00

60,00

50,00 2023 Realisasi

2023 Target
2022 Realisasi

2022 Target

2021 Realisasi

40,00
30,00
20,00 2021 Target

10,00 2020 Realisasi

0,00 2020Target

IKSK8.1

Gambar 3.74 Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan
Tahun-Tahun Sebelumnya
Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Dari tabel yang disajikan dapat terlihat bahwa dalam kurun waktu
3 tahun, Realisasi Indeks Reformasi Birokrasi di BPOM di Mamuju
semakin meningkat, dimana nilai Indeks RB pada tahun 2022 adalah
83.22 meningkat dibandingkan tahun sebelumnya yaitu 65.00 pada
tahun 2022 dan 64.02 pada tahun 2021, hal ini memperlihatkan progres

pembangunan Zona Integritas dalam rangka menuju Wilayah Bebas

Korupsi.
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c. Perbandingan Realisasi Kinerja Tah
Tahun 2020-2024, Reviu Renstra Tahun 2020-2024 dan Perjanjian
Kinerja Tahun 2024

Tabel 3.112 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan
Target Reviu Renstra 2020-2024 dan Target Perjanjian Kinerja Tahun
2024

Notifikasi
Warna

o . X Notifikasi . . . | Notifikasi . .

% Capaian | Kategori Warna % Capaian| Kategori | . - % Capaian | Kategori
AKAN "TERCAPAI/ AKAN

AAAAAAAA a 67,00 124,21 MELAMPAUT - 85,55 97,28 TERCAPAI

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

IKSK8.1 |Indeks RB Balai POM di Mamuju 83,22

Berdasarkan tabel yang disajikan dapat terlihat bahwa Realisasi
Indeks RB Balai POM di Mamuju adalah 83.22 persen jauh diatas Target
yaitu 67, dengan demikian hasil tersebut masuk dalam Kriteria tidak
dapat disimpulkan karena capaian melebih 120%. Perlu melakukan
review terhadap Target Indeks RB Balai POM di Mamuju agar persentase

capaian dapat masuk kedalam kriteria Baik / Sangat Baik.

. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Realisasi

Kinerja Balai Lain dan Sejenis (Klaster 6) dan IKU BPOM 2023

(Nasional)
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IKSK8.1

Gambar 3.75 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan
Realisasi Kinerja Balai Lain dan Sejenis (Klaster 6) dan IKU BPOM
2023 (Nasional)
Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Dari Gambar 3.75 yang disajikan terlihat bahwa Realisasi Indeks RB
BPOM di Mamuju lebih tinggi dibandingkan dengan BPOM SOFIFI.
Sedangkan BPOM Palopo belum memiliki target IKU RB di tahun 2023.
Hal ini menjadi tantangan bagi BPOM di Mamuju untuk tetap

meningkatkan Pembangunan Reformasi Birokrasi di BPOM Mamuju,

sehingga diharapkan kedepannya dapat meningkatkan Indeks RB.

e. Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/
penurunan kinerja serta upaya perbaikan dan penyempurnaan
kinerja ke depan (rekomendasi perbaikan kinerja)

Secara ringkas hasil evaluasi dapat kami sampaikan sebagai berikut:
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Telah melakukan Pembanguna ntegritas (ZI) denga

melibatkan seluruh pegawai di lingkungan Balai POM di Mamuju
Pimpinan Balai POM di Mamuju terlibat secara aktif
dalam seluruh tahapan pembangunan ZI

Balai POM di Mamuju telah memanfaatkan sarana
teknologi informasi untuk pemberian pelayanan publik dengan
WALI (WhatsApp Lincah).

Rencana  pengembangan  kompetensi  pegawai, telah
mempertimbangkan hasil pengelolaan kinerja pegawai dan
seluruh pegawai telah memperoleh kesempatan/hak untuk
mengikuti diklat /pengembangan kompetensi lainnya

Telah terdapat sistem pemberian kompensasi kepada
penerima layanan bila layanan tidak sesuai standar. Survei
Kepuasan Masyarakat dilaksanakan secara berkala setiap

Triwulanan

Beberapa hal yang masih perlu perbaikan terkait pelaksanaan

Pembangunan ZI sebagai berikut:

Terdapat 2 (dua) area perubahan yang belum memenuhi
persyaraan minimal penetapan WBK yaitu area Manajemen
Perubahan dan Peningkatan Kualitas Pelayananan Publik.
Belum dilakukan monitoring dan evaluasi terhadap kegiatan
Pembangunan ZI

Belum menetapkan target-target prioritas Pembangunan ZI yang
relevan

Laporan kinerja belum sepenuhnya menyajikan informasi
tentang kinerja

Belum mengimplementasikan penanganan pengaduan

masyarakat berkadar pengawasan secara memadai
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Standar Pelayanan Balai PO} Famuju belum sesud

dengan Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara
dan Reformasi Birokrasi Republik Indonesia Nomor 15
Tahun 2014 tentang Pedoman Standar Pelayanan, yaitu
belum terdapat komponen pengelolaan pelayanan di
internal organisasi (manufacturing).

e Sudah dilakukan pelatihan budaya pelayanan prima, namun
baru sebagian besar petugas/pelaksana layanan memiliki
kompetensi sesuai kebutuhan jenis layanan.

e Belum terdapat sistem pemberian kompensasi bila layanan tidak
sesuai standar

e Belum terdapat inovasi pada tata laksana, penegakan
aturan disiplin/kode etik/kode perilaku, lingkungan
pengendalian, pengaduan  masyarakat, Whistle Blowing
System (WBS), pelayanan publik, dll. Beberapa inovasi
memiliki kesamaan dengan Balai/Balai Besar POM lain

hanya diberikan nama yang unik/berbeda.

f. Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam Mencapai

Kinerja

Tabel 3.113 Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya
Dalam Mencapai Kinerja

Indeks RB Balai POM di Mamuju 126,09 99,98 1,26 1,00 0,26 95 % EFISIEN

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
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Nilai Capaian Tingkat Efisiensi I , sebesar 95% mas

dalam kriteria Efisien. Hal ini menunjukkan bahwa antara komponen
output yang dihasilkan yaitu Indeks RB Balai POM di Mamuju sesuai
dengan penggunaan anggaran yang digunakan, dengan serapan

anggaran yang optimal yaitu 99.98%.

g. Analisis program/kegiatan yang menunjang keberhasilan ataupun
kegagalan pencapaian pernyataan kinerja

Walaupun capaian sudah melebihi target, namun masih terdapat

beberapa hal yang perlu diperbaiki yaitu:

e Mengoptimalkan pembangunan pada Area Pelayananan Publik
sehingga dapat mencapai syarat minimal penetapan WBK.

e Melakukan monitoring dan evaluasi rencana kerja Pembangunan
Z1 secara berkala dan berkelanjutan dengan dilengkapi capaian,
kendala/hambatan, dan Rencana Aksi Tindak Lanjut (RATL) untuk
masing-masing area perubahan serta menyusun pelaporan atas
kegiatan monitoring dan evaluasi yang telah dilakukan tersebut,
sekaligus menetapkan RATL.

e Menetapkan target-target prioritas Pembangunan ZI yang relevan.

e Mengoptimalkan Laporan Kinerja dan dokumen monitoring kinerja
sebagai sarana menyajikan informasi kinerja untuk menilai dan
memperbaiki perencanaan, perbaikan pelaksanaan
program /kegiatan organisasi maupun untuk
perbaikan/peningkatan kinerja.

e Mengoptimalkan implementasi penanganan pengaduan
masyarakat berkadar pengawasan dengan melakukan monitoring
dan evaluasi serta melaksanakan tindak lajut atas hasil monitoring
dan evaluasi tersebut.

e Melakukan reviu Standar Pelayanan dengan mengacu pada

Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi

300

LAPORAN KINERJA

Balai POM di Mamuju T.A 2023



BADANIPOM

Birokrasi Republik Indonesia ahun 2014 tenta

Pedoman Standar Pelayanan.

e Melakukan pengembangan kompetensi petugas/pelaksana
layanan sesuai kebutuhan jenis layananan.

e Menetapkan dan mengimplementasikan sistem = pemberian
kompensasi bila layanan tidak sesuai standar pada seluruh jenis
layanan.

e Mendorong penciptaan inovasi pada seluruh area perubahan. Inovasi
diharapkan sesuai dengan karakteristik unit, dapat meningkatkan
efisiensi suatu proses, memenuhi kebutuhan stakeholder, dan dapat
direplikasi oleh unit kerja/instansi lain.

e Melaksanakan continuous improvement dan  meningkatkan
kualitas dalam membangun ZI sehingga mampu menciptakan tata
kelola pemerintah yang bersih dan akuntabel serta pelayanan publik

yang prima.

h. Tindak lanjut rekomendasi hasil evaluasi sebelumnya
(internal/eksternal)
Rencana tindak lanjut yang akan dilakukan untuk
meningkatkan/mempertahankan capaian terhadap Indikator kegiatan

ini antara lain:
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Tabel 3.114 Matriks Tindak Lanj

Sebelumnya

Aksinya

RA RB 2024

Tindak Lanjut — Kondisi Kondisi
Bulan Rekomendasi . Belum Sebelum Setelah
Selesai* . ey Rencana | Rencana
Rencana Aksi | Timeline Aksi Aksi
si si
Oktober | Melaksanakan Melaksanak | Melaksanaka | Desember | Target Mempert
monev dokumen an monev n monev 2023 tercapai | ahankan
RB dokumen dokumen RB strategi
RB pencapai
an Target
tahun
2024
Novembe | Melaksanakan Melaksanak | Melaksanaka | Desember | Target Mempert
r monev dokumen an monev n monev 2023 tercapai | ahankan
RB dokumen dokumen RB strategi
RB pencapai
an Target
tahun
2024
Desembe | o Dilakukan kerja | ¢ Seluruh e Mempertah | Desember | e S | Mempert
r maksimal kegiatan ankan 2024 eluruh | ahankan
kemudian telah strategi kegiata | strategi
penilaian diatas selesai yang telah n telah | yang
ekspektasi dan dilaksana diterapkan selesai | telah
dinamis kan di tahun dilaksa | diterapka
mengikuti e Pembentu | 2022 dan nakan n di
perubahan yang kan melanjutka ° T | tahun
terjadi Kapokja n inovasi arget 2022 dan
e Membentuk Tim | RB e Menyusun tercapai | melanjut
RB dan Rencana monev dan kan

inovasi

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

i. Informasi tentang pemanfaatan laporan kinerja

IKU ini memiliki capaian sebesar 126,09% dengan kriteria tidak

dapat disimpulkan. Maka perlu dilakukan evaluasi terhadap target akhir

tahun renstra 2024 dan PK 2024. Kegiatan yang mendukung

pencapaian ini dapat dipertahankan dan dikembangkan melalui inovasi-

inovasi yang dapat menunjang peningkatan nilai RB kedepannya.

Adapun beberapa inovasinya sebagai berikut.
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Tabel 3.115 Inovasi Untuk Pening

RB Tahun 2023

LAPORAN KINERJA

Aspek Evaluasi Rencana Aksi AoC BPOM Mamuju
No. Target -
Program AoC Rencana Aksi Output
Meningkatnya komitmen
pimpinan dan pegawai Balai Indeks RB Pembentukan Tim
1 | POM di Mamuju dalam BPOM di AoC Balai POM SK Tim AoC
menjalankan Reformasi Mamuju Mamuju
Birokrasi
Pencantuman
Motivasi dan
Internalisasi nilai
Inte.rnalisasi. Nilai-Nila}i RB Indeks RB Biroi?‘g);mrjsllalui Pemasangan Quotes
bagi Pegawai BPOM di . pada area Pelayanan
2 . . . BPOM di Quotes dan . .
Mamuju melalui media Mamuiu kutipan-kutipan Publik dan area Pegawai
Visual J o p p BPOM di Mamuju
ususnya yang
terkait dengan
Pengawasan dan
Pelayanan Publik.
Penyampaian duta flexi
BPOM di Mamuju
Pelaksanaan dan | maksimal tanggal 10
[ndeks Pengawalan tiap bulann; it
Meningkatnya disiplin SDM Profesionalitas cngawaia setiap bulannya yait
3 aparatur Unit Keria Peoawai BPOM Inovasi Duta pegawai yang memiliki
p J é; M . Fleksi BPOM di akumulasi waktu
1 Mamugu Mamuju fleksitime terbanyak
berdasarkan aplikasi e-
presensi BPOM.
Monitoring dan Evaluasi
kinerja beserta
Hambatan dan
Rekomendasi Pimpinan
melalui satu pintu dalam
web system "Sambusa’,
Meningkatnya akuntabilitas | Nilai APIP Bpom Pelaksanaan dan | sehingga progres
4 Unit Kerja di Mamuju Pengawalan pelaksangan kinerja
Inovasi Sambusa | dapat terlihat dan pada
saat monitoring dan
evaluasi pimpinan tiap
bulan dapat dengan
mudah diakses oleh
seluruh peserta monev
bulanan.
- SK Inovasi Sigaki -
Sistem pelaporan dan
pengaduan Internal
Menurunnya 303ahasa303 ljli.lai APIR Bpom BPOM Mamuju berbasis
laheunaan wewenan i Mamuju daq Pelaksanaan web baik oleh Internal
5 | benyaangu . g Indeks Persepsi . s - maupun Eksternal
di lingkungan Balai POM di K . Inovasi Sigaki . .
Mamuju orupsi BPQM BPOM yang 'terlntegra31
di Mamuju dan dapat dilakukan
monitoring dan evaluasi
oleh Pimpinan Unit dan
Inspektorat;
Meningkatnya akuntabilitas | Nilai APIP Bpom Pelaksanaan dan Penerapan digitalisasi
6 Unit Kerja di Mamuju Pengawalan SOP, dlmang seluruh
Inovasi “Simantu” | SOP dapat diakses oleh
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Aspek Evaluasi Rencana Aksi AoC BPOM Mamuju
No. Target -
Program AoC Rencana Aksi Output
seluruh Pegawai BPOM
di Mamuju melalui
sistem web-based,
sehingga bersifat
paperless dan
mengefisienkan
anggaran.
Program Autoreply
whatsApp yang
merupakan digitalisasi
Survey
layanan pengaduan
Kepuasan .
melalui whatsApp
. o Masyarakat Pelaksanaan .
Meningkatnya akuntabilitas - . sehingga masyarakat
7 . . terhadap Inovasi Wali
Unit Kerja . memperoleh kemudahan
Pelayanan (WhatsApp Lincah)
. dalam memperoleh
BPOM di -
Mamuiu Informasi maupun
J melakukan pengaduan
terkait Obat dan
Makanan.
Layanan Informasi dan
Pengaduan BPOM
Survey Mamuju yang bergerak
Kepuasan langsung ke masyarakat,
. . Pelaksanaan ;
Meningkatnya Kualitas Masyarakat i sehingga masyarakat
. . Inovasi Biyanka
8 | Pelayanan Publik BPOM di terhadap . dapat langsung
. (Mobil Layanan . . .
Mamuju Pelayanan Keliling) mengunjungi mobil
BPOM di & layanan keliling yang
Mamuju dijadwalkan secara rutin
dan diinformasikan
melalui media sosial.
Layanan Informasi dan
Pengaduan BPOM
Mamuju kepada
Survey Pelaksanaan masyarakat penyandang
Kepuasan Inovasi BPOM disabilitas, berupa
Meningkatnya Kualitas Masyarakat Mamuju mengabdi | kerjasama dengan
9 | Pelayanan Publik BPOM di terhadap kepada yayasan disabilitas
Mamuju Pelayanan masyarakat dalam rangka
BPOM di Penyandang memberikan informasi
Mamuju Disabilitas kepada penyandang
disabilitas baik melalui
bahasa isyarat maupun
huruf braille.

IKU 25. Nilai AKIP Balai POM di Mamuju

Nilai AKIP Balai POM di Mamuju mengacu pada PP No. 8 Tahun
2006 tentang Pelaporan Keuangan dan Kinerja Instansi Pemerintah,
Perpres No. 29 Tahun 2014 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja
(SAKIP),

Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Republik Indonesia Nomor 88

Instansi Pemerintah Peraturan Menteri Pendayagunaan
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Tahun 2021 Instan

Tentang Evaluasi as

Kinerja
Pemerintah. Penilaian Tahun 2022 mengacu pada Keputusan Kepala
Badan Pengawas Obat dan Makanan Nomor 128 Tahun 2022 Tentang
Pedoman Penyelenggaraan Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi
Pemerintah di Lingkungan Badan Pengawas Obat dan Makanan. SAKIP
merupakan penerapan manajemen kinerja pada sektor publik yang
sejalan dan konsisten dengan penerapan RB yang berorientasi pada
pencapaian outcomes dan upaya untuk mendapatkan hasil yang lebih
baik. Nilai evaluasi AKIP mitra kerja Inspektorat Utama adalah nilai hasil
dari evaluasi yang dilakukan oleh Inspektorat Utama atas SAKIP
Satker/Unit Kerja Pusat dan BB/BPOM mitra kerja Inspektorat Utama.
Balai POM di Mamuju merupakan mitra kerja Inspektorat I yang
melakukan penilaian atas penerapan SAKIP Balai POM di Mamuju
Tahun 2022.

Evaluasi AKIP terdiri dari penjumlahan 5 komponen penilaian
antara lain:

Tabel 3.116 Komponen Penilaian AKIP

Sub Komponen
x Sub Sub Sub
. At Komponen 1 | Komponen 2 | Komponen 3 Total
Keberadaan Kualitas |Pemanfaatan Bobot
20% 30% 50%
Perencanaan Kinerja 4,8 7,2 12 24
Pengukuran Kinerja 4.8 7,2 12 24
Pelaporan Kinerja 2,4 3.6 6 12
Evaluasi 4 6 10 20
Akuntabilitas Kinerja
Internal
Capaian Kinerja = = = 20
Nilai Akuntabilitas - - - 100
Kinerja

Keterangan: bobot komponen dan sub komponen diatas merupakan
bobot penilaian untuk evaluasi SAKIP Satuan Kerja dan Unit Kerja di
Lingkungan Badan Pengawas Obat dan Makanan.

Sumber : Kepala Badan Pengawas Obat dan Makanan
Nomor 128 Tahun 2022
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Adapun rentang nilainya kategori predi ya sebagai berikut.

Tabel 3.155 Kategori Predikat Nilai AKIP dan Interpretasinya

Predikat

Interpretasi

AA
(Nilai >90 - 100)

Sangat memuaskan.

Telah terwujud good governance. Seluruh kinerja dikelola
dengan sangat memuaskan di seluruh level pada Unit Kerja.
Telah terbentuk pemerintahan yang dinamis.

A
(Nilai >80 - 90)

Memuaskan.

Terdapat gambaran bahwa Satuan Kerja/Unit Kerja dapat
memimpin perubahan dalam mewujudkan pemerintahan
berorientasi hasil. Karena pengukuran kinerja telah
dilakukan sampai ke level eselon
4 /Pengawas/Subkoordinator dan individu.

BB
(Nilai >70 - 80)

Sangat Baik.

Terdapat gambaran bahwa AKIP sangat baik. Akuntabilitas
yang sangat baik ditandai dengan mulai terwujudnya
efisiensi penggunaan anggaran dalam mencapai kinerja,
memiliki sistem manajemen kinerja yang andal dan berbasis
teknologi informasi, serta pengukuran kinerja telah
dilakukan sampai ke level eselon 3/koordinator.

B
(Nilai >60 - 70)

Baik.

Terdapat gambaran bahwa AKIP sudah baik. Terlihat masih
perlu adanya perbaikan pada Unit Kerja, serta komitmen
dalam manajemen kinerja. Pengukuran kinerja baru
dilaksanakan sampai dengan level eselon 2 /Unit Kerja.

cc
(Nilai >50 - 60)

Cukup (memadai).

Terdapat gambaran bahwa AKIP cukup baik. Namun
demikian, masih perlu banyak perbaikan walaupun tidak
mendasar khususnya akuntabilitas kinerja pada Unit Kerja.

Kurang.

Sistem dan tatatan dalam AKIP kurang dapat diandalkan.
Belum terimplementasi sistem manajemen kinerja sehingga
masih perlu banyak perbaikan mendasar di level pusat.

C

(Nilai >30 - 50)
D

(Nilai >0 - 30)

Sangat kurang.

Sistem dan tatatan dalam AKIP sama sekali tidak dapat
diandalkan. Sama sekali belum terdapat penerapan
manajemen kinerja sehingga masih perlu banyak
perbaikan/perubahan yang sifatnya sangat mendasar
khususnya dalam implementasi SAKIP.

Sumber : Kepala Badan Pengawas Obat dan Makanan

Nomor 128 Tahun 2022
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a. Perbandingan Target dan Realisa

Tabel 3.117 Capaian Indikator Kinerja Nilai AKIP Balai POM di Mamuju

2023

Target Capaian Kriteria Capaian
Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan 2023 Reatisast Tahunan (%) Tahunan

IKSK8.2 [Nilai AKIP Balai POM di Mamuju 79,40 79,66 100,33 SANGAT BAIK

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Capaian Nilai AKIP Balai POM di Mamuju pada tahun 2023 sebesar
100,33% dan realisasi sebesar 79,66 dengan predikat BB (Sangat
Baik). Capaian IKU ini masuk dalam kriteria capaian sangat baik, nilai
ini diperoleh dari hasil desk dengan Inspektorat 1 yang hasilnya
disampaikan melalui Surat Inspektur Utama No.B-
PI.06.06.7.72.08.23.508 tanggal 10 Agustus 2023. Capaian yang
baik ini tidak lepas dari komitmen pimpinan dan seluruh tim Balai
POM di Mamuju untuk meningkatkan nilai akuntabilitas setiap
tahunnya.

b. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan Tahun-
Tahun Sebelumnya

79,66

Gambar 3.76
Perbandingan
80,00 Target dan
Realisasi
Tahun 2023
dengan
Tahun-Tahun
Sebelumnya
Sumber: Data
2023 Realisasi . .
2023 Target Kinerja
2022 Realisasi Diolah
2022 Target Penyusun,
2021 Realisasi 2024

2021 Target

2020 Realisasi
2020 Target

IKSK8.2
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Pada tahun 2020 indikator IKU i

ditetapkan terlalu tinggi dari baseline 2019. Namun pada tahun
2021 dilakukan reviu terhadap renstra karena terjadi perubahan
SOTK UPT di Lingkungan BPOM dan dilakukan juga reviu terhadap
target renstra. Berdasarkan baseline tahun sebelumnya dan
pertimbangan kemungkinan maksimum area improvement yang
bisa dilakukan termasuk beban kerja pegawai, akhirnya dilakukan
reviu terhadap target renstra tahun 2021-2024. Tahun 2021
sampai 2023 realisasi Nilai AKIP naik dari tahun sebelumnya
meskipun tahun 2023 terdapat perubahan bobot penilaian dan
kenaikannya pun sebenarnya tidak sangat signifikan akan tetapi
telah mencapai target yang ditetapkan. Kedepannya Balai POM di
Mamuju masih perlu mempertahankan strategi pencapaian nilai
AKIP yang telah ditetapkan agar target tahun selanjutnya dapat

tercapai sesuai dengan perencanaan.

c. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Target
Renstra Tahun 2020-2024, Reviu Renstra Tahun 2020-2024
dan Perjanjian Kinerja Tahun 2024

Tabel 3.118 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan
Target Reviu Renstra 2020-2024 dan Target Perjanjian Kinerja Tahun
2024

o Notifikasi Notifikasi Notifikasi
% Capaian | Kategori Warna % Capaian| Kategori Warna % Capaian | Kategori | -
AKAN AKAN AKAN
86,59 A 81,40 97,86 RCAPAL oy 83,12 95,84 TERCAPAL A

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

IKSK8.2 |Nilai AKIP Balai POM di Mamuju

Jika realisasi nilai AKIP tahun 2023 dibandingkan dengan Target
Renstra maka capaiannya sebesar 86,59% masuk ke dalam kategori
akan tercapai. Oleh karena itu dilakukan reviu dan evaluasi
terhadap target renstra dan dilakukan penurunan target tahun
2024 menjadi 81,40. Akhir tahun 2023 dilakukan reviu oleh unit

pengampu (Inspektorat 1) yang menyatakan bahwa meskipun target
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Reviu Renstra 2024 masuk kat i an tercapai nam

berdasarkan Analisa statistika unit pengampu melakukan reviu
dan menaikkan target kembali menjadi 83,12 yang selanjutnya
digunakan segabai target PK Tahun 2024. Hal ini disepakati oleh
pimpinan mengingat BPOM Mamuju merupakan UPT BPOM dan
harus mendukung capaian nasional. BPOM di Mamuju optimis
akan melakukan perbaikan berkesinambungan secara konsisten
dan mempertahankan komitmen pimpinan untuk menerapkan

SAKIP agar target PK Tahun 2024 dapat tercapai dengan optimal.

d. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Realisasi
Kinerja Balai Lain dan Sejenis (Klaster 6) dan IKU BPOM 2023
(Nasional)

130,00
120,00
110,00

100,00

0 e BPOM; 89

79,66 79,81

71,74

0,00
1KSk8.2

. MAMUJU REALISAS|  mmmml SOFIFI  EEEEN PALOPO  e=@==BPOM

Gambar 3.77 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Realisasi
Kinerja Balai Lain dan Sejenis (Klaster 6) dan IKU BPOM 2023 (Nasional)
Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
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Berdasarkan Gambar 3.77, dapatdiSimpulkan bahwa Realisasi
Nilai AKIP di tahun 2023 yang tertinggi adalah Balai POM di Palopo
sedangkan yang terendah adalah Balai POM di Sofifi. Meskipun
BPOM di Mamuju bukan terendah tetapi sangat diperlukan
komitmen dari pimpinan dan seluruh pegawai agar mencapai target
2024 mengingat target belum pernah mencapai 80. Dari semua
balai dalam 1 klaster 6 tidak ada yang realisasinya melebihi target

nasional.

. Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/

penurunan kinerja serta upaya perbaikan dan penyempurnaan
kinerja ke depan (rekomendasi perbaikan kinerja)
Adapun kegiatan yang harus tetap dilaksanakan untuk

meningkatkan realiasasi IKU Nilai AKIP yaitu melaksanakan rapat
bulanan, triwulan dan insidental, kegiatan yang telah dilaksanakan
untuk meningkatkan nilai indikator ini yaitu dengan mengadakan
dialogal kinerja antara pegawai dan pimpinan serta cascading
kinerja hingga level individu / pegawai. Mindset pegawai dan
komitmen pimpinan akan pentingnya pencapaian IKU ini juga
harus tetap dipertahankan melalui kegiatan peningkatan kegiatan
yang dapat meningkatkan engagement antara organisasi dan
pegawainya sehingga tujuan organisasi dapat tercapai dengan
optimal. Terkait dengan pengukuran kinerja telah dibuat inovasi
free menggunanan google sheet yang diberi nama SAMBUSA
“Sistem Informasi Data Mandiri Balai POM di Mamuju Selalu Andal”

dapat diakses pada link https://sites.google.com/view/sambusa.

Nama ini dipilih karena SAMBUSA merupakan salah satu makanan
khas Sulawesi Barat jadi mudah diingat. Selain itu adanya
peningkatan kompetensi baik melalui bimtek, asistensi pusat atau

pun diseminasi secara berkala dan konsisten juga sangat
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berpengaruh terhadap tercapainya ni. Kedepannya upaye

perbaikan yang telah dilakukan dapat dipertahankan dan inovasi
yang telah ada dapat dikembangkan agar manfaatnya dapat
berkelanjutan. Keberhasilan capaian nilai AKIP tahun 2021
dipengaruhi oleh adanya reviu target yang terdapat pada Reviu
Renstra 2020-2024 dari 80 diturunkan menjadi 75.40. Kedepannya
perlu dilakukan perbaikan secara bertahap sesuai rekomendasi
APIP atas implementasi SAKIP 2022 dan hasil rekomendasi APIP
SAKIP tahun 2022 akan diterapkan di tahun 2023 sebagai upaya

perbaikan kinerja dan meningkatkan nilai sesuai target Renstra.

f. Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam
Mencapai Kinerja

Tabel 3.119 Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam

Mencapai Kinerja

Nilai AKIP Balai POM di Mamuju 100,33 99,08 1,00 1,00 0,00 100 % EFISIEN

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
Nilai Capaian Tingkat Efisiensi IKU ini yaitu sebesar 100%
masuk dalam kriteria Efisien. Hal ini disebabkan karena capaian
output lebih tinggi dari input (anggaran) dengan nilai tingkat
efisiensi cukup kecil yaitu sebesar 0.04. Hal ini menunjukkan
bahawa anggaran 2022 telah sepenuhnya mendukung pencapaian
indikator. Capaian ini sudah cukup baik dan strateginya perlu

dipertahankan.

g. Analisis program/kegiatan yang menunjang keberhasilan
ataupun kegagalan pencapaian pernyataan kinerja
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pencapaian indikatd

Kegiatan yang menunjang keb

nilai AKIP antara lain adanya rapat evaluasi/koordinasi secara
rutin setiap bulan sebagai wadah komunikasi antara pimpinan dan
penanggungjawab kegiatan dan anggaran sehingga permasalahan
dapat terdeteksi lebih dini dan dapat diatasi lebih cepat. Selain itu
juga dilaksanakan kegiatan pertemuan penyusunan Laporan
Kinerja, Laporan Keuangan, Laporan BMN, Bimtek SAKIP, Monev
dan asistensi-asistensi perencanaan, pengukuran dan pelaporan
kinerja antara pusat dan balai dan internal balai sangat penting
dilakukan serta pentingnya akan keikutsertaab dalam kegiatan

Rapat Kerja Nasional (Rakernas) dan rapat evaluasi nasional (REN).

h. Tindak

lanjut

(internal/eksternal)

rekomendasi

hasil

evaluasi

sebelumnya

Tabel 3.120 Matriks Tindak Lanjut Evaluasi Sebelumnya

LAPORAN KINERJA

Balai POM di Mamuju

T.A 2023

Tindak Lanjut
. Kondisi Kondisi
q Belum Sebelum Setelah
Bulan Rekomendasi .
Selesai* Rencana Rencana
Rencana Aksi | Timeline Aksi Aksi
Oktober | -Melakukan -Konsisten Melakukan Desembe | masih Pelaporan
desiminasi melakukan desiminasi r 2023 terdapat tepat
(rencana peringatan melalui | (rencana katim yang | waktu
dirangkaikan surat kepala balai | dirangkaikan terlambat namun
dengan dialogal (reward dengan melaporka | ada data
kinerja) punishment) dialogal n kinerja yang
-Reminder -Reminder berkala | kinerja) namun belum
berkala di WAG di WAG hanya 1-2 valid saat
-Rapat kinerja -Rapat kinerja orang rapat
dengan katim dengan katim katim
secara berkala secara berkala
-Update data -Update data
berkala di berkala di
SAMBUSA SAMBUSA
November | -Melakukan -Konsisten Melakukan Desembe | Pelaporan Pelaporan
desiminasi melakukan desiminasi r 2023 tepat tepat
(rencana peringatan melalui | (rencana waktu waktu
dirangkaikan surat kepala balai | dirangkaikan namun ada | namun
dengan dialogal (reward dengan data yang dan data
kinerja) punishment) dialogal belum valid | saat rapat
-Reminder -Reminder berkala | kinerja) saat rapat
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Tindak Lanjut
Belum®** Kondisi Kondisi
. elum Sebelum Setelah
Bulan Rekomendasi .
Selesai* Rencana Rencana
Rencana Aksi | Timeline Aksi Aksi
berkala di WAG di WAG sudah
-Rapat kinerja -Rapat kinerja valid
dengan katim dengan katim
secara berkala secara berkala
-Update data -Update data
berkala di berkala di
SAMBUSA SAMBUSA
Desember | Melakukan e Penilaian SAKIP | Melakukan
tindak lanjut dan 2023 telah | tindak lanjut
monev atas selesai dan monev Nilai Belum Telah
evaluasi tahun dilaksanakan atas evaluasi keluar dilakukan
2023 e Melakukan tahun 2023 ’ dialogal
. o ; . Pelaporan .S
Reminder desiminasi Reminder tepat kinerja
berkala di WAG (rencana berkala di Desembe walljctu dan
Rapat kinerja dirangkaikan WAG r 2024 diseminasi
: : . . namun dan .
dengan katim dengan dialogal | Rapat kinerja , Nilai
) . : data saat .
secara berkala kinerja) dengan katim tercapai
rapat
Update data secara berkala sudah valid sebesar
berkala di Update data 79,66
SAMBUSA berkala di
SAMBUSA

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

i. Informasi tentang pemanfaatan laporan kinerja

IKU ini memiliki capaian sebesar 100,33% dengan kriteria SANGAT
BAIK. Meskipun capaiannya sudah baik tetap perlu melakukan
evaluasi dan reviu langkah-langkah pencapaian IKU secara berkala
untuk mencapai target tahun kedepan dan akhir tahun renstra
2024 dan PK Tahun 2024. Berdasarkan analisa statistika unit
pengampu melakukan reviu dan menaikkan target kembali menjadi
83,12 yang selanjutnya digunakan segabai target PK Tahun 2024.
Hal ini disepakati oleh pimpinan mengingat BPOM Mamuju
merupakan UPT BPOM dan harus mendukung capaian nasional.
BPOM di Mamuju optimis akan melakukan perbaikan
berkesinambungan secara konsisten dan mempertahankan
komitmen pimpinan untuk menerapkan SAKIP agar target PK

Tahun 2024 dapat tercapai dengan optimal. Adapun inovasi yang
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dikembangkan dan mendukung taxg Nilai AKIP yaitu inova

“SAMBUSA” bisa diakses pada link https://bit.ly/SAMBUSA

dengan tampilan sebagai berikut.

« C =% sitesgooghecom/vew, sahomelauthuses * oe :
SAMBUSA &
New!
Balai POM di !’«;\» !‘(.'w
Mamuju T )\
I'm SAMBUSA:
SUM BOOST A
“Jumlah Peningkatan A (Sangat Baik)
¢ Panganan Khas Sulawesi Barat
5, A * Sambusa memiliki isi yang beragam
=\ * Harganya sangat terjangkau
° 4{.‘\\ * Kadang menjadi salah satu takjil favorit ° ‘
(o} SAMBUSA f selama bulan Ramadan <

Gambar 378Tamp11an Inovasi SAMBUSA

SASARAN KEGIATAN 9

“SK9 Terwujudnya SDM Balai POM di Mamuju yang berkinerja optimal”

Pengukuran kinerja dari Sasaran Kegiatan 9 (SK9) didasarkan
pada penilaian terhadap 1 (satu) indikator kinerja yang juga merupakan
Indikator Kinerja Utama (IKU) Balai POM di Mamuju.

Capaian Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan 9 tahun 2023
disajikan dalam Tabel dan Gambar berikut.

Tabel 3.121 Capaian Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan 9

2023
Target Capaian Kriteria Capaian
Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan 2023 Real Tahu (%) Tahunan
IKSK9.1 [[ndeks Profesionalitas ASN Balai POM di| g5 89,80 108,19 SANGAT BAIK
Mamuju
SK9 Terwujudnya SDM Balai POM di Mamuju yang berkinerja optimal 108,19 SANGAT BAIK

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
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Persentase Capaian dari SK9 sehg 08719% termasuk dala

kriteria sangat baik. Maka dapat disimpulkan bahwa SK9 telah tercapai.

Adapun IKU yang mempengaruhi capaian indeks sebagai berikut.

IKU 26. Indeks Profesionalitas ASN Balai POM di Mamuju
Penilaian Indeks Profesionalitas ASN Balai POM di Mamuju
ditentukan oleh kriteria berikut:

a. Indeks Profesionalitas ASN adalah ukuran statistik yang
menggambarkan kualitas ASN berdasarkan kesesuaian kualifikasi,
kompetensi, kinerja, dan kedisiplinan pegawai ASN dalam
melaksanakan tugas jabatan.

b. Indeks Profesionalitas ASN diukur berdasarkan Permen PANRB
38/2018 tentang Pengukuran Indeks Profesionalitas ASN.

c. Indeks Profesionalitas ASN diukur dengan menggunakan 4 (empat)
dimensi, yaitu:

1. Kualifikasi : diukur dari indikator riwayat pendidikan formal
terakhir yang telah dicapai

2. Kompetensi : diukur dari indikator riwayat pengembangan
kompetensi yang telah dilaksanakan

3. Kinerja : diukur dari indikator penilaian prestasi kerja PNS

4. Disiplin : diukur dari indikator riwayat penjatuhan

hukuman disiplin yang pernah dialami

a. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023
Tabel 3.122 Capaian Indikator Kinerja Indeks Profesionalitas ASN

2023
Target Capaian Kriteria Capaian

2023 Realisasi Tahunan (%) Tahunan

Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan

IKSKO.1 ﬁ‘i‘;ﬁupmfesmnamas ASN Balai POM di | g5 ) 89,80 108,19 SANGAT BAIK

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
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Capaian Indeks Profesionalitas A

POM di Mamuju pad@

tahun 2023 sebesar 108,19% dan realisasi sebesar 89,80 masuk
dalam kriteria capaian SANGAT BAIK, nilai ini diperoleh dari hasil
penilaian mandiri dan hasil desk dengan Biro Umum yang hasilnya
No.B-B-
KP.17.2.24.01.24.32 tanggal 12 Januari 2024. Capaian yang sangat

disampaikan melalui Surat Sekretaris Utama

baik ini tidak lepas dari komitmen pimpinan dan seluruh tim Balai

POM di Mamuju untuk meningkatkan IP ASN setiap tahunnya.

89,80 b. Perbandingan
Target dan
Realisasi Tahun
2023 dengan
Tahun-Tahun

85,00

Sebelumnya

80,00
2023 Realisasi

2023 Target Gambar 3.79
2022 Realisasi Perbandingan Target

75,00

70,00

2022 Target
2021 Realisasi
2021 Target

2020 Realisasi

2020 Target

dan Realisasi Tahun
2023 dengan Tahun-
Tahun Sebelumnya
Sumber: Data Kinerja
Diolah Penyusun,

IKSK9.1 2024

Pada tahun 2020-2022 indikator IKU ini telah mencapai target
karena ditetapkan namun nilai setiap tahunnya mengalami
penurunan. Hal ini disebabkan karena adanya perubahan SOTK
UPT di Lingkungan BPOM yang mempengaruhi capaian IP ASN
setiap pegawainya. Kedepannya Balai POM di Mamuju masih perlu
mempertahankan strategi pencapaian IP ASN 2023 yang telah
ditetapkan agar target tahun 2024 dapat tercapai sesuai dengan

perencanaan.
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c. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Target
Renstra Tahun 2020-2024, Reviu Renstra Tahun 2020-2024
dan Perjanjian Kinerja Tahun 2024

Tabel 3.123 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan
Target Reviu Renstra 2020-2024 dan Target Perjanjian Kinerja Tahun
2024

o . . Notifikasi o . . | Notifikasi . . |Notifikasi
% Capaian | Kategori Warna % Capaian| Kategori | =~ % Capaian | Kategori |~ %
TERCAPAI/ME TERCAPAI/ TERCAPAI/M
105,65 LAMPAUL a 83,50 107,54 |\t ampaUL a 88,66 101,29 ELAMPAUL a

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Realisasi IP ASN tahun 2023 telah mencapai target Reviu Renstra
tahun 2024 dengan kriteria Tercapai / Melampaui karena
capaiannya lebih dari 107,54%. Perlu dilakukan reviu target PK
tahun 2024, namun  jika  menaikkan  target = perlu
mempertimbangkan seluruh unsur penilaian mengingat capaian
dari tahun ke tahun tidak konsisten naik dan perhitungannya pun
mengikuti kebijakan dari BKN dan pegawai baru atau redistribusi
serta mutasi pegawai akan mempengaruhi realisasi IP ASN. Pejabat
fungsional dan pimpinan yang belum diklat sampai saat ini juga
belum ada plan of action (POA) pelaksanaan kegiatan yang jelas.
Oleh karena itu target PK tahun 2024 dilakukan reviu menjadi
88,66% dengan proyeksi realiasi sebesar 101,29% / dapat tercapai
di tahun 2024.

d. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Realisasi
Kinerja Balai Lain dan Sejenis (Klaster 6) dan IKU BPOM 2023

(Nasional)
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12000 Gambar 3.80
Perbandingan
Realisasi Kinerja
Tahun 2023
dengan Realisasi
1000 Kinerja Balai Lain

dan Sejenis
- (Klaster 6) dan
IKU BPOM 2023
(Nasional)
Sumber: Data
Kinerja Diolah
Penyusun, 2024

120,00

110,00

89,80 90,91

BPOM; 84

Berdasarkan
Gambar 3.80,
dapat
disimpulkan

bahwa

i e i e Realisasi 1P

| ASN di tahun

2023 yang tertinggi adalah Balai POM di Sofifi sedangkan yang
terendah adalah Balai POM di Palopop. Meskipun BPOM di Mamuju
bukan terendah tetapi sangat diperlukan komitmen dari pimpinan
dan seluruh pegawai agar mencapai target 2024. Dari semua balai
dalam 1 klaster 6 seluruh Balai POM mencapai target nasional

BPOM sebesar 84.

e. Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/

penurunan kinerja serta upaya perbaikan dan penyempurnaan
kinerja ke depan (rekomendasi perbaikan kinerja)

Keberhasilan pencapaian kinerja indikator IP ASN disebabkan
karena adanya penunjukan penanggungjawab serta adanya
casacading hingga level individu. Selain itu pemantauan yang
dilakukan setiap bulan baik melalui rapat evaluasi kinerja rutin,

pengumuman di WhatApps Group Balai POM di Mamuju dan
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koordinasi aktif diluar pertemuan

POM di Mamuju maupun dengan pusat. Dalam pelaksanaan
sebenarnya ada kendala terkait pegawai yang belum diklat
fungsional. Namun telah dilakukan koordinasi dengan jabatan
terkait dan dengan Biro SDM.

Kedepannya diharapkan dapat dilakukan sosialisai IKU diawal
tahun melalui rapat atau dialogal kinerja, penunjukan
penanggungjawab setiap IKU serta setiap IKU harus dicascading
hingga level individu serta mempertahankan kesadaran masing-

masing pegawai terkait dengan pentingnya pencapaian kinerja.

. Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam

Mencapai Kinerja

Tabel 3.124 Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya

Dalam Mencapai Kinerja

Indeks Profesionalitas ASN Balai

0,
26 |poM di Mamuju 108,19 | 99,97 1,08 1,00 0,08 100 %

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Nilai Capaian Tingkat Efisiensi IKU ini yaitu sebesar 100% masuk
dalam kriteria Efisien. Hal ini disebabkan karena capaian output
lebih tinggi dari input (anggaran) dengan nilai tingkat efisiensi
cukup kecil yaitu sebesar 0,08. Hal ini menunjukkan bahawa
anggaran 2023 telah sepenuhnya mendukung pencapaian
indikator. Capaian ini sudah cukup baik dan strateginya perlu

dipertahankan dan ditingkatkan.
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g. Analisis program/kegiatan yang

ataupun kegagalan pencapaian pernyataan kinerja

pinjang keberhasila

Kegiatan yang menunjang keberhasilan yaitu adanya rapat awal

tahun dan dialogal kinerja yang melibatkan pimpinan dan pegawai,

adanya penunjukan penanggungjawab IKU, adanya cascading IKU

sampai dengan level individu, rapat monev bulanan serta koordinasi

aktif kepada setiap pegawai yang memiliki nilai IP Rendah atau

dibawah target diumumkan dalam WAG. Selain itu pegawai yang

JPnya kurang dari 20JP selalu diberikan peringatan s.d akhir tahun

2023.

h. Tindak

lanjut

(internal/eksternal)

rekomendasi

hasil

evaluasi

Tabel 3.125 Matriks Tindak Lanjut Evaluasi Sebelumnya

sebelumnya

LAPORAN KINERJA

T.A 2023

Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
B o Belum** Sebelum Setelah
ulan Rekomendasi q 5 5
Selesai* Rencana Aksi Timeli Rencana Rencana
ne Aksi Aksi
Oktober Terus melakukan | Melukan monev Terus melakukan Desem | Target 20 JP Target IP
pemantauan JP bulanan pemantauan secara | ber pegawai rata- | ASN
secara berkala berkala terhadap 2023 rata telah sementara
terhadap capaian capaian IKU terpenuhi di SIASN
IKU termasuk termasuk telah
memastikan memastikan mencapai
seluruh pegawai seluruh pegawai target
mencapai mencapai minimal tahunan
o 20 JP
minimal 20 JP
November | Terus melakukan | Melukan monev Terus melakukan Desem | Target JP Target IP
pemantauan JP bulanan pemantauan secara | ber pegawai rata- | ASN
secara berkala berkala terhadap 2023 rata telah sementara
terhadap capaian capaian IKU terpenuhi di SIASN
IKU termasuk termasuk telah
memastikan memastikan mencapai
seluruh pegawai seluruh pegawai target
. mencapai minimal tahunan
mencapai 20 JP
minimal 20 JP
Desember | ¢ Mempertahank | e Monev IP dan e Mempertahankan | Desem | eCapaian IP Nilai
an strategi yang Desk IP dengan strategi yang | ber ASN Tahun tercapai
sudah Pusat sudah diterapkan | 2024 2022 = 84,32 | sesuai target
diterapkan e Telah untuk tahun
mengusulkan 2024
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bisa pemutihan

20 JP

Pusat untuk yang

Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
. Belum** Sebelum Setelah
Bulan Rekomendasi . = 5
Selesai* . Timeli Rencana Rencana
Rencana Aksi . .
ne Aksi Aksi
untuk tahun pimpinan yang ¢ Melakukan eNilai Tahun
2024 belum ikut monev 20 JP 2023 Belum
e Dievaluasi Diklat Pimpinan secara berkala keluar
siapa yang ke PPSDM di e Monev  pegawai
belum diklat Tahun 2024 yang belum diklat
¢ Yang sudah e Monev Capaian | ® Follow up ke

s2 bisa e Telah sudah N bis;
menaikkan IKU melakukan p.emutl an_ S
. . bisa menaikkan

terus di follow cascading KU
up kinerja hingga

level individu

e Telah
melakukan

rapat internal
kinerja setiap
bulan

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Informasi tentang pemanfaatan laporan kinerja
IKU ini memiliki capaian sebesar 108,19% dengan
kriteria SANGAT BAIK. Tahun 2023 BPOM di e
Mamuju memperoleh IP ASN Terbaik Ke-2 yang J}}

1 . . . BADAN POM
diumumkan saat Rapat Koordinasi SDM Nasional

di Bekasi 19-22 November 2023.

Penghargaan
\ Atas Pencapaian

Tanggal

pPeringkat Il

Meskipun capaiannya sudah baik tetap perlu

Tahu

melakukan evaluasi dan reviu langkah-langkah

pencapaian IKU secara berkala agar realisasi tiap

Kategori
Balai

AR

tahunnya tidak menurun. Kegiatan

yang

mendukung pencapaian ini yaitu dengan

dilakukannya inovasi berupa reminder melalui

WAG kepada pegawai yang belum mencapai 20JP.
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Gambar 3.81 Penyerahan Penghargaan IP ASN Terbaik Ke-2 oleh Ibu Pit.
Kepala Badan POM

Selain itu telah dilakukan kegiatan berupa dialogal kinerja dan rapat internal

secara berkala.

Gambar 3.82
Dialogal Kinerja
dengan Ketua Tim

2023
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Gambar 3.83 Dialogal

dengan Seluruh
Pegawai dan Rapat

Awal Tahun 2023

SASARAN KEGIATAN 10

“Menguatnya laboratorium, pengelolaan data dan informasi

pengawasan Obat dan Makanan Balai POM di Mamuju”

Pengukuran kinerja dari Sasaran Kegiatan 10 (SK10) didasarkan
pada penilaian terhadap 2 (dua) indikator kinerja yang juga merupakan
Indikator Kinerja Utama (IKU) Balai POM di Mamuju.

Capaian Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan 10 tahun 2022

disajikan dalam tabel berikut.

Tabel 3.126 Capaian Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan 10

Persentase pemenuhan laboratorium
IKSK10.1 |pengujian Obat dan Makanan Balai POM 63,00 61,69 97,92
di Mamuju sesuai standar GLP

Indeks pengelolaan data dan informasi

IKSK10.2 |5 1ai POM di Mamuju yang optimal

2,50 3,00 120,00 SANGAT BAIK

SK10 Menguatnya laboratorium, pengelolaan data dan informasi pengawasan

Obat dan Makanan Balai POM di Mamuju 108,96 SANGAT BAIK

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
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s

kriteria sangat baik. Maka dapat disimpulkan bahwa SK10 telah

Persentase Capaian dari SK10 sebesar 108,96% termasuk dalam

tercapai. Adapun IKU yang mempengaruhi capaian indeks sebagai

berikut.

IKU 27. Persentase pemenuhan laboratorium pengujian Obat dan
Makanan Balai POM di Mamuju sesuai standar GLP
Pemenuhan terhadap standar GLP adalah upaya Laboratorium
pengujian UPT untuk memenuhi Standar Good Laboratory Practice
(GLP) yang meliputi parameter Standar Ruang Lingkup, Standar Alat
Laboratorium, dan Standar Kompetensi personel laboratorium.
Penilaian pemenuhan terhadap masing-masing parameter dilakukan
oleh Pusat Pengembangan Pengujian Obat dan Makanan Nasional.
Batas nilai minimal GLP adalah 70% dengan ketentuan sebagai
berikut:
e Standar Ruang Lingkup > 65,
e Standar Kompetensi personel laboratorium > 75,

e Standar Alat Laboratorium > 70

a. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023

Tabel 3.127 Capaian Indikator Kinerja Persentase pemenuhan
laboratorium pengujian Obat dan Makanan Balai POM di Mamuju sesuai
standar GLP

2023
Capaian Kriteria Capaian
Tahunan (%) Tahunan

Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan T;;g;t
Realisasi

Persentase pemenuhan laboratorium
IKSK10.1 [pengujian Obat dan Makanan Balai POM 63,00 61,69 97,92 CUKUP
di Mamuju sesuai standar GLP

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
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Pada tiap triwulan dilakukan mone efiuhan GLP oleh Pus?

Pengembangan Pengujian Obat dan Makanan Nasional (PPPOMN),
dan pada Triwulan IV tahun 2023 telah dilakukan penilaian secara
kumulatif terhadap seluruh capaian Standar Kemampuan
Laboratorium dan BPOM di Mamuju dan mendapat nilai Persentase
Pemenuhan Standar Ruang Lingkup sebesar 55.28%, Persentase
Pemenuhan Kompetensi sebesar 78.13%, dan Persentase
pemenuhan peralatan 51.65%, dan Pemenuhan Standar
kemampuan Laboratorium untuk penilaian 2023 yaitu sebesar
61,69%; sehingga Total capaian persentase pemenuhan
laboratorium pengujian Obat dan Makanan sesuai standar GLP

tahun 2023 yaitu 97,92% dengan kriteria Cukup.

. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan Tahun-

Tahun Sebelumnya

61,69

55,72 -
63,00

70,00
70,00

60,00
50,00

40,00 2023 Realisasi

2023 Target
2022 Realisasi

2022 Target

2021 Realisasi

30,00

20,00
2021 Target

10,00 2020 Realisasi

0,00 2020Target

IKSK10.1

Gambar 3.84 Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023
dengan Tahun-Tahun Sebelumnya
Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
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Balai BPOM di Mamuju tela ahakan Desk Penilaid

Standar Kemampuan Laboratorium (SKL) TW IV bersama Pembina
SKL dari Pusat Pengembangan Pengujian Obat dan
Makanan.Nasional di akhir tahun 2023. Dari hasil desk tersebut
Indikator Kinerja Utama Persentase Pemenuhan Laboratorium
Pengujian Obat dan Makanan, Nilai Pemenuhan Standar
Kemampuan Laboratorium BPOM di Mamuju untuk Penilaian 2023
yaitu sebesar 61.69% dari target tahun 2023 sebesar 63% (97.92%).
Terjadi peningkatan realisasi jika dibandingkan dengan tahun 2022
yang mana Nilai Pemenuhan Standar Laboratorium Tahun 2022

sebesar 55.72%.

c. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Target
Renstra Tahun 2020-2024, Reviu Renstra Tahun 2020-2024
dan Perjanjian Kinerja Tahun 2024

Tabel 3.128 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan
Target Reviu Renstra 2020-2024 dan Target Perjanjian Kinerja
Tahun 2024

Notifikasi Notifikasi Notifikasi
o o
Kategori Warna % Capaian| Kategori | L - % Capaian | Kategori |
Persentase pemenuhan
IKSK10.1 |laboratorium pengujian Obat dan 61,69 90,00 68,54 PERLU U‘;AYA v 68,00 90,72 TE’;‘;’XLA‘ o 63,96 96,45 TE‘;‘E’:\L[ a
Makanan Balai POM di Mamuju KER/

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Realisasi persentase pemenuhan laboratorium pengujian Obat dan
Makanan sesuai standar GLP tahun 2023 belum mencapai target
Renstra tahun 2024 dengan kriteria Perlu Upaya Kerasi. Masih
diperlukan upaya keras untuk perbaikan secara

berkesinambungan agar target Renstra tahun 2024 dapat tercapai.

d. Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Realisasi
Kinerja Balai Lain dan Sejenis (Klaster 6) dan IKU BPOM 2023

(Nasional)
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Gambar 3.8
Perbandingan
Realisasi
Kinerja Tahun
2023 dengan
Realisasi
0 Kinerja Balai

P DPOM;36 Lain dan

Sejenis (Klaster

o 6) dan IKU
BPOM 2023
5153 (Nasional)

120,00

100,00

Sumber: Data
Kinerja Diolah
Penyusun,
2024

IKSK10.1

— MAMUJU REALISAS|  EEEEN SOFIF|  NEEENPALOPO s BPOM

Berdasarkan gambar diatas, dapat disimpulkan bahwa realisasi
pemenuhan laboratorium pengujian Obat dan Makanan sesuai standar
GLP tahun 2023 yang tertinggi adalah BPOM di Mamuju 61,69%,
BPOM di Sofifi 51,53%, dan BPOM di Palopo yang merupakan balai
baru di tahun 2024 belum memiliki target IKU Persentase pemenuhan
laboratorium pengujian Obat dan Makanan Balai POM di Mamuju

sesuai standar GLP.

e. Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/
penurunan kinerja serta upaya perbaikan dan penyempurnaan
kinerja ke depan (rekomendasi perbaikan kinerja)

Pencapaian indikator sasaran ini dilakukan melalui penilaian
pemenuhan Standar Kemampuan Laboratorium yang hingga

Triwulan IV tahun 2023 pemenuhan Standar Kemampuan
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Laboratorium (SKL) yang telah wakan adalah sebaga
berikut:

(1) Peningkatan Standar Ruang Lingkup
Penambahan kemampuan uji laboratorium kimia rata-rata
adalah sebesar 68,2% dengan rincian yaitu laboratorium kimia
obat sebesar 78,7%; laboratorium kimia kosmetik sebesar
54,5%; laboratorium kimia obat tradisional dan suplemen
kesehatan sebesar 76,7%; laboratorium kimia pangan 63,0%;
dan laboratorium mikrobiologi 42,3%; sehingga Persentase
Pemenuhan SRL untuk Penilaian 2023 sebesar 55,28%

(2) Peningkatan Standar Kompetensi
Hingga Triwulan IV Tahun 2023 persentase Pemenuhan
Kompetensi personil pengujian kimia adalah sebesar 88,6% dan
personil pengujian mikrobiologi sebesar 67,7 %, sehingga
Persentase Pemenuhan Kompetensi untuk Penilaian 2023
sebesar 78,13%. Peningkatan kompetensi SDM dilakukan
melalui pelatihan baik secara luring maupun daring serta
magang di BBPOM di Makassar dan penilaianannya
menggunakan tools Standar Komptenesi baik Kimia maupun
Biologi.

(3) Peningkatan Standar Alat Laboratorium
Proses pengadaan beberapa alat laboratorium untuk TA 2023
selesai seluruhnya pada triwulan III tahun 2023. Hal ini
dilakukan untuk meningkatkan Standar Peralatan
Laboratorium sesuai standar GLP, untuk memenuhi peralatan
minimal yang harus dimiliki oleh laboratorium sehingga analisis
kimia dan mikrobiologi dapat berjalan dengan lancar. Peralatan
terdiri dari peralatan pengujian dasar, peralatan penunjang dan
peralatan pengujian spesifik. Penilaian terhadap pemenuhan

standar peralatan terdiri atas perlatan kimia dan peralatan
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Biologi. Persentase pemenuha pdar peralatan untu®

pengujian kimia sebesar 56,20%, persentase pemenuhan
standar peralatan untuk pengujian biologi sebesar 46,0%.
Sehingga Persentase Pemenuhan Peralatan Laboratorium untuk

Penilaian Tahun 2023 sebesar 51,12%.

f. Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam
Mencapai Kinerja

Tabel 3.129 Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam

Mencapai Kinerja

Persentase pemenuhan
laboratorium pengujian Obat dan
Makanan Balai POM di Mamuju
sesuai standar GLP

97,92 100,00 0,98 1,00 -0,02 75 % TIDAK EFISIEN

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
Nilai Capaian Tingkat Efisiensi IKU ini yaitu sebesar 75% masuk dalam
kriteria Tidak Efisien. Hal ini disebabkan karena Capaian Persentase
Pemenuhan laboratorium pengujian Obat dan Makanan sesuai
Standar GLP adalah 97,92% sedangkan serapan anggarannya

maksimal yaitu 100%.

g. Analisis program/kegiatan yang menunjang keberhasilan
ataupun kegagalan pencapaian pernyataan kinerja
1. Pemenuhan Standar Ruang Lingkup (SRL)

» Masih terbatasnya anggaran dalam pemenuhan peralatan
laboratorium yang berdampak pada upaya peningkatan
Standar Ruang Lingkup pengujian; misal belum ada nitrogen
evaporator (pengujian pangan), spektrofotodensitometer

(pengujian OT), ICPMS, GCMS
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Beberapa Pengujian dilakukan di di Makassar kare1la
belum dapat dilakukan di BPOM di Mamuju, namun

pelaksanaannya oleh Personil Pengujian BPOM Mamuju.
Contoh : Parameter Uji Glukosamin, target sampel setahun
hanya 1 sampel, sedangkan BPOM Mamuju tdk memiliki
kolom HPLC yang sesuai dan harga reagen yang mabhal;
sehingga walaupun pengujian parameter Uji tersebut
dilakukan oleh penguji BPOM Mamuju, namun karena tidak
dilakukan di laboratorium BPOM Mamuju sehinggga tidak
masuk dalam perhitungan untuk meningkatkan nilai

Persentase Pemenuhan Standar Ruang Lingkup

2. Pemenuhan Kompetensi Personel

Adanya rotasi SDM pengujian di TW 4 menyebabkan
penyelesaian sampel agar terhambat (walaupun masih
membantu mengerjakan sampel dengan parameter uji
tertentu)Pemenuhan Standar Peralatan Peralatan

Terbatasnya anggaran peningkatan/pengembangan
kompetensi menyebabkan penguji BPOM di Mamuju kurang
mendapatkan kesempatan mengikuti pelatihan di PBOMN /
BPOM lainnya sesuai perkembangan Metode Analisa yang up

to date

3. Pemenuhan Standar Peralatan

Tahun Anggaran 2023, Balai POM di Mamuju mendapat
tambahan peralatan alat laboratorium Kimia/Mirobiologi
sebanyak 22 item , namun masih terdapat kendala
diantaranya antri penggunaan Microwave, AAS dan HPLC ,
terutama di TW 4 , dan membludaknya sampel DAK Pangan
di TW 3 dan TW 4 serta kerusakan HPLC Pangan.
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h. Tindak

o Keterbatasan peralatan Insh

Suku Cadang, Reage

juga terdampak pada pemenuhan SRL, misalnya karena

belum

memiliki

Spektrofotodensitometer,

Evaporator (pengujian pangan), ICPMS, GCMS

lanjut

(internal/eksternal)

Tabel 3.130 Matriks Tindak Lanjut Evaluasi Sebelumnya

rekomendasi

hasil

evaluasi

Nitrogen

sebelumnya

LAPORAN KINERJA

T.A 2023

Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
q Belum** Sebelum Setelah
Bulan Rekomendasi o
Selesai* Rencana Timeline Rencana Rencana
Aksi Aksi Aksi
Monitoring realisasi | Melakukan Koordinasi Des Nilai SKL Terdapat
terhadap standar monitoring dengan Balai | 2023 untuk penambahan
ruang lingkup terhadap rujukan di pemenuhan | persentase
pengujian dan kompetensi region kompetensi | nilai SKL
kompetensi pegawai yang | Makassar dan ruang | untuk
personel. belum untuk lingkup pemenuhan
Memonitoring terealisasi pengujian belum kompetensi
usulan pengadaan dengan sampel mengalami | dan ruang
alat tahun 2024 memberi regionalisasi perubahan | lingkup
dengan penugasan yang
mempertimbangkan | pengujian signifikan
peningkatan dan
persentase melakukan
pemenuhan alat monitoring
laboratorium terhadap
sehingga nilai parameter uji
Oktober persentasenya yang telah
diatas 70% . dilaksanakan
namun
belum
diklaim di
pengisiaan
monev SKL
serta
mengawal
sampling
sampel obat
yang
direncakanan
dapat
menambah
nilai SKL
pemenuhan
331

Balai POM di Mamuju




BADANIPOM

LAPORAN KINERJA

T.A 2023

Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
q Belum** Sebelum Setelah
Bulan Rekomendasi q
Selesai* Rencana Timeline Rencana Rencana
Aksi Aksi Aksi
ruang
lingkup
Monitoring realisasi Melakukan Desember | Nilai SKL Terdapat
terhadap standar monitoring 2023 untuk penambahan
ruang lingkup terhadap pemenuhan | persentase
pengujian dan kompetensi kompetensi | nilai SKL
kompetensi pegawai yang dan ruang | untuk
personel. belum lingkup pemenuhan
Memonitoring terealisasi belum kompetensi
usulan pengadaan dengan mengalami | dan ruang
alat tahun 2024 memberi perubahan | lingkup
dengan Mengupload | penugasan yang
mempertimbangkan | data dukung | pengujian signifikan
peningkatan CP LCP dan dan
persentase bukti melakukan
pemenuhan alat kepenyeliaan | monitoring
laboratorium terkait terhadap
sehingga nilai pemenuhan parameter uji
persentasenya standar yang telah
November diatas 70% . ruang dilaksanakan
lingkup dan namun
kompetensi belum
personel diklaim di
serta pengisiaan
melakukan monev SKL
perencanaan | serta
pengujian di | mengawal
TW 4 2023 sampling
sampel obat
yang
direncakanan
dapat
menambah
nilai SKL
pemenuhan
ruang
lingkup
Monitoring realisasi | Mengupload | Melakukan Desember Terdapat
terhadap standar data dukung | monitoring 2024 Nilai SKL penambahan
ruang lingkup CP LCP dan terhadap untuk persentase
pengujian dan bukti kompetensi pemenuhan | nilai SKL
kompetensi kepenyeliaan | pegawai yang kompetensi | untuk
personel. terkait belum dan ruang | pemenuhan
Memonitoring pemenuhan terealisasi lingkup kompetensi
Desember | usulan pengadaan standar dengan belum dan ruang
alat tahun 2024 ruang memberi mengalami | lingkup,
dengan lingkup dan penugasan perubahan | diharapkan
mempertimbangkan | kompetensi pengujian yang mencapai
peningkatan personel dan signifikan
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monev SKL
serta
mengawal
sampling
sampel obat
yang
direncakanan
dapat
menambah
nilai SKL
pemenuhan
ruang
lingkup

Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
q Belum** Sebelum Setelah
Bulan Rekomendasi q
Selesai* Rencana Timeline Rencana Rencana
Aksi Aksi Aksi
persentase serta melakukan target yaitu
pemenuhan alat melakukan monitoring 63%
laboratorium perencanaan | terhadap
sehingga nilai pengujian di | parameter uji
persentasenya TW 4 yang telah
diatas 70% . dilaksanakan
namun
belum
diklaim di
pengisiaan

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

i. Informasi tentang pemanfaatan laporan kinerja

IKU Persentase pemenuhan laboratorium pengujian Obat dan

Makanan sesuai standar GLP tahun ini memiliki capaian sebesar

97,92%

dengan kriteria capaian Cukup. Kedepannya perlu

dilakukan evaluasi dan reviu terhadap target renstra tahun

berikutnya dengan mempertimbangkan keterbatasan anggaran

reagensia/media, suku cadang, pengadaan peralatan laboratorium

dan pengembangan kompetensi personal pengujian. Koordinasi

dengan PSOMN.
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IKU 28. Indeks pengelolaan data prmasi Balai POM

Mamuju yang optimal

Komponen pengelolaan data dan informasi UPT mencakup

komponen:

1. Indeks data dan informasi yang telah dimutahirkan di BCC

Data dan informasi yang dimaksud adalah data kinerja yang
terintegrasi ke dalam sistem BCC yang digunakan dalam
mendukung bisnis proses unit kerja dan pengambilan
keputusan strategis oleh pimpinan BPOM.

Yang dimaksud dimutahirkan adalah data dan informasi
yang terintegrasi dimutahirkan sesuai dengan waktu yang
ditentukan.

BCC adalah suatu lokasi/tempat yang dilengkapi dengan
kumpulan data untuk diolah dan dianalisa sebagai dasar
dalam membuat kebijakan pengawasan obat dan makanan,
selain itu juga memonitor dan mengevaluasi kinerja

pengawasan obat dan makanan oleh pimpinan

Tujuan penetapan indikator ini adalah untuk menjamin data

dan informasi yang ada selalu update pada saat digunakan sehingga

keputusan yang diambil tepat sasaran.

Terdapat data dan informasi dalam sistem BCC yang harus

dimutahirkan secara berkala oleh unit penyedia data. Data dan

informasi yang harus dimutahirkan sebagai berikut:

UPT : SIPT, SPIMKer Data Keracunan

1. Indeks pemanfaatan sistem informasi BPOM, mencakup sistem

informasi yang digunakan/diimplementasikan dalam

pelaksanaan bisnis proses di masing-masing unit kerja mencakup
Balai : email, sharing folder, dashboard BCC, Berita Aktual pada
Subsite Balai.
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2. Pemanfaatan email yang dimaksug h*pemanfaatan oleh un

kerja, bidang/bagian/subdit maupun individu.
Indeks pengelolaan data dan informasi Balai POM di Mamuju
yang optimal diperoleh dari Nilai Asesment Pusat Data dan Informasi

Nasional. Kriteria yang digunakan adalah:

2,26 - 3,00 : Optimal

1,51 - 2,25 : Cukup

0,76 - 1,5 : Kurang Optimal
0,00- 0,75 : Sangat Kurang

Adapun Analisa capaian IKU dijelaskan pada bagian berikut.

a. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023

Tabel 3.131 Capaian Indikator Kinerja Indeks pengelolaan data dan
informasi Balai POM di Mamuju yang optimal

2023

Target Capaian Kriteria Capaian
Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan 2023 Reatisasi Tahunan (%) Tahunan

Indeks pengelolaan data dan informasi

IKSK10.2 Balai POM di Mamuju yang optimal

2,50 3,00 120,00 SANGAT BAIK

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Tahun 2023 telah diperoleh nilai Indeks Pengelolaan Data dan
Informasi Balai POM di Mamuju yang Optimal dari Pusat Data dan
Informasi Obat dan Makanan dengan nilai indeks 3. Realisasi nilai
Indeks Pengelolaan Data dan Informasi UPT yang Optimal tersebut
dengan capaian 120%, capaian ini masuk dalam kriteria sangat
baik. Data di atas diambil dari website Badan POM Operational

Center.

b. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan Tahun-

Tahun Sebelumnya
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Gambar 3.586
Perbandingan
Target dan
Realisasi
Tahun 2023
dengan
Tahun-Tahun
Sebelumnya

3,00

2,00 Sumber: Data

2023 Realisasi Kinerja
1,50 2023 Target Diolah
2022 Realisasi P
en sun
2022 Target 9 OZiu ’
1,00
2021 Realisasi
2021 Target
0,50
2020 Realisasi Berdasarkan
0,00 2020 Target Gambar 3.86
1KSK10.2 .
terlihat

bahwa Indeks Pengelolaan Data dan Informasi Balai POM di
Mamuju yang optimal dari kurun waktu tahun 2020 sampai dengan
tahun 2023 setiap tahun mengalami kenaikan target, dimana target
tahun 2020 dengan nilai 1,55, tahun 2021 dengan nilai 2,00, tahun
2022 dengan nilai 2,88, sedangkan tahun 2023 dengan nilai 3,00.
Realisasi Indeks Pengelolaan Data dan Informasi Balai POM di
Mamuju yang optimal tahun 2023 mengalami kenaikan
dibandingkan tahun - tahun sebelumnya. Realisasi tahun 2020
dengan nilai 1,70, tahun 2021 dengan nilai 1,42 (turun
dibandingkan tahun sebelumnya), tahun 2022 dengan nilai 2,88
(mengalami kenaikan dari tahun sebelumnya) dan tahun 2023
dengan nilai maksimal indeks 3. Hal ini memperlihatkan
pengelolaan data dan informasi Balai POM di Mamuju sudah

optimal dalam pelaksanaannya.
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c. Perbandingan Realisasi Kinerja 023 dengan Targe
Renstra Tahun 2020-2024, Reviu Renstra Tahun 2020-2024

dan Perjanjian Kinerja Tahun 2024

Tabel 3.132 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan
Target Reviu Renstra 2020-2024 dan Target Perjanjian Kinerja
Tahun 2024

. Notifikasi L. . | Notifikasi o Notifikasi
% Capaian | Kategori Warna % Capaian| Kategori | - % Capaian | Kategori |~ = -
TERCAPAI/ME TERCAPAI/ TERCAPAI/M
100,00 LAMPAUL o 3,00 100,00 MELAMPAUL FS 3,00 100,00 ELAMPAUI a

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Target Indeks Pengelolaan Data dan Informasi Balai POM di
Mamuju yang optimal berdasarkan Reviu Renstra 2020-2024
adalah 3,00 dibandingkan dengan realisasi tahun 2023 dengan nilai
3,00 dengan capaian 100 persen termasuk dalam kategori tercapai
atau melampaui.

Target Indeks Pengelolaan Data dan Informasi Balai POM di
Mamuju yang optimal berdasarkan penjanjian kinerja 2024 adalah
nilai 3,00 dibandingkan dengan realisasi tahun 2023 yang nilainya
3,00 dengan capaian 100 persen merupakan kategori tercapai atau

melampaui.
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d. Perbandingan Realisasi
Kinerja Tahun 2023

dengan Realisasi Kinerja

BPOM; 3,00
Balai Lain dan Sejenis

(Klaster 6) dan IKU
BPOM 2023 (Nasional)

Gambar 3.87 Perbandingan
Realisasi Kinerja Tahun 2023
dengan Realisasi Kinerja Balai .,

Lain dan Sejenis (Klaster 6)

dan IKU BPOM 2023
(Nasional)
Sumber: Data Kinerja Diolah
Penyusun, 2024

Realisasi Indeks

Pengelolaan Data dan Informasi yang optimal Balai POM di Mamuju
adalah sama dengan target Badan Pengawas Obat dan Makanan
yaitu nilai indeksnya adalah 3,00.

Untuk target dan realisasi serta capaian Balai POM di Mamuju
sama dengan Balai POM di Sofifi dengan target 2,50, realisasi 3,00,
dan capaian adalah 120 persen. Sedangkan Balai POM di Palopo

belum memiliki target dan realisasi pada tahun 2023.

e. Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/
penurunan kinerja serta upaya perbaikan dan penyempurnaan
kinerja ke depan (rekomendasi perbaikan kinerja)

Adapun hal-hal yang harus dipertahankan untuk meningkatkan
kinerja / capaian indikator Indeks Pengelolaan Data dan Informasi
yang optimal Balai POM di Mamuju yaitu:

e Adanya cascading indikator kinerja organisasi hingga level

individu sangat mendukung capaian indikator
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Konsistensi dan kesadaran pegawai akan targe

kinerjanya

e Penginputan dan verifikasi data keracunan pada aplikasi
SPIMKER tapat waktu

e Setiap fungsi berperan aktif dalam membuat berita aktual
setiap bulannya

e Komunikasi aktif antara Pusat dan Balai, serta sharing
knowledge antar Balai

¢ Pemantauan semua komponen dan aspek penilaian setiap
bulannya

e Koordinasi dengan petugas operator, koordinator dan ketua
tim terkait untuk meningkatkan konsistensi penginputan
melalui SIPT

e Melakukan absensi ketidakaktifan pegawai dalam penggunaan
email corporate

e Penyempurnaan kinerja ke depan (rekomendasi perbaikan
kinerja): Monitoring dana evaluasi indikator secara teratur,

sehingga realisasi dapat tercapai.

f. Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam
Mencapai Kinerja
Tabel 3.133 Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam

Mencapai Kinerja

Indeks pengelolaan data dan
informasi Balai POM di Mamuju 120,00 99,96 1,20 1,00 0,20 95 % EFISIEN
yang optimal

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
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Indeks Pengelolaan Data dan Inforg pg optimal Balai POM @

Mamuju dengan target output 2,50 memperoleh realisasi output
3,00 dengan capaian output 120 persen, serta input anggaran
target Rp 313.268.800 dengan realisasi Rp 313.139.082 yang
capaian anggaran 99,96 persen mempunyai persentase capaian TE
sebesar 95 persen adalah termasuk kriteria Efisien. Dalam
pelaksanaan pengelolaan data dan informasi Balai POM di Mamuju
sudah efisien atas penggunaan sumber daya dalam mencapai

kinerja.

g. Analisis program/kegiatan yang menunjang keberhasilan
ataupun kegagalan pencapaian pernyataan kinerja
Kegiatan yang dilakukan dalam upaya pencapaian target Indeks
Pengelolaan Data dan Informasi UPT yang Optimal antara lain :

e Melakukan rapat monitoring dan evaluasi kinerja secara
berkala minimal triwulanan untuk membahas penilaian
indeks , kendala dan rekomendasi yang harus
ditindaklanjuti.

e Pelaporan ataupun pengaduan terkait aplikasi SIPT dan

aplikasi lainnya melalui itsm.pom.go.id

h. Tindak lanjut rekomendasi hasil evaluasi sebelumnya
(internal/eksternal)

Tabel 3.134 Matriks Tindak Lanjut Evaluasi Sebelumnya

Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
*%
Bulan Rekomendasi Belum Sebelum Setelah
Selesai* ; ) ) Rencana Rencana
Rencana Aksi Timeline Aksi Aksi
Monitoring dan Telah Tetap melakukan | Desember Realisasi Realisasi
Evaluasi Indeks dilakukan monitoring dan 2023 telah telah
Oktober Pengelolaan Data diskusi aspek evaluasi bulanan optimal optimal
dan Informasi Balai penilaian yang
POM di Mamuju rendah
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Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
Bulan Rekomendasi Belum** Sebelum Setelah
Selesai* ) - Rencana Rencana
Rencana Aksi Timeline Aksi Aksi
(Email, Sharing
Folder, Berita Aktual,
Dashboard BOC,
SPIMKER, SIPT)
Rapat Kinerja
Bulanan
Monitoring dan Telah Tetap melakukan | Desember Realisasi Realisasi
Evaluasi Indeks dilakukan monitoring dan 2023 optimal optimal
Pengelolaan Data diskusi aspek evaluasi bulanan awal tahun sebesar 3
dan Informasi Balai penilaian yang 2,88 dengan
POM .di Mamuju rendah capaian
November | (Email, Sharing 120%
Folder, Berita Aktual, dari
Dashboard BOC,
SPIMKER, SIPT) target
Rapat Kinerja
Bulanan
Desember | Konsisten Telah Konsisten Desember Realisasi Realisasi
melakukan diskusi | dilakukan melakukan 2024 optimal optimal
aspek penilaian diskusi aspek | diskusi aspek awal tahun | sebesar 3
yang masih rendah | penilaian penilaian yang 2,88 dengan
bersama tim yang rendah | masih rendah capaian
bersama tim 120%
Melakukan Telah Melakukan dari
monitoring dan melakukan monitoring dan target
evaluasi bulanan monitoring evaluasi
dan evaluasi | bulanan
bulanan
Penyampaian pada | Telah Penyampaian
WAG terkait dilakukan pada WAG
capaian rendah capaian pada | terkait capaian
dan capaian WAG secara rendah dan
bulanan berkala capaian
bulanan
Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
i. Informasi tentang pemanfaatan laporan kinerja
Berdasarkan laporan kinerja ini diperoleh informasi bahwa

beberapa aspek dari penilaian Indeks Pengelolaan Data dan

Informasi UPT yang Optimal ada beberapa komponen penilaian

yang perlu dilakukan pemantauan dan evaluasi secara berkala

untuk mencapai pengelolaan data dan informasi UPT yang optimal.
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Sehingga perolehan nilai Indeks 2 Data dan Informa

UPT yang Optimal tahun 2022 yaitu nilai 2,88 bisa dilakukan

peningkatan di tahun 2023 menjadi nilai 3,00 yang merupakan nilai
maksimal dari indeks ini.

Sehingga pemanfaatan hasil evaluasi yang ada pada laporan kinerja
ini bisa kembali mencapai target yang telah ditetapkan di tahun

2024.

SASARAN KEGIATAN 11
“Terkelolanya Keuangan Balai POM di Mamuju secara Akuntabel”
Pengukuran kinerja dari Sasaran Kegiatan 11 (SK11) didasarkan
pada penilaian terhadap 1 (satu) indikator kinerja yang juga merupakan

Indikator Kinerja Utama (IKU) Balai POM di Mamuju. Capaian Indikator

Kinerja Sasaran Kegiatan 11 tahun 2023 disajikan dalam tabel berikut.

Tabel 3.135 Capaian Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan 11

2023
Target Capaian Kriteria Capaian
Indikator Kinerja Sasaran Kegiatan 2023 Realisast Tahu (%) Tahunan
1KsK11.1 |\l Kinerja Anggaran Balai POM di 94,30 93,17 98,80 CUKUP
Mamuju
SK11 Terkelolanya Keuangan Balai POM di Mamuju secara Akuntabel 98,80 CUKUP

Sumber : Monev Capaian RAPK Diolah Penyusun, 2022

Persentase Capaian dari SK11 sebesar 98.80% termasuk dalam
kriteria cukup. Hal ini disebabkan karena salah satu komponen
penilaiannya yaitu Evaluasi Kinerja Anggaran realisasinya belum

mencapai target. Berikut ini analisa Indikator Kinerja dalam SK11.
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IKU 29. Nilai Kinerja Anggaran Balai F

Nilai Kinerja Anggaran adalah merupakan penilaian terhadap
kinerja anggaran Satker/UPT yang diperoleh dari nilai Indikator Kinerja
Pelaksanaan Anggaran (IKPA) yang bersifat flat dan Nilai Evaluasi
Kinerja Anggaran (EKA) yang bersifat kumulatif. Nilai Indikator Kinerja
Pelaksanaan Anggaran (IKPA) merupakan ukuran evaluasi kinerja
pelaksanaan anggaran yang memuat 8 indikator dan mencerminkan
aspek kesesuaian perencanaan dan pelaksanaan anggaran, kepatuhan
pada regulasi, serta efektifitas dan efisiensi pelaksanaan kegiatan. 8
indikator pembentuk Indikator Kinerja Pelaksanaan Anggaran (IKPA),
antara lain:

Tabel 3.136 Bobot Nilai Kinerja Per Indikator

Aspek No. Indikator Bobot
Kualitas 1. Revisi DIPA 10%
Perencanaan |, = | b i Halaman III DIPA 10%
Anggaran
3. Penyerapan Anggaran 20%
Kualitas 4. Belanja Kontraktual 10%
Pelaksaan S. Penyelesaian Tagihan 10%
Anggaran 6. Pengelolaan UP dan TUP 10%
7. Dispensasi SPM 5%
Kualitas Hasil
Pelaksanaan 8. Capaian Output 25%
Anggaran

Sumber: Perdirjen Perbendaharaan Nomor Per-5/PB/2022

Capaian indikator ini dihitung dengan rumus Berikut.

Nilai Kinerja Anggaran BPOM =
(Nilai EKA x 60%) + (Nilai IKPAx40%)

a. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023
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Tabel 3.137 Capaian Indikator Kinerja Anggaran Balai POM d

Nilai Kinerja Anggaran Balai POM di
Mamuju

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Capaian Nilai Kinerja Anggaran Balai POM di Mamuju pada tahun
2023 sebesar 98,80% dan realisasi sebesar 93,17. Realisasi ini masih

dibawah target yang telah ditetapkan tahun 2023 dan masuk dalam

kriteria cukup.

b. Perbandingan Target dan Realisasi Tahun 2023 dengan Tahun-

Tahun Sebelumnya

Gambar 3.88
0217 Perbandingan
Target dan
Realisasi
Tahun 2023
dengan
o ) Tahun-Tahun
Sebelumnya
Sumber: Data
Kinerja
2023 Realisasi Diolah
2023 Target Pen sun
2022 Realisasi yu ’

2022 Target 2024

2021 Realisasi

96,00

94,00

92,00

90,00

88,00

86,00
2021 Target

Pada tahun
2020

IKSK11.1 indikator

84,00 2020 Realisasi

82,00 2020 Target

nilai kinerja anggaran mencapai 86,66, namun terdapat perubahan

komponen dan cara perhitungan pada tahun 2021 dan 2022 sehingga
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c.

IKSK11.1

realisasi kinerja menurun. Namun jik pdingkan antara tah

2021 dan 2022, realisasi IKU ini mengalami peningkatan sebesae 0,06.
Pada tahun 2023 penyerapan anggaran cukup tinggi sebesar 99,92%
namun output tidak bisa melebihi 100%. Tahun 2023 terjadi kenaikan
NKA namun tetap belum mencapai target IKU karena tidak ada
pekerjaan fisik berupa pembangunan gedung seperti tahun 2020-
2023. Oleh karena itu dilakukan reviu terhadap target PK tahun 2024.

Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Target Renstra
Tahun 2020-2024, Reviu Renstra Tahun 2020-2024 dan Perjanjian
Kinerja Tahun 2024

Tabel 3.138 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan
Target Renstra 2020-2024, Reviu Renstra 2020-2024 dan Target
Perjanjian Kinerja Tahun 2024

Notifikasi Notifikasi

% Capaian | Kategori - — % Capaian| Kategori | ~ o~ % Capaian | Kategori

Notifikasi
‘Warna

TERCAPAI/M
ELAMPAUI

Nilai Kinerja Anggaran Balai POM di AKAN a AKAN a

Mamun 93,17 97,00 96,05 TERCAPAL 95,50 97,56 TERCAPAI 90,06 103,45

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Realisasi Nilai Kinerja Anggaran (NKA) tahun 2023 belum mencapai
target Reviu Renstra tahun 2024 dengan kriteria AKAN TERCAPAI
dengan capaian 97,56%. Perlu dilakukan perbaikan
berkesinambungan agar dapat mencapai target Reviu Renstra 2024

dan melakukan Reviu PK Tahun 2024.
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d. Perbandingan Realisasi Kinerja Ta 3 dengan Realisa

Kinerja Balai Lain dan

130,00

Sejenis (Klaster 6) dan
IKU BPOM 202 3

BPOM; 95,6 (Nasional)

91,58

120,00

110,00

100,00

93,17 o

88,19

Gambar 3.89
Perbandingan Realisasi
Kinerja Tahun 2023
dengan Realisasi
Kinerja Balai Lain dan
Sejenis (Klaster 6) dan
IKU BPOM 2023
(Nasional)
Sumber: Data Kinerja
Diolah Penyusun, 2024

100 Berdasarkan tabel

diatas, dapat
IKSK11.1

 MAMUJU REALISASI — SOFIF . PALOPO  e=@esBPOM disimpulkan bahwa

Realisasi Nilai Kinerja Anggaran (NKA) di tahun 2023 yang tertinggi
adalah Balai POM di Mamuju sedangkan yang terendah adalah Balai
POM di Sofifi. Meskipun telah tertinggi BPOM di Mamuju masih perlu
mengoptimalkan masih diperlukan upaya penyusunan strategi terbaru
untuk dapat mencapai target 2024 mengingat cara perhitungan tahun
2024 berbeda dari tahun 2023. Dari semua balai dalam 1 klaster 6
tidak ada yang mencapai target nasional. Telah dilakukan reviu
terhadap target karena adanya perubahan indikator komponen

penilaian dari kementerian keuangan.

e. Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/
penurunan kinerja serta upaya perbaikan dan penyempurnaan

kinerja ke depan (rekomendasi perbaikan kinerja)
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Realisasi NKA tahun 2023 belum men arget. Capaian indikatd

ini dipengaruhi oleh dua komponen yaitu Nilai IKPA dan NKA.
Adapun kegiatan yang harus tetap dilaksanakan untuk meningkatkan
realiasasi IKU NKA yaitu melaksanakan rapat bulanan, triwulan dan
insidental, kegiatan yang telah dilaksanakan untuk meningkatkan
nilai indikator ini yaitu dengan mengadakan pelatihan internal dengan
narasumber dari stakeholder eksternal Kantor Wilayah DJPb Provinsi
Sulawesi Barat dan KPPN Mamuju. Kegiatan ini penting diadakan
karena dibutuhkannya update knowledge bagi pegawai terkait dengan
adanya aturan dan regulasi terbaru dalam penilaian EKA dan IKPA
yang cenderung berubah-ubah. Selain itu juga perlu tetap konsisten
melaksanakan kegiatan rapat koordinasi pertriwulan dan koordinasi
berkala dengan masing-masing penanggung jawab per komponen
capaian serta komunikasi aktif dengan dengan Biro Perencanaan dan
Keuangan dan Kementerian Keuangan di Sulawesi Barat yang
bertanggung jawab terhadap nilai IKPA dan Direktorat Jenderal
Anggaran (DJA) terkait nilai EKA. Berikut ini merupakan Gambar
capaian EKA dan IKPA.

BALAI PENGAWAS OBAT DAN MAKANAN MAMUJU

Nilai SMART
88.83
Baik

100

@ Penyerapan @ Konsist tensi @ CRO @ Efisiensi @ Nilai Efisiensi

Gambar 3.90 Nilai Kinerja Anggaran Tahun 2023
Sumber: Smart DJA Per 10 Januari 2024
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Capaian EKA Tahun 2023 seb 83 dengan kompone
terendah yaitu efisiensi sebesar 4,57. Hal ini disebabkan karena
adanya capaian output yang belum selaras dengan serapan anggaran

dan terdapat kebijakan bahwa serapan anggaran minimal 99%.

Tabel 3.186 Capaian Indikator Kinerja Pelaksanaan Anggaran

KEMENTERIAN KEUANGAN REPUBLIK INDONESIA

BALAI PENGAWAS OBAT DAN MAKANAN MAMUJU

INDIKATOR PELAKSANAAN ANGGARAN

Sampai Dengan : DESEMBER

Kualitas Kualitas Hasil
Perencanaan Kualitas Pelaksanaaan Anggaran Pelaksanaaan
Anggaran Anggaran Nilai Akhir
No Kode | Kode | Kode Uraian Nilai | Konversi (Nilai
KPPN | BA | Satker Satker Total | Bobot | Total/Konversi
Revisi I:l"u::nl Penyerapan Belanja Capaian Bobot)
DIPA W DIPA Anggaran | Kontraktual Tagihan UP dan TUP SPM Output
BALAI Nilai 100.00 100.00 100.00 97.00 100.00 99.77 100.00 100.00
PENGAWAS | Bobot 10 10 20 10 10 10 5 25
1 178 063 | 419578 | OBAT DAN 99.68 100% 99.68
MAKANAN Nilai Akhir 10.00 10.00 20.00 970 10.00 9.98 5.00 25.00
MAMUJU
Nilai Aspek 100.00 99.35 100.00

Sumber : Aplikasi Omspan Per 10 Januari 2024

Terkait dengan capaian IKPA Tahun 2023 yaitu sebesar 99,68 data
tersebut diambil pertanggal 10 Januari 2024. Faktor yang
menyebabkan optimalnya nilai IKPA yaitu karena penyerapan
anggaran yang persentasenya komponennya cukup tinggi capaian
pertriwulannya telah sesuai target yaitu dengan nilai 100 dan tidak
terdapat pembangunan gedung yang biasanya menghambat
penyerapan anggaran. Selain itu komponen capaian output juga telah
tercapai maksimal dengan nilai 100. Namun dari 8 (delapan) indikator
pembentuk Nilai IKPA terdapat 2 (Dua) Indikator yang belum mendapat
nilai 100 yaitu Belanja Kontraktual dan Pengelolaan UP dan TUP.
Belanja Kontraktual belum mencapai 100 karena terdapat kontrak
yang tanggal penyelesaiannya pada triwulan ke II. Dalam indikator
Pengelolaan UP dan TUP belum mencapai 100 karena Bank BSI
mengalami kerusakan sistem sehingga tidak bisa melakukan GUP di

bulan April dan komponen setoran TUP tidak optimal.
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Capaian IKPA memang sudah ‘@p dkan tetapi Balai PON

Mamuju masih memerlukan upaya untuk mempertahankan capaian
nilai IKPA tersebut karena indikator penyerapan anggaran dan capaian
output komposisinya dalam IKPA cukup besar dan masih ada yang
pelaksanaannya diluar kendali Balai POM di Mamuju seperti
banyaknya kegiatan terpadu Pusat-Balai dengan pembiayaan sharing
dan penyelenggaranya Pusat terkadang tidak dilakukan sesuai
timeline dan sesuai kesepakan saat perencaan kegiatan, selain itu
masih ada kegiatan yang melibatkan mitra kerja DPR RI sebagai
narasumber yang belum dilaksanakan serta kegiatan prioritas
nasional yang pelaksanaannya tahapan untuk selalu di monitoring

dan evaluasi agar pelaksanaannya sesuai perencanaan.

f. Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam Mencapai
Kinerja
Tabel 3.139 Analisis Efisiensi Atas Penggunaan Sumber Daya Dalam

Mencapai Kinerja

Nilai Kinerja Anggaran Balai POM
di Mamuju

29 98,80 99,91 0,99 1,00 -0,01 75 % TIDAK EFISIEN

Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024

Nilai Capaian Tingkat Efisiensi IKU ini yaitu sebesar 75% masuk dalam
kriteria Tidak Efisien. Meskipun IKU ini masuk ke dalam kriteria tidak
efisien, namun angka tingkat efisiensi tidak lebih dari -0,1 yaitu
dengan angka -0.01. Hal ini disebabkan karena komponen nilai EKA
tidak mencapai target sehingga capaian IKUnya belum tercapai
sedangkan serapan anggarannya cukup optimal. Artinya serapan

anggaran tidak selaras dengan pencapaian output.
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g. Analisis program/kegiatan yang men grkeberhasilan ataup

kegagalan pencapaian pernyataan kinerja

Capaian EKA Tahun 2022 sebesar 86.29 dengan komponen terendah
yaitu efisiensi sebesar 1.48. Hal ini disebabkan karena adanya
penyerapan anggaran dan capaian output berbanding lurus. Jika
menginginkan nilai efisiensi tinggi maka serapan anggarannya harus
sedikit lebih rendah. Adapun program / kegiatan yang menunjang
keberhasilan yaitu secara berkala telah dilaksanakan pemantauan
terhadap capaian indikator-indikator pembentuk IKPA terutama
terkait penyerapan anggaran dan capaian output yang memiliki bobot
tinggi. Selain itu juga telah dilaksanakan koordinasi dengan bagian
terkait yang menjadi penanggung jawab masing-masing indikator IKPA
di Tahun 2022 dan aktif berkomunikasi dengan Biro Perencanaan dan
Keuangan dan Kementerian Keuangan di Sulawesi Barat yang
bertanggung jawab terhadap nilai IKPA, serta Direktorat Jenderal
Anggaran (DJA) terkait nilai EKA. Selain itu juga telah dilakukan
bimtek pengelolaan keuangan, penyusunan laporan keuangan, dan
koordinasi serta konsultasi secara internal maupun stakeholder
eksternal yaitu KPPN di Mamuju dan Kanwil DJPb Provinsi Sulawesi
Barat serta BPOM Pusat terkait dengan kegiatan terpadu. Dengan
adanya kerja sama yang baik dengan stakeholder, maka permasalahan
permasalahan keuangan yang dihadapi dapat segera diselesaikan

dengan baik.

h. Tindak lanjut rekomendasi hasil evaluasi sebelumnya

(internal/eksternal)
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Tabel 3.140 Matriks Tindak La

iffasi Sebelumnya

Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
Bulan Rekomendasi Belum** HAALET || SO
Selesai* Rencana | Rencana
Rencana Aksi Timeline Aksi Aksi
Oktober Reminder Melakukan reminder Reminder Desember | Target Target
Optimalisasi Capaian Output Optimalisasi agar 2023 IKU NKA | IKU NKA
agar capain berkala bulanan capain output > Bulanan | Bulanan
output > 100% | Rapat kinerja bulanan | 100% Tercapai | Tercapai
Proyeksi Proyeksi serapan
serapan anggaran perkegiatan
anggaran Rapat kinerja
perkegiatan bulanan
Rapat kinerja
bulanan
November | Reminder Melakukan reminder Reminder Target Target
Optimalisasi Capaian Output Optimalisasi agar IKU NKA | IKU NKA
agar capain berkala bulanan capain output > Bulanan | Bulanan
output > 100% | Rapat kinerja bulanan | 100% Tercapai | Tercapai
Proyeksi Proyeksi serapan Desember
serapan anggaran perkegiatan | 2023
anggaran Rapat kinerja
perkegiatan bulanan
Rapat kinerja
bulanan
Desember | Komunikasikan | ¢ Monev NKA Berkala, | e Monev IKPA Berkala | Desember | Target Target
kepada Rapat Bulanan Koordinasi  Caput | 2024 bulanan | turun
pengampu, ¢ Reminder dengan unit tercapai | karena
apakah target Optimalisasi agar | pengampu adanya
kegiatan capain output | e Melakukan bimtek / kebijakan
pronas bisa minimal 100% jika | studi tiru terkait serapan
>100% Proyeksi serapan | dengan NKA minimal
Dilakukan anggaran eMemastikan  nilai- 99% dan
reviu terhadap perkegiatan ~ 99% | nilai dalam terdapat
target PK 2024, | Reviu Target IKU komponen IKPA DO RO
bersurat ke e Sudah dilakukan | termonitoring secara yang
unit pengampu bimtek secara | berkala tidak
berkala boleh
>100%
Sumber: Data Kinerja Diolah Penyusun, 2024
i. Informasi tentang pemanfaatan laporan kinerja

IKU ini memiliki capaian sebesar 98,80% dengan kriteria capaian

Cukup. Perlu dilakukan evaluasi dan reviu terhadap target renstra

tahun

berikutnya /

akhir

tahun

renstra

2024

dengan

mempertimbangkan bahwa adanya perubahan perhitungan komponen

dan bobot nilai EKA dan IKPA dari tahun sebelumnya. Tahun 2023

telah dilakukan reviu target tahun 2024 dan mengajukan perubahan
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target kepada unit pengampu (Biro Pere arl dan Keuangan BPON
dan disetujui.

Meskipun belum mencapai target tahun 2023 akan tetapi terdapat
beberapa penghargaan yang telah diperoleh pada selama tahun 2023
sebagai berikut.

Penghargaan dari KPPN Mamuju dan Kanwil DJPB Sulawesi Barat
Selama Tahun 2023

" PIAGAM PENGHARGAAN
Kantor Pelayanan Perbendaharaan Negara

Warga . PPSPM Terbaik ke-3 Oleh KPPN di

Memberikan Panghargsan kepadat

" Balai Pengawas Obat dan Makanan Mamuju Mamuju
‘ (419578)

atas capalannya sebagal Satuan Kera dengan PPSPM Terbalk Ketiga
kategori Jumish SPM lebih dari 2505

" PIAGAM PENGHARGAAN

Kantor Pelayanan Perbendaharaan Negara
Mamuju

PERINGKAT 3
Diberikan kepada:
Balai POM

Mamuju (419578)

Sebagoai Satuan Kerjo dengon Penyampaian Gaji Induk Terbaik
’ Pmu?do s.d. Jull 2023

Peringkat ke-3 Gaji Induk
Terbaik Periode sd. Juli
2023 Oleh KPPN di Mamuju

Mamuju, 27 Juli 2023
Kepala KPPN Mamuju
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PIAGAM PENGHARGAAN

Kantor Peloyanan Perbendoharaan Negara
Mamuju

PERINGKAT 1
Diberikan kepada
Balai Pengawas Obat
dan Makanan Mamuju (419578)
se Satuan Kerjo dengon Nilal IKPA Terbaik: 99,64

Pogu DIPA Besar (lebih dari 10 Miliar Rupiah)
Periode Semester | TA 2023

Peringkat ke-1 Nilai IKPA
Terbaik Semester [ TA 2023
oleh KPPN di Mamuju

Mamuju, 27 Jull 2023
Kepala KPPN Mamuju

. Peringkat ke-2 Nilai IKPA
e N Kategori Bobot Besar TA 2023

hare mﬁ’w”Mf;’:?"“‘M‘k‘”‘“ k. dalam Sulbar Treasuary
) ' Award 2023 oleh Kanwil DJPb

"??‘,;”MA Provinsi Sulawesi Barat Bulan
NGKAT
wmxngfmmmd#mdh@m* Agustus 2023

Kategori Bobot Besar

Mamuiu, 15 Agustus 2023
KEPALA KANTOR WILAYAH

Terbaik ke-3 Nilai IKPA TA
2023 oleh Kanwil DJPb
Provinsi Sulawesi Barat Bulan
Desember 2023

Gambar 3.91 Piagam Penghargaan Terkait Nilai NKA Tahun 2023
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3.2 Tindak Lanjut atas Rekomendasi Evaluasi AKIP Tahun Sebelumnya

Pada tahun 2022 telah dilaksanakan penilaian Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (SAKIP)

oleh APIP (Inspektorat I). Hasil evaluasi TPI (Tim Penilai Intern) terhadap implementasi AKIP BPOM di Mamuju

Tahun 2022, merekomendasikan beberapa hal sebagai berikut:

Tabel 3.141 Matriks Tindak Lanjut atas Rekomendasi Evaluasi AKIP Tahun 2022

target yang ditetapkan
dalam perencanaan kinerja
seluruhnya dapat dicapai
dengan baik,

Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
Rekomendasi Inspektorat Belum** Sebelum Setelah
No. c
Utama Selesai* Rencana Aksi | Timeline Rencana Rencana
Akhsi Akhsi
1 | PERENCANAAN KINERJA
a) Penetapan target kinerja |e Sudah terdapat basis| Selesai Maret Nilai Nilai
agar dilakukan berdasarkan | data yaitu  berupa 2023 Komponen Komponen
basis data yang memadai kertas kerja penetapan Perencanaan Perencanaan
(data tahun sebelumnya, target renstra Tahun 2022 Tahun 2022
data nasional, database sebesar 19,68 | sebesar 20,88
populasi, analisis sumber
daya, maupun data lainnya Belum Terdapat
yang relevan) serta cara terdapat kertas kerja
perhitungan yang logis kertas kerja penetapan
sebagai dasar penetapan target
penetapannya, sehingga target
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Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
Rekomendasi Inspektorat Belum** Sebelum Setelah
No. :
Utama Selesai* Rencana Aksi | Timeline Rencana Rencana
Akhsi Akhsi
b) Menyelaraskan target e Tabel perbandingan | Selesai Agustus e Belum Sudah
pada seluruh dokumen target Renstra, PK, 2023 terdapat tabel | Penetapan
perencanaan yaitu Renstra, RKT dan RAPK perbandingan | MPH 2023 di
Perjanjian Kinerja, RKT e RKT telah dilakukan target SIMAKIN
dan RAPK dalam hal revisi setelah reviu e Belum
terdapat revisi/reviu renstra dan  telah terdapat MPH
Renstra. Selain itu perlu dicantumkan dalam 2023 di
dilakukan penyelarasan Laporan Kinerja SIMAKIN
target kinerja antara kepala Tahunan halaman 53
unit sampai dengan level (sepertinya auditor
individu. terlewat  melakukan
pengecekan)
disampaikan dalan
RATL SAKIP 2022
e Telah disusun MPH
Tahun 2023 yang
selaras dengan IKU
Kepala Unit
2 | PENGUKURAN KINERJA
Menyelaraskan e Telah terdapat integrasi | Selesai Maret Belum Sudah
perhitungan capaian IKU dari Simetris dan 2023 Penetapan Penetapan
indikator kinerja tingkat Simakin MPH 2023 di MPH 2023 di
unit sampai tingkat individu | e Telah disusun MPH SIMAKIN SIMAKIN
pegawai dan yang selaras dengan
memanfaatkannya dalam
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No.

Rekomendasi Inspektorat
Utama

Tindak Lanjut

Belum**

Selesai*

Rencana Aksi

Timeline

Kondisi
Sebelum
Rencana

Akhsi

Kondisi
Setelah
Rencana
Akhsi

pengukuran dan penilaian
kinerja individu sampai
level kinerja unit.

IKU Kepala Unit dan
diinput dalam SIMAKIN

PELAPORAN KINERJA

a) Memaksimalkan
pemanfaatan informasi
kinerja yang telah
disajikan pada laporan
kinerja dan dokumen
monitoring kinerja untuk
menilai dan memperbaiki
perencanaan, perbaikan
pelaksanaan
program/kegiatan
organisasi maupun untuk
perbaikan/ peningkatan
kinerja.

Telah dilakukan reviu
target renstra
berdasarkan hasil
evaluasi (Dokumen
renstra paruh waktu)

Selesai

Desember
2023

Belum
terdapat
dokumen
evaluasi paruh
waktu renstra

Sudah
terdapat
dokumen
evaluasi paruh
waktu renstra

b) Mempublikasikan
dokumen Laporan kinerja
pada subsite Unit Kerja/
media lain yang dapat
dengan mudah di akses
oleh masyarakat.

Laporan kinerja telah
dipublikasikan dalam
subsite

Selesai

Maret
2023

Laporan telah
dipublikasikan

Laporan telah
dipublikasikan

EVALUASI INTERNAL
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Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
Rekomendasi Inspektorat Belum** Sebelum Setelah
No. :
Utama Selesai* Rencana Aksi | Timeline Rencana Rencana
Akhsi Akhsi
Memanfaatkan hasil Telah disusun matriks Selesai Desember | Belum disusun | Telah disusun
monitoring dan evaluasi sebelum dan setelah 2023 matriks matriks
kinerja untuk perbaikan rencana aksi dalam sebelum dan sebelum dan
perencanaan kinerja, laporan kinerja interim setelah setelah
pelaksanaan rencana aksi rencana aksi
program/kegiatan di masa dalam laporan | dalam laporan
yang akan kinerja interim | kinerja interim
datang dan menyusun
matriks simpulan evaluasi
kinerja yang disertai
kondisi sebelum dan
setelah rencana aksi
sehingga dapat dinilai
efektivitasnya.
S | CAPAIAN KINERJA
a) Meningkatkan Telah dilakukan Selesai Desember | Belum Telah
pemantauan dan monitoring dan evaluasi 2023 dilakukan dilakukan
memanfaatkan evaluasi bulanan dan triwulanan monitoring monitoring
internal terkait kendala dan dan evaluasi dan evaluasi
triwulanan secara tindak lanjut atas bulanan dan bulanan dan
maksimal sehingga dapat evaluasi triwulan / triwulanan triwulanan
mengantisipasi potensi tahunan guna perbaikan terkait kendala | terkait
target kinerja yang tidak kinerja dan tindak kendala dan
tercapai dengan lanjut atas tindak lanjut
memberikan alternatif evaluasi atas evaluasi
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No.

target kinerja pada
seluruh indikator kinerja
yang telah ditetapkan
secara bulanan atau
triwulanan maupun akhir
periode pengukuran
(tahunan)

melalui evaluasi

triwulanan dan tahunan

Tindak Lanjut Kondisi Kondisi
Rekomendasi Inspektorat Belum** Sebelum Setelah
Utama Selesai* Rencana Aksi | Timeline Rencana Rencana
Akhsi Akhsi
perbaikan guna perbaikan triwulan / triwulan /
kinerja. tahunan guna | tahunan guna
perbaikan perbaikan
kinerja kinerja
b) Mengoptimalkan Memastikan bahwa Selesai Desember | Rapat evaluasi | Rapat evaluasi
penggunaan sumber daya target tahunan telah 2023 berkala berkala
dalam upaya pencapaian tercapai dengan optimal (bulanan) (bulanan)

Sumber: Surat Inspektur Utama No. B-P1.04.7.71.02.23.102 dan RATL SAKIP 2022 Diolah Penyusun, 2024
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3.3 Pemanfaatan Informasi Kinerja

Berdasarkan hasil evaluasi bulanan internal’ BPOM di Mamuju Tahun

2023, informasi kinerja telah dimanfaatkan berupa:

(1) Melakukan penyesuaian strategi dan kegiatan untuk mencapai
target kinerja 2023

(2) Melakukan revisi anggaran berkala untuk mencapai target kinerja
2023

(3) Melakukan revisi target RAPK bulanan tahun 2023

(4) Melakukan reviu target PK tahun 2024 berdasarkan capaian kinerja
tahun 2023

(5) Pengajuan usulan kegiatan dan anggaran 2025 seperti menambah
sarana dan prasarana yang pengawasan obat dan makanan, seperti
pengadaan alat-alat laboratorium, suku cadang, glassware, mobil
KIE keliling dan peningkatan kompetensi SDM

(6) Meningkatkan monitoring dan evaluasi serta rencana tindak lanjut
terhadap capaian indikator kinerja BPOM di Mamuju dan
dilaporkan secara berkala

(7) Optimalisasi penggunaan aplikasi Monev Online yang ada untuk

menunjang pencapaian Kinerja kedepannya

3.4 Realisasi Anggaran

Laporan Realisasi Anggaran (LRA) adalah laporan yang menyajikan
ikhtisar sumber, alokasi, dan pemakaian sumber daya keuangan yang
dikelola oleh pemerintah pusat/daerah, yang menggambarkan
perbandingan antara anggaran dan realisasinya dalam satu periode
pelaporan. Akuntabilitas keuangan merupakan pertanggungjawaban
mengenai integritas keuangan, pengungkapan, dan ketaatan terhadap
peraturan perundang-undangan. Sasaran pertanggung jawaban ini adalah

laporan keuangan dan peraturan perundang-undangan yang berlaku
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mencakup penerimaan, penyimpanan, dan pengeluara

pemerintah. Bentuk akuntabilitas keuangan Batai’POM di Mamuju Tahun
2023 yaitu melalui penyampaian Laporan Keuangan berupa Laporan
Realisasi Anggaran (LRA), Neraca dan Catatan Atas Laporan Keuangan ke
BPOM RI sebagai Eselon I. Berikut disampaikan data rinci realisasi
anggaran Tahun 2023 berupa Perbandingan Realisasi Kinerja dan Realisasi
Anggaran Tahun 2023, Realisasi Anggaran Per Kegiatan dan Realisasi
Anggaran Per Rincian Output (RO), serta upaya yang telah dilakukan Balai
POM di Mamuju dalam pengelolaan anggaran dan percepatan penyerapan

anggaran Tahun 2023.

3.4.1 Realisasi Anggaran Tahun 2023

Anggaran Balai POM di Mamuju bersumber dari APBN sesuai
DIPA tahun 2023 No. SP DIPA-063.01.2.419578/2023 yang
diterbitkan pada tanggal 30 November 2022  sebesar
Rp.20.784.898.000 (Dua Puluh Miliar Tujuh Ratus Delapan Puluh
Empat juta Delapan Ratus Sembilan Puluh Delapan Ribu Rupiah)
dengan blokir anggaran dalam rangka Automatic Adjusment sesuai
arahan Menteri Keuangan sebesar Rp2.185.713.000 (Dua Milyar
Seratus Delapan Puluh Lima Juta Tujuh Ratus Tiga Belas Rupiah).
Pada Tanggal 20 Juli 2023 dilakukan revisi realokasi anggaran blokir
belanja pegawai sebesar Rp706.013.000 (Tujuh Ratus Enam Juta
Tiga Belas Ribu Rupiah) sehingga anggaran menjadi 20.078.885.000
(Dua Puluh Milyar Tujuh Puluh Delapan Juta Delapan Ratus Delapan
Puluh Lima Ribu Rupiah). Pada Tanggal 15 September 2023,
dilakukan kembali revisi penambahan anggaran belanja pegawai
sehingga pagu anggaran menjadi Rp20.639.655.000 (Dua Puluh
Miliar Enam Ratus Tiga Puluh Sembilan Ribu Enam Ratus Lima
Puluh Lima Ribu Rupiah). Berikut ini grafik total realisasi anggaran

Tahun 2023.
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99,92%

20.639.655.000 20.623.223.244

W Target

Realisasi

Tahun 2023

Gambar 3.92 Realisasi Anggaran Tahun 2023
Sumber: Monev Anggaran 2022 Disusun oleh Penyusun, 2023

Pagu anggaran yang tercantum dalam dokumen Revisi DIPA Balai
POM di Mamuju Tahun 2023 sebesar Rp20.639.655.000 dengan realisasi
anggaran Tahun 2023 sebesar Rp 20.623.223.244 atau 99,92%. Adapun

Realisasi Anggaran Per Belanja sebagai berikut.

Tabel 3.142 Realisasi Anggaran Per Jenis Belanja

Jenis Belanja
No | BA-Satker Nama Satker KPPN Ket Total
Pegawai Barang Modal Beban Bunga Subsidi | Hibah | Bansos | Lain-lain | Transfer

PAGU 5,228,284,000 | 11,822.381,000 | 3,588,990,000 0 0 0 0 0 0 | 20,639,655.000
REALISASI | 5222.307.404 | 11:812.069.260 | 3.588 846,580 20,623.223.244
1 [ 063419578 | BALALPENGAWAS OBATOAN | 475 | pEnsenTase (99.89%) ©991%) | (100.00%) 000% | 000%| 0.00%| 000%| o000%| o0.00% (99.92%)
SiSA 59765%| 10311740 143,420 0 0 0 0 0 o] 1643175
PAGU | 5,228,284,000 [ 11,822,381,000 | 3,588,990,000 ) 0 [) ) ) 0| 20,639,655,000
REALISAS! | 5.222.307,404 | 11,812,069,260 | 3.588,846,580 20,623,223.244
TOTAL | PERSENTASE | (99.89%) 99.91%) | (100.00%) 0.00%) | (0.00%) | (0.00%) | (0.00%) | (0.00%) | (0.00%) (99.92%)
sisa| 597859 10311740 143,420 ) ) [) ) [) o 16431756

Sumber: Aplikasi Omspan 10 Januari 2024

Berikut ini merupakan tabel realisasi anggaran per indikator kinerja

utama dan sasaran kegiatan.
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.4.2 Perbandingan Realisasi Kinerja dan Realisasi Anggaran Tahun 2023

Serapan anggaran sebesar Rp20.623.223.244 dilakukan pembagian untuk mendukung 11 Sasaran
Kegiatan dan 29 Indikator Kinerja Utama (IKU) BPOM di Mamuju Tahun 2023 dengan rincian pencapaian

realisasi kinerja dan anggaran sebagai berikut.

Tabel 3.143 Realisasi Anggaran Per Indikator Kinerja Utama dan Sasaran Strategis

Anggaran (dalam Rupiah) Anggaran (dalam Rupiah)

Sasaran Kegiatan .. No | Indikator Kinerja Utama L.
Target Realisasi % Target Realisasi %

Persentase Obat yang
memenuhi syarat di

1 wilayah kerja Balai POM 96.402.480 96.373.198 99,97
di Mamuju
Persentase Makanan
Terwujudnya yang memenuhi syarat di
Obat dan 2 wilayah kerja Balai POM 28.985.280 28.973.814 99,96
Makanan di Mamuju
yang

. Persentase Obat yang
SK1 | memenuhi 282.912.600,00 282.821.724,80 99,97 aman dan bermutu

syarat di .
wilayah kerja 3 | berdasarkan hasil 96.402.480 96.373.198 99,97

. . pengawasan di wilayah
Balai POM di kerja Balai POM di
Mamuju M .

amuju
Persentase Makanan
yang aman dan bermutu
4 | berdasarkan hasil 28.985.280 28.973.814 99,96
pengawasan di wilayah
kerja Balai POM di
Mamuju
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Anggaran (dalam Rupiah)

Anggaran (dalam Rupiah)

Sasaran Kegiatan L. No | Indikator Kinerja Utama L.
Target Realisasi % Target Realisasi %
Persentase pangan
fortifikasi yang
5 | memenuhi syarat di 32.137.080 32.127.700 99,97
wilayah kerja Balai POM
di Mamuju
Meningkatnya
kesadaran
masyarakat Indeks kesadaran
terhadap
Keamanan masyarakat (awareness
SK2 | dan mutu 29.599.500,00 29.443.175,00 99,47 | ¢ | index) terhadap Obat dan 29.599.500 29.443.175 99,47
Obat dan Makanan aman dan .
Makanan di bermutu di Wllayah kerja
. . Balai POM di Mamuju
wilayah kerja
Balai POM di
Mamuju
Meningkatnya Indeks kepuasan pelaku
kepuasan usaha terhadap
pelaku usaha pemberian bimbingan
dan 7 | dan pembinaan 53.548.500 53.391.720 99,71
masyarakat pengawasan Obat dan
terhadap Makanan di wilayah kerja
SK3 | kinerja 382.822.500,00 381.715.469,60 99,71 Balai POM di Mamuju
pengawasan
Obat dan Indeks kepuasan
Makanan di masyarakat atas kinerja
wilayah kerja 8 | pengawasan Obat dan 251.744.400 251.086.033 99,74
Balai POM di Makanan di wilayah kerja
Mamuju Balai POM di Mamuju
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Sasaran Kegiatan

Anggaran (dalam Rupiah)

Target

Realisasi

%

No

Indikator Kinerja Utama

Anggaran (dalam Rupiah)

Target

Realisasi

%

Indeks Kepuasan
Masyarakat terhadap
Layanan Publik BPOM

77.529.600

77.237.716

99,62

SK4

Meningkatnya
efektivitas
pemeriksaan
sarana Obat
dan Makanan
serta
pelayanan
publik di
wilayah kerja
Balai POM di
Mamuju

480.711.700,00

479.788.883,10

99,81

10

Persentase
keputusan/rekomendasi
hasil inspeksi sarana
produksi dan distribusi
yang dilaksanakan di
wilayah kerja Balai POM
di Mamuju

24.743.600

24.721.010

99,91

11

Persentase
keputusan/rekomendasi
hasil inspeksi yang
ditindaklanjuti oleh
pemangku kepentingan
di wilayah kerja Balai
POM di Mamuju

31.475.700

31.439.770

99,89

12

Persentase keputusan
penilaian sertifikasi yang
diselesaikan tepat waktu
di wilayah kerja Balai
POM di Mamuju

44.235.500

44.206.379

99,93

13

Persentase sarana
produksi Obat dan
Makanan yang
memenuhi ketentuan di
wilayah kerja Balai POM
di Mamuju

49.180.300

49.154.800

99,95
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Sasaran Kegiatan

Anggaran (dalam Rupiah)

Target

Realisasi

%

No

Indikator Kinerja Utama

Anggaran (dalam Rupiah)

Target

Realisasi

%

14

Persentase sarana
distribusi Obat dan
Makanan yang
memenuhi ketentuan di
wilayah kerja Balai POM
di Mamuju

130.679.400

130.036.800

99,51

15

Indeks Pelayanan Publik
Balai POM di Mamuju

139.073.200

138.938.519

99,90

16

Persentase UMKM yang
memenuhi standar
produksi pangan olahan
dan/atau pembuatan OT
dan Kosmetik yang baik

61.324.000

61.291.605

99,95

Meningkatnya
efektivitas
komunikasi,
informasi,
edukasi Obat
dan Makanan
di wilayah
kerja Balai
POM di
Mamuju

SK5

6.497.022.800,00

6.490.500.046,00

99,90

17

Tingkat Efektifitas KIE
Obat dan Makanan di
wilayah kerja Balai POM
di Mamuju

4.817.064.800

4.815.189.647

99,96

18

Jumlah sekolah dengan
Pangan Jajanan Anak
Sekolah (PJAS) Aman di
wilayah kerja Balai POM
di Mamuju

543.863.000

542.422.629

99,74

19

Jumlah desa pangan
aman di wilayah kerja
Balai POM di Mamuju

1.024.510.000

1.022.130.805

99,77

20

Jumlah pasar aman dari
bahan berbahaya di
wilayah kerja Balai POM
di Mamuju

111.585.000

110.756.965

99,26
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Anggaran (dalam Rupiah)

Anggaran (dalam Rupiah)

Sasaran Kegiatan L. No | Indikator Kinerja Utama L.
Target Realisasi % Target Realisasi %
Meningkatnya Persenfcase. sampel Obat
efektivitas yang diperiksa dan diuji
emeriksaan 21 | sesuai standar di wilayah 124.883.000 124.849.596 99,97
p kerja Balai POM di
produk dan Mamuju
SKe | benenyan 159.876.400,00 159.833.345,20 99,97
Obat dan Persentase sampel
Makanan di makanan yang diperiksa
wilayah kerja 22 | dan diuji sesuai standar 34.993.400 34.983.750 99,97
Balai POM di di wilayah kerja Balai
Mamuju POM di Mamuju
Meningkatnya
efektivitas
penindakan Persentase keberhasilan
kejahatan penindakan kejahatan di
SK7 | Obat dan 285.816.500,00 285.199.127,00 99,78 | 23 | bidang Obat dan 285.816.500 285.199.127 99,78
Makanan di Makanan di wilayah kerja
wilayah kerja Balai POM di Mamuju
Balai POM di
Mamuju
Terwujudnya . .
tata kelola 24 ;‘/}:EIIEEB Balai POM di 456.078.000 455.986.764 | 99,98
skg | pemerintahan 671.507.000,00 671.370.644,10 99,98
Balai POM di Nilai AKIP Balai POM di
Mamuju yang 25 Ml al A atal ! 215.429.000 215.383.880 99,98
optimal amuju
Terwujudnya
gg%\\/l/l (I?ialal Indeks Profesionalitas
SK9 . 407.717.900,00 407.607.323,90 99,97 | 26 | ASN Balai POM di 407.717.900 407.607.324 99,97
Mamuju yang .
A Mamuju
berkinerja
optimal
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Anggaran (dalam Rupiah) Anggaran (dalam Rupiah)
Sasaran Kegiatan No | Indikator Kinerja Utama
. Target Realisasi % L Target Realisasi %
Menguatr}y a Persentase pemenuhan
laboratorium, laboratorium pengujian
pengelolaan 27 | Obat dan Makanan Balai | 3.957.667.500 | 3.957.639.519 | 100,00
fiata dan. POM di Mamuju sesuai
sk1o | informasi 4.270.936.300,00 4.270.778.601,00 | 100,00 standar GLP
pengawasan
l\O/Ibit dan Indeks pengelolaan data
akanan - 28 | dan informasi Balai POM 313.268.800 313.139.082 99,96
Balai POM di di Mamuju yang optimal
Mamuju ju yang op
Terkelolanya
Keuangan
sk11 | Balai POM di 7.170.731.800,00 7.164.164.004,30 | 99,01 | 29 | Nilai Kinerja Anggaran 7.170.731.800 | 7.164.164.904 | 99,01
Mamuju Balai POM di Mamuju
secara
Akuntabel
TOTAL 20.639.655.000,00 20.623.223.244,00 | 99,92 TOTAL 20.639.655.000 | 20.623.223.244 | 99,92

Sumber: BA Evaluasi Internal 2023, 2024
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3.4.3 Realisasi Anggaran Tahun 2023 Per
Tahun 2023 Balai POM di Mamuju memiliki 2 Kegiatan yaitu

Pengawasan Obat dan Makanan di Seluruh Indonesia dan Pengelolaan

Sarana dan Prasarana BPOM adapun rincian pagu dan realisasinya sebagai

berikut.
Tabel 3.144 Realisasi Anggaran Per Kegiatan
Anggaran (dalam Rupiah)

Kode Kegiatan Pagu Realisasi Ca(;;z;an

Pengawasan Obat dan
3165 Makanan di Seluruh Indonesia 13.314.983.000 13.305.083.228 99,93
63g4 | Pengelolaan =~ Sarana dan| ;354675000 | 7.318.140.016 | 99,91

Prasarana BPOM

Total 20.639.655.000 20.623.223.244 99,92

Selain perkegiatan, anggaran juga dialokasikan per Rincian Output

yang merupakan target pengukuran kinerja BPOM di Mamuju sebagai

berikut.
Tabel 3.145 Realisasi Anggaran Per Rincian Output
Anggaran (dalam Rupiah)
No Kode Rincian Output (RO) Pagu Realisasi Cagz;an
Laporan Analisis Kejahatan
1 3165.AEA Obat dan Makanan oleh 114.607.000 99,59
.001 UPT 114.141.794
Keputusan/Sertifikasi
2 3 163(')?AH Layanan Publik yang 55.000.000 54 953.964 99,92
’ Diselesaikan oleh UPT ’ ’
Laporan koordinasi
3165.BKB
3 001 pengawasan Obat dan 829.032.000 808.844.832 99,98
Makanan
3165.BM Layanan Publikasi
4 B.0O1 keamanan dan mutu Obat 128.842.000 128.345.867 99,61
’ dan Makanan oleh UPT ’ )
Sarana Pengawasan Obat
3165.CAB .
5 002 dan Malfanan di Seluruh 15.000.000 14.916.000 99,44
Indonesia
3165.CAN | Perangkat pengolah data
6 .001 dan komunikasi 70.000.000 69.872.400 99,82
3165.EBA
7 962 Layanan Umum 320.719.000 320.677.823 99,99
3165.PDD | Laboratorium pengawasan
8 .001 Obat dan Makanan yang 472.550.000 472.535.954 100,00
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Anggaran (dalam Rupiah)
No Kode Rincian Output (RO) Pagu Realisasi Cag/:.;an
sesuai Good Laboratory
Practice
PERKARA DI BIDANG
3165.QCD | PENYIDIKAN OBAT DAN
0 .U73 | MAKANAN DI BPOM 185.770.000 185.616.233 99,92
MAMUJU
Sekolah dengan Pangan
10 3165.0DB Jajanan Anak Sekolah 741.398.000 99,71
.001 739.272.530
(PJAS) aman
3165.QDB
11 002 Desa Pangan Aman 1.024.510.000 1.022.130.805 99,77
3165.QDB | Pasar aman dari bahan
12 003 | berbahaya 111.585.000 110.756.965 99,26
3165.QDC | KIE Obat dan Makanan
13 .001 Aman oleh UPT 4.755.500.000 4.753.898.693 99,97
3165.QD UMKM yang didampingi
14 ) dalam pemenuhan standar 41.324.000 99,92
G.001 41.291.605
oleh UPT
3165.QIA. | Sampel Makanan yang
15 001 Diperiksa oleh UPT 111.662.000 111.600.566 99,94
Sampel Obat, Obat
3165.0IA Tradisional, Kosmetik dan
16 . " | Suplemen Kesehatan yang 299.130.000 99,98
005 S - 299.060.125
Diperiksa Sesuai Standar
oleh UPT
3165.QIA. | Sampel pangan fortifikasi
17 008 yang di periksa oleh UPT 26.979.000 26.977.579 29,99
3165.0IC Sarana Produksi Obat dan
18 . " | Makanan yang Diperiksa 103.850.000 99,97
001 103.819.200
oleh UPT
Sarana Distribusi Obat,
Obat Tradisional,
19 3160564QIC' Kosmetik, Suplemen 388.535.000 387.396.113 99,71
Kesehatan dan Makanan ’ ’
yang Diperiksa oleh UPT
Alat Laboratorium
3165.RAB | pengawasan Obat dan
20 .001 Makanan yang sesuai Good 3.518.990.000 3.518.974.180 100,00
Laboratory Practice
6384.EBA
21 904 Layanan Perkantoran 7.324.672.000 7 318.140.016 99,91
Jumlah 20.639.655.000 | 20.623.223.244 99,92

Sumber: Berita Acara Evaluasi Internal, 2024

Balai POM di Mamuju telah berupaya mengelola anggaran sesuai
dengan prinsip akuntabilitas dan berpedoman pada ketentuan peraturan
perundangan yang berlaku dengan mengutamakan pengelolaan dan

penggunaan anggaran secara efektif dan efisien.
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Upaya yang telah dilakukan Balai POM @

anggaran dan percepatan penyerapan anggaran adalah:

e Telah dilaksanakan monitoring dan evaluasi anggaran beserta
pemenuhan kegiatan secara berkala bulanan, triwulanan dan
tahuanan secara internal

e Peningkatan kompetensi SDM secara berkala termasuk yang ada
diberbagai substansi kelompok terkait penyerapan anggaran dan
pelaksanaan kegiatan untuk menyelaraskan realisasi kegiatan dan
anggaran yang melibatkan narasumber dari Kanwil DJPb Sulawesi
Barat dan KPPN Mamuju

e Adanya reward dan punishmentterhadap pencapaian kinerja masing-
masing fungsi

e Revisi anggaran dan kegiatan baik revisi POK atau DIPA secara
berkala untuk meningkatkan efisiensi pelaksanaan kegiatan dan
optimalisasi anggaran kegiatan yang sudah tercapai

e Telah melakukan koordinasi aktif dengan penanggung jawab
kegiatan terpadu terkait dengan pelaksanaan kegiatan dan pihak
eksternal lain seperti Komisi IX DPR RI untuk pelaksanaan Kegiatan
KIE Tomas

e Tidak adanya pembangunan fisik gedung cukup berpengaruh
signifikan
Ada beberapa hal yang harus konsisten dilakukan untuk

mempertahankan kinerja yang telah dicapai ditahun 2023. Adapun hal-hal
yang harus tetap dipertahankan sebagai berikut.

= Melakukan rapat rutin dengan tim kerja fungsi baik belanja barang
dan belanja modal untuk memastikan pelaksanaan kegiatan dapat
diselesaikan tepat waktu sehingga penyerapan anggaran sesuai

dengan perencanaan.
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Melakukan update Rencana Penarika RPD) dan proyeksi

Rincian Output (RO) Triwulan serta koordinasi dengan
penanggungjawab kegiatan masing-masing kelompok substansi

» Melakukan pemantauan setiap rutin dan segera melakukan revisi
atau realokasi anggaran jika kegiatan tidak akan dilaksanakan

» Mereviu secara berkala kegiatan terpadu yang tidak terlaksana dan
berkoordinasi secara berkala dengan penanggungjawan kegiatan di
pusat

= Konsistensi dan keterlibatan pimpinan untuk mempertahankan
konsistensi penanggung jawab kegiatan agar melaksanakan kegiatan
sesuai perencanaan dan melakukan pertanggungjawaban dengan
cepat, tepat dan akurat sesuai peraturan yang berlaku melalui

e Koordinasi aktif dengan Kanwil DJPb Sulawesi Barat dan KPPN
Mamuju

e Meningkatkan kompetensi pegawai Balai POM di Mamuju terkait

pengelolaan kegiatan dan anggaran

3.5 Analisis atas Efisiensi Penggunaan Sumber Daya

Fokus pengukuran efisiensi adalah indikator input dan output dari suatu
kegiatan. Dalam hal ini efisiensi diukur berdasarkan capaian suatu kegiatan
dibandingkan dengan penggunaan input, yang lebih sedikit tetapi
menghasilkan output yang sama/lebih besar; atau penggunaan input yang
sama dapat menghasilkan output yang sama/lebih besar; atau persentase
capaian output sama/lebih tinggi dari pada persentase input yang
digunakan. Efisiensi suatu kegiatan diukur dengan membandingkan indeks
efisiensi (IE) terhadap standar efisiensi (SE). Dalam melakukan pengukuran
atas efisiensi penggunaan sumber daya, Balai POM di Mamuju melakukan
perhitungan efisiensi capaian output indikator kinerja dan efisiensi
pelaksanaan anggaran sesuai kegiatan yang menjadi target dalam Petunjuk
Operasional Kegiatan (POK). Adapun rumus yang digunakan dalam

menghitung efisiensi penggunaan sumber daya sebagai berikut.
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3.5.1 Analisis Atas Efisiensi Kegiatan Per Rincian Output

Dalam analisis ini dilakukan perhitungan tingkat efisiensi yang
dihitung dengan membandingkan capaian output dan input
penggunaan dana. Tabel di bawah ini merupakan tabel pengukuran
efisiensi atas penggunaan sumber daya yang disajikan perindikator dan

per sasaran kegiatan.

Indeks efisiensi (IE) diperoleh dengan membagi % capaian
output terhadap % capaian input (dalam laporan ini, capaian

input yaitu realisasi anggaran), sesuai rumus berikut:
_ % CapaianOutput
" % Capaianlnput

(Standar efisiensi (SE) merupakan angka pembanding yang dijadikan\
dasar dalam menilai efisiensi. Dalam hal ini, SE yang digunakan adalah
indeks efisiensi sesuai rencana capaian, yaitu 1, yang diperoleh dengan
menggunakan rumus:

% Rencana capaian output _ 100%

SE = = =
% Rencana Capaian input 100%

N\ J

Efisiensi suatu kegiatan ditentukan dengan membandingkan IE

terhadap SE, mengikuti formula logika berikut:

Jika IE > SE, maka kegiatan dianggap efisien
Jika IE < SE, maka kegiatan dianggap tidak efisien

- J

Kemudian, terhadap kegiatan yang efisien atau tidak efisien
tersebut diukur tingkat efisiensi (TE), yang menggambarkan
seberapa besar efisiensi/ketidakefisienan yang terjadi pada
masing-masing kegiatan, dengan menggunakan rumus berikut:

IE-SE
SE

TE =

Capaian Indikator Tingkat Efisiensi dihitung dengan range sebagai berikut:
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0-0,2

: 100% -> Efisieq

0,21-0,4 95% -> Efisien
0,41-0,6 92% -> Efisien
0,61-0,8 90% -> Efisien
0,81-1,0 88% —> Efisien
1,01-1,2 86% —> Tidak Efisien
1,21-1,4 84% - Tidak Efisien
1,41-1,6 80% —-> Tidak Efisien
1,61-1,8 78% -> Tidak Efisien
>1,81: 75% -> Tidak Efisien

Tingkat efisiensi anggaran yang dilaksanakan Balai POM di Mamuju tahun

2023 sebagaimana tertuang dalam tabel berikut ini.

Tabel 3.146 Tingkat Efisiensi Kegiatan Per Rincian Output

No. Kode Rincian Output TE Capaian | Katagori
TE
Laporan Analisis Kejahatan
1 | 3165.AEA.001 | SR O e oh UPT 0,00 100 % | EFISIEN
Keputusan/Sertifikasi
2 3165.BAH.001 | Layanan Publik yang 0,00 100 % EFISIEN
Diselesaikan oleh UPT
Laporan koordinasi
3 3165.BKB.001 | pengawasan Obat dan 0,00 100 % EFISIEN
Makanan
Layanan Publikasi keamanan
4 3165.BMB.001 | dan mutu Obat dan Makanan 0,00 100 % EFISIEN
oleh UPT
Sarana Pengawasan Obat dan
5 3165.CAB.002 | Makanan di Seluruh 0,01 100 % EFISIEN
Indonesia
3165.CAN.001 | Perangkat pengolah datadan | 54 | 1009 | EFISIEN
komunikasi
3165.EBA.962 | Layanan Umum 0,00 100 % EFISIEN
Laboratorium pengawasan
8 | 3165.pDD.001 | Obat dan Makanan yang 0,00 100 % | EFISIEN
sesuai Good Laboratory
Practice

Balai POM di Mamuju
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No.

Kode

Rincian Output

TE

Capaian
TE

Katagori

3165.QCD.U73

PERKARA DI BIDANG
PENYIDIKAN OBAT DAN
MAKANAN DI BPOM MAMUJU

0,00

100 %

EFISIEN

10

3165.QDB.001

Sekolah dengan Pangan
Jajanan Anak Sekolah (PJAS)
aman

0,00

100 %

EFISIEN

11

3165.Q0DB.002

Desa Pangan Aman

0,00

100 %

EFISIEN

12

3165.QDB.003

Pasar aman dari bahan
berbahaya

0,01

100 %

EFISIEN

13

3165.QDC.001

KIE Obat dan Makanan Aman
oleh UPT

0,00

100 %

EFISIEN

14

3165.Q0DG.001

UMKM yang didampingi
dalam pemenuhan standar
oleh UPT

0,00

100 %

EFISIEN

15

3165.QIA.001

Sampel Makanan yang
Diperiksa oleh UPT

0,00

100 %

EFISIEN

16

3165.QIA.005

Sampel Obat, Obat
Tradisional, Kosmetik dan
Suplemen Kesehatan yang

Diperiksa Sesuai Standar oleh
UPT

0,00

100 %

EFISIEN

17

3165.QIA.008

Sampel pangan fortifikasi
yang di periksa oleh UPT

0,00

100 %

EFISIEN

18

3165.QIC.001

Sarana Produksi Obat dan
Makanan yang Diperiksa oleh
UPT

0,00

100 %

EFISIEN

19

3165.QIC.004

Sarana Distribusi Obat, Obat
Tradisional, Kosmetik,
Suplemen Kesehatan dan
Makanan yang Diperiksa oleh
UPT

0,00

100 %

EFISIEN

20

3165.RAB.001

Alat Laboratorium
pengawasan Obat dan
Makanan yang sesuai Good
Laboratory Practice

0,00

100 %

EFISIEN

21

6384.EBA.994

Layanan Perkantoran

0,00

100 %

EFISIEN

TOTAL

0,00

100 %

EFISIEN

Balai POM di Mamuju

Sumber: Aplikasi Omspan 2023 Diolah Penyusun, 2024
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Pada tahun 2023 Balai POM di Mammu elaksanakan 21 (Dua

Puluh Satu) kegiatan utama / Rincian Output (RO) untuk mendukung
pencapaian 11 sasaran strategis dengan hasil seluruh kegiatan telah
efisien. Hal ini disebabkan karena seluruh capaian tercapai dengan baik

bahkan beberapa melebihi target dan serapan anggaran juga telah optimal.

3.5.2 Analisis Hubungan Biaya dengan Capaian per Indikator Kinerja
Nilai efisiensi sasaran strategis diperoleh dari nilai efisiensi
indikator pada setiap sasaran strategis. Berikut ini Tingkat Efesiensi

Kegiatan Per Indikator Kinerja.

Tabel 3.147 Tingkat Efesiensi Kegiatan Per Indikator Kinerja

Capaian

TE Kriteria

No Indikator Kinerja TE

Persentase Obat yang memenuhi syarat di wilayah
kerja Balai POM di Mamuju

Persentase Makanan yang memenuhi syarat di 003 75 % TIDAK
wilayah kerja Balai POM di Mamuju ’ EFISIEN
Persentase Obat yang aman dan bermutu
3 berdasarkan hasil pengawasan di wilayah kerja 0,13 100 % EFISIEN
Balai POM di Mamuju

Persentase Makanan yang aman dan bermutu

0,09 100 % EFISIEN

4 berdasarkan hasil pengawasan di wilayah kerja -0,03 75 % E’ll:“lllg?é{N
Balai POM di Mamuju

5 Persentase pangan fortifikasi yang memenuhi 20.06 75 % TIDAK
syarat di wilayah kerja Balai POM di Mamuju ’ EFISIEN

Indeks kesadaran masyarakat (awareness index)
6 | terhadap Obat dan Makanan aman dan bermutu 0,03 100 % EFISIEN
di wilayah kerja Balai POM di Mamuju

Indeks kepuasan pelaku usaha terhadap
pemberian bimbingan dan pembinaan
pengawasan Obat dan Makanan di wilayah kerja
Balai POM di Mamuju

Indeks kepuasan masyarakat atas kinerja

8 pengawasan Obat dan Makanan di wilayah kerja -0,14 75 %
Balai POM di Mamuju

Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap Layanan
Publik BPOM

Persentase keputusan/rekomendasi hasil inspeksi
10 | sarana produksi dan distribusi yang dilaksanakan 0,00 100 % EFISIEN
di wilayah kerja Balai POM di Mamuju

Persentase keputusan/rekomendasi hasil inspeksi
11 | yang ditindaklanjuti oleh pemangku kepentingan 0,10 100 % EFISIEN
di wilayah kerja Balai POM di Mamuju

0,05 100 % EFISIEN

TIDAK
EFISIEN

0,08 100 % EFISIEN
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Capaian

TE Kriteria

Indikator Kinerja

Persentase keputusan penilaian sertifikasi yang
12 | diselesaikan tepat waktu di wilayah kerja Balai 0,16 100 % EFISIEN
POM di Mamuju

Persentase sarana produksi Obat dan Makanan
13 | yang memenuhi ketentuan di wilayah kerja Balai 0,05 100 % EFISIEN
POM di Mamuju

Persentase sarana distribusi Obat dan Makanan

14 | yang memenuhi ketentuan di wilayah kerja Balai 0,08 100 % EFISIEN
POM di Mamuju
15 | Indeks Pelayanan Publik Balai POM di Mamuju 0,06 100 % EFISIEN

Persentase UMKM yang memenuhi standar
16 | produksi pangan olahan dan/atau pembuatan OT 0,13 100 % EFISIEN
dan Kosmetik yang baik

Tingkat Efektifitas KIE Obat dan Makanan di
wilayah kerja Balai POM di Mamuju

Jumlah sekolah dengan Pangan Jajanan Anak
18 | Sekolah (PJAS) Aman di wilayah kerja Balai POM 0,00 100 % EFISIEN
di Mamuju

Jumlah desa pangan aman di wilayah kerja Balai

17 0,00 100 % EFISIEN

o,
19 POM di Mamuju 0,00 100 % EFISIEN
Jumlah pasar aman dari bahan berbahaya di o
20 wilayah kerja Balai POM di Mamuju 0,01 100 % EFISIEN
Persentase sampel Obat yang diperiksa dan diuji
21 | sesuai standar di wilayah kerja Balai POM di 0,00 100 % EFISIEN

Mamuju
Persentase sampel makanan yang diperiksa dan
22 | diuji sesuai standar di wilayah kerja Balai POM di 0,00 100 % EFISIEN

Mamuju
Persentase keberhasilan penindakan kejahatan di
23 | bidang Obat dan Makanan di wilayah kerja Balai 0,01 100 % EFISIEN
POM di Mamuju
24 | Indeks RB Balai POM di Mamuju 0,26 95 % EFISIEN
25 | Nilai AKIP Balai POM di Mamuju 0,00 100 % EFISIEN

26 | Indeks Profesionalitas ASN Balai POM di Mamuju 0,08 100 % EFISIEN
Persentase pemenuhan laboratorium pengujian TIDAK
27 | Obat dan Makanan Balai POM di Mamuju sesuai -0,02 75 %

EFISIEN
standar GLP
Indeks pengelolaan data dan informasi Balai POM

0,
28 di Mamuju yang optimal 0,20 95 % EFISIEN
o . . . TIDAK
_ [o)
29 | Nilai Kinerja Anggaran Balai POM di Mamuju 0,01 75 % EFISIEN
TOTAL 0,04 100 % EFISIEN

Sumber: Monev 2023 Diolah Penyusun, 2024

Pada tahun 2023 Balai POM di Mamuju melaksanakan 29 Indikator
Kinerja yang dapat dilihat pada tabel diatas. Dari 29 Indikator Kinerja, Nilai
Tingkat Efesiensi (TE) yang diperoleh yaitu -0,14 s/d 0,20 dalam hal ini

rentang Nilai TE O sampai dengan 1,0 memiliki kategori efisien. Secara
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umum capaian efisiensi Balai POM di kriteria efisic¥

dengan TE 0,04. Jika dilihat dari kriterianya indikator tahun 2023

masuk dalam kriteria “efisien” dan 4 Indikator masuk ke dalam kriteria
“Tidak Efisien” karena nilai input (anggaran) lebih besar dari capaian
output (kinerja). Kriteria ini disebabkan penyerapan anggaran belum
sepenuhnya selaras dengan pencapaian output.

Nilai Efisiensi sasaran strategis diperoleh dari nilai rata-rata capaian

output indikator kegiatan sebagai berikut.

Tabel 3.148 Tingkat Efesiensi Kegiatan Per Sasaran Strategis

Capaian

TE Kriteria

Sasaran Strategis TE

Terwujudnya Obat dan Makanan yang memenuhi
syarat di wilayah kerja Balai POM di Mamuju

Meningkatnya kesadaran masyarakat terhadap
SK2 keamanan dan mutu Obat dan Makanan di wilayah | 0,03 100 % EFISIEN
kerja Balai POM di Mamuju

SK1 0,02 100 % EFISIEN

Meningkatnya kepuasan pelaku usaha dan
SK3 masyarakat terhadap kinerja pengawasan Obat dan | 0,00 75 % EFISIEN
Makanan di wilayah kerja Balai POM di Mamuju

Meningkatnya efektivitas pemeriksaan sarana Obat
SK4 dan Makanan serta pelayanan publik di wilayah | 0,08 100 % EFISIEN
kerja Balai POM di Mamuju

Meningkatnya efektivitas komunikasi, informasi,
SKS5 edukasi Obat dan Makanan di wilayah kerja Balai | 0,00 100 % EFISIEN
POM di Mamuju

Meningkatnya efektivitas pemeriksaan produk dan
SK6 pengujian Obat dan Makanan di wilayah kerja Balai | 0,00 100 % EFISIEN
POM di Mamuju

Meningkatnya efektivitas penindakan kejahatan
SK7 Obat dan Makanan di wilayah kerja Balai POM di | 0,01 100 % EFISIEN
Mamuju

Terwujudnya tata kelola pemerintahan Balai POM

SK8 di Mamuju yang optimal

0,13 100 % EFISIEN

Terwujudnya SDM Balai POM di Mamuju yang
berkinerja optimal
Menguatnya laboratorium, pengelolaan data dan
SK10 | informasi pengawasan Obat dan Makanan Balai | 0,09 100 % EFISIEN
POM di Mamuju
Terkelolanya Keuangan Balai POM di Mamuju 001 75 o, TIDAK
secara Akuntabel ’ EFISIEN
TOTAL 0,04 100 % EFISIEN

Sumber: Monev 2023 Diolah Penyusun, 2024

SK9 0,08 100 % EFISIEN

SK11
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Dilihat dari tabel diatas jika dilihat per sasaran strategis Nilai Tingkat|

Efesiensi (TE) yang diperoleh yaitu -0,01 s/d"0;#3 dalam hal ini rentang

Nilai TE O sampai dengan 1,0 memiliki kategori efisien. Jika dilihat dari

kriterianya dari 11 Sasaran Kinerja mendapatkan kriteria “Efisien”

sebanyak 10 Sasaran dan 1 Sasaran mendapat kriteria “Tidak Efisien”. Hal
ini disebabkan penyerapan anggaran lebih tinggi dibandingkan dengan
pencapaian output. Artinya pelaksanaan monitoring dan evaluasi kinerja
yang dilakukan secara berkala telah dimanfaatkan namun masih perlu
upaya perbaikan untuk beberapa indikator yang belum mencapai target.

Baik melakukan reviu target dan berkoordinasi dengan Unit Pengampu IKU

dan Biro Perencanaan dan Keuangan BPOM Berikut ini analisa tingkat

efisiensi anggaran untuk pencapaian sasaran kegiatan.

1) Anggaran yang direalisasikan pada sasaran strategis pertama
“Terwujudnya Obat dan Makanan yang memenuhi syarat di wilayah
kerja Balai POM di Mamuju” sebesar Rp282.821.724,80 atau 99,97%
dari keseluruhan realisasi anggaran. Anggaran ini dipergunakan untuk
kegiatan sampling obat dan makanan beserta sarana penunjangnya.
Dari 5 indikator yang mendukung pencapaian sasaran ini, hanya 2
indikator pada sasaran ini yang tercapai. Namun berdasarkan hasil
pengukuran rata-rata capaian untuk tingkat efisiensi, maka
penggunaan anggaran untuk mencapai sasasaran strategis pertama
adalah efisien karena rata-rata output yang dihasilkan sebanding /
melebihi dari anggaran yang dikeluarkan.

2) Pada sasaran strategis kedua yaitu “Meningkatnya kesadaran
masyarakat terhadap keamanan dan mutu Obat dan Makanan di
wilayah kerja Balai POM di Mamuju”, anggaran yang direalisasikan
sebesar Rp29.443.175,00 atau 99,47% dari keseluruhan realisasi
anggaran. Anggaran ini dipergunakan untuk pelaksanaan kegiatan
penyebaran informasi terkait obat dan makanan serta komunikasi

informasi dan edukasi kepada masyarakat di Provinsi Sulwesi Barat.
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3)

4)

Berdasarkan hasil pengukuran tingkat pfaka pengguna®

anggaran untuk mencapai sasasaran stra kedua adalah efisien
karena capaian output yang dihasilkan sebanding / melebihi dari
anggaran yang dikeluarkan.

Pada sasaran strategis ketiga yaitu “Meningkatnya kepuasan pelaku
usaha dan masyarakat terhadap kinerja pengawasan Obat dan
Makanan di wilayah kerja Balai POM di Mamuju”, anggaran yang
direalisasikan sebesar Rp381.715.469,60 atau 99,71% dari
keseluruhan realisasi anggaran. Anggaran ini dipergunakan untuk
pelaksanaan kegiatan pemberian layanan publik berupa desk CAPA
sertifikasi CDOB, pemeriksaan sarana produksi dalam rangka
registrasi/sertifikasi, penyebaran informasi dan sosialisasi melalui
media, serta acara forum komunikasi dan koordinasi dengan lintas
sektor. Berdasarkan hasil pengukuran tingkat efisiensi, maka
penggunaan anggaran untuk mencapai sasasaran strategis ketiga
adalah efisien karena capaian output yang dihasilkan kurang dari
anggaran yang dikeluarkan dihasilkan sebanding / melebihi dari
anggaran yang dikeluarkan.

Pada sasaran strategis keempat yaitu “Meningkatnya efektivitas
pemeriksaan sarana Obat dan Makanan serta pelayanan publik di
wilayah kerja Balai POM di Mamuju”, anggaran yang direalisasikan
sebesar Rp479.788.883,10 atau 99,81% dari keseluruhan realisasi
anggaran. Anggaran ini dipergunakan untuk pelaksanaan kegiatan
pemeriksaan sarana produksi dan distribusi obat dan makanan,
pemeriksaan sarana dalam rangka sertifikasi, koordinasi/advokasi
dengan instansi terkait, peningkatan kompetensi inspektur,
pendampingan UMKM, peningkatan kompetensi pelayanan publik, dan
peningkatan sarana prasarana pelayanan publik. Berdasarkan hasil
pengukuran tingkat efisiensi, maka penggunaan anggaran untuk

mencapai sasasaran strategis keempat adalah efisien karena capaian
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S)

6)

7)

ouput yang dihasilkan sebanding / melebihi da

dikeluarkan.

Pada sasaran strategis kelima yaitu “Meningkatnya efektivitas
komunikasi, informasi, edukasi Obat dan Makanan di wilayah kerja
Balai POM di Mamuju”, anggaran yang direalisasikan sebesar
Rp6.490.500.046,00 atau 99,90% dari keseluruhan realisasi anggaran.
Anggaran ini dipergunakan untuk pelaksanaan kegiatan KIE kepada
masyarakat dan pelaksanaan intervensi komunitas sekolah, desa dan
pasar. Kegiatan-kegiatan tersebut berdampak nyata terhadap
peningkatan efektivitas KIE ditunjukkan dengan tercapainya semua
target 4 indikator. Berdasarkan hasil pengukuran tingkat efisiensi,
maka penggunaan anggaran untuk mencapai sasasaran strategis kelima
adalah efisien karena capaian output yang dihasilkan sebanding /
melebihi dari anggaran yang dikeluarkan.

Pada sasaran strategis keenam yaitu “Meningkatnya efektivitas
pemeriksaan produk dan pengujian Obat dan Makanan di wilayah kerja
Balai POM di Mamuju”, anggaran yang direalisasikan sebesar
Rp159.833.345,20 atau 99,97% dari keseluruhan realisasi anggaran.
Anggaran ini dipergunakan untuk pelaksanaan kegiatan pengujian
sampel obat dan makanan beserta sarana prasarana penunjang.
Berdasarkan hasil pengukuran tingkat efisiensi, maka penggunaan
anggaran untuk mencapai sasasaran strategis keenam adalah efisien
karena capaian output yang dihasilkan sebanding / melebihi dari
anggaran yang dikeluarkan.

Pada sasaran strategis ketujuh yaitu “Meningkatnya efektivitas
penindakan kejahatan Obat dan Makanan di wilayah kerja Balai POM di
Mamuju”, anggaran yang direalisasikan sebesar Rp285.199.127,00 atau
99,78% dari keseluruhan realisasi anggaran. Anggaran ini dipergunakan
untuk pelaksanaan kegiatan investigasi, penindakan, pemberkasan,

koordinasi, serta peningkatan kompetensi penyidik. Kegiatan-kegiatan
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8)

9)

kejahatan obat dan makanan. Berdasarkatrhasil pengukuran tingkat
efisiensi, maka penggunaan anggaran untuk mencapai sasasaran
strategis ketujuh adalah efisien karena capaian output yang dihasilkan
melebihi dari anggaran yang dikeluarkan.

Pada sasaran strategis kedelapan yaitu “Terwujudnya tata kelola
pemerintahan Balai POM di Mamuju yang optimal”, anggaran yang
direalisasikan sebesar Rp671.370.644,10 atau 99,98% dari keseluruhan
realisasi anggaran. Anggaran ini dipergunakan untuk pembayaran gaji
dan tunjangan, koordinasi/advokasi, pertemuan dalam rangka RB,
penyusunan lapkin, laptah, renstra, dan rapat evaluasi. Berdasarkan
hasil pengukuran tingkat efisiensi, maka penggunaan anggaran untuk
mencapai sasaran strategis kedelapan adalah efisien karena capaian
output yang dihasilkan sebanding / lebih besar dari anggaran yang
dikeluarkan.

Pada sasaran strategis kesembilan yaitu “Terwujudnya SDM Balai POM
di Mamuju yang berkinerja optimal”, anggaran yang direalisasikan
sebesar Rp407.607.323,90 atau 99,97% dari keseluruhan realisasi
anggaran. Anggaran ini meskipun sedikit dipergunakan untuk
pelaksanaan kegiatan peningkatan kompetensi pegawai yang
berdampak langsung pada pencapaian target sasaran. Berdasarkan
hasil pengukuran tingkat efisiensi, maka penggunaan anggaran untuk
mencapai sasasaran strategis kesembilan adalah efisien karena capaian
output yang dihasilkan sebanding / lebih besar dari anggaran yang

dikeluarkan.

10) Pada sasaran strategis kesepuluh yaitu “Menguatnya laboratorium,

pengelolaan data dan informasi pengawasan Obat dan Makanan”,
anggaran yang direalisasikan sebesar Rp4.270.778.601,00 atau
100,00% dari keseluruhan realisasi anggaran. Anggaran ini

dipergunakan untuk pelaksanaan peningkatan kompetensi penguji
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11)

dan sarana penunjangnya selain itu

renovasi laboratorium pasca gempa. Berdasa

tingkat efisiensi, maka penggunaan anggaran untuk mencapai
sasasaran strategis kesepuluh adalah efisien karena capaian output
yang dihasilkan sebanding / lebih besar dari anggaran yang
dikeluarkan.

Pada sasaran strategis kesebelas yaitu “Terkelolanya Keuangan Balai
POM di Mamuju secara Akuntabel”, anggaran yang direalisasikan
sebesar Rp7.164.164.904,30 atau 99,91% dari keseluruhan realisasi
anggaran. Anggaran ini dipergunakan untuk pelaksanaan kegiatan
koordinasi, evaluasi dan penyusunan laporan serta digunakan untuk
pembayaran gaji dan tunjangan pegawai. Berdasarkan hasil
pengukuran tingkat efisiensi, maka penggunaan anggaran untuk
mencapai sasasaran strategis kesebelas adalah tidak efisien karena
capaian output yang dihasilkan lebih kecil dari anggaran yang
dikeluarkan. Nilai Evaluasi Kinerja Anggaran yang diperoleh tidak
mencapai target yang ditetapkan oleh karena itu perlu dilakukan reviu

terhadap target yang disesuaikan dengan regulasi yang terbaru.
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BAB IV
PENUTUP

4.1 Kesimpulan

Balai POM di Mamuju sebagai salah satu instansi pemerintah memiliki
kewajiban menyusun Laporan Kinerja. Laporan Kinerja disusun sebagai
bentuk pertanggungjawaban atas akuntabilitas kinerja Balai POM di
Mamuju kepada Kepala BPOM RI dan pihak-pihak terkait. Selain itu
laporan ini merupakan sarana evaluasi atas pencapaian kinerja dan upaya
untuk memperbaiki kinerja di masa mendatang. Pada tahun 2021 adanya
Gempa Bumi tanggal 15 Januari 2021 dengan kekuatan 6,2 Magnitudo
menyebabkan perubahan yang signifikan dalam proses pelaksanaan
kegiatan karena Gempa Bumi tersebut berdampak terhadap kerusakan
talud dan 3 (tiga) gedung laboratorium Balai POM di Mamuju yang baru
selesai dilakukan pembangunannya pada akhir tahun 2022.

Tahun 2023 Balai POM di Mamuju telah berhasil mencapai Nilai
Pencapaian Sasaran (NPS) Total sebesar 103,62% meningkat sebesar 0,89
dari tahun 2023 dengan kriteria "ISTIMEWA”. Capaian yang baik ini
didukung oleh penerapan sistem pelaporan kinerja yang sudah terintegrasi
dari perencanaan, anggaran, evaluasi dan pelaporan serta dalam Aplikasi
SIMETRIS dan SIMAKIN untuk SKP telah memfasilitiasi cascading indikator
kinerja hingga level individu.

Pada tahun 2023, evaluasi kinerja didasarkan pada Perjanjian Kerja
Tahun 2023 yang mengacu pada Reviu Renstra Balai POM di Mamuju
tahun 2020-2024, RKT, PK dan RAPK Tahun 2023 serta DIPA tahun 2023.
Dalam rangka mendukung pencapaian sasaran strategis dan indikator
kinerja utama, telah dilaksanakan 22 kegiatan utama yang tertuang dalam
dokumen DIPA. Tahun 2023, Terdapat 8 (delapan) Sasaran Kegiatan
dengan kriteria SANGAT BAIK yaitu:
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SK1 Terwujudnya Obat dan Makanan yang memenuhi syarat di wilayah

kerja Balai POM di Mamuju

e SK2 Meningkatnya kesadaran masyarakat terhadap keamanan dan
mutu Obat dan Makanan di wilayah kerja Balai POM di Mamuju

e SK4 Meningkatnya efektivitas pemeriksaan sarana Obat dan Makanan
serta pelayanan publik di wilayah kerja Balai POM di Mamuju

e SKS5 Meningkatnya efektivitas komunikasi, informasi, edukasi Obat dan

Makanan di wilayah kerja Balai POM di Mamuju
e SK7 Meningkatnya efektivitas penindakan kejahatan Obat dan Makanan

di wilayah kerja Balai POM di Mamuju
e SK8 Terwujudnya tata kelola pemerintahan Balai POM di Mamuju yang

optimal
e SK9 Terwujudnya SDM Balai POM di Mamuju yang berkinerja optimal
e SK10 Menguatnya laboratorium, pengelolaan data dan informasi

pengawasan Obat dan Makanan Balai POM di Mamuju

1 (satu) Sasaran Kegiatan yang telah ditetapkan dengan kriteria BELUM
BAIK yaitu SK6 Meningkatnya efektivitas pemeriksaan produk dan
pengujian Obat dan Makanan di wilayah kerja Balai POM di Mamuju dan 2
(dua) Sasaran Kegiatan dengan kriteria "CUKUP”. Dari 22 kegiatan utama
yang dilaksanakan untuk mendukung pencapaian sasaran, semua
kegiatan yang Efisien karena capaian output telah selaras dengan serapan
anggarannya.

Terkait dengan anggaran, total anggaran DIPA Tahun 2023
Rp20.639.655.000 dengan Realisasi Anggaran tahun 2023 sebesar
Rp20.623.223.244 atau 99,92%. Demi meningkatkan capaian kinerja di
tahun kedepannya yaitu 2024, Balai POM di Mamuju terus berupaya
melakukan perbaikan secara berkesinambungan, dengan pemantauan dan
evaluasi berkala, peningkatan kinerja dan kompetensi SDM serta

pemenuhan sarana dan prasarana yang memadai.

384

LAPORAN KINERJA

Balai POM di Mamuiju T . A 2 0 2 3



BADANIPOM

4.3 Saran

Sebagai bentuk upaya untuk mempetrbaiki”dan mempertahankan

capaian kinerja Balai POM di Mamuju perlu dilakukan beberapa upaya

antara lain:

1. Perlu dilakukan kaji ulang terhadap strategi maupun target pencapaian
indikator kinerja secara berkala melalui rapat internal minimal
triwulanan

2. Meningkatkan sistem pengawasan obat dan makanan baik untuk
premarket evaluation maupun postmarket surveilan

3. Mereviu kembali kegiatan terpadu yang tidak terlaksana dan koordinasi
dengan BPOM Pusat

4. Dilakukan perencanaan kembali belanja pegawai, belanja barang dan
belanja modal yang disesuaikan dengan kondisi saat ini dan dievaluasi
secara berkala

5. Meningkatkan kualitas dan kapasitas sumber daya Balai POM di
Mamuju baik dari segi SDM, penganggaran dan infrastruktur

6. Meningkatkan cakupan pengawasan dengan meningkatkan koordinasi
lintas sektor terkait baik ditingkat provinsi maupun ditingkat kabupaten
yang ada di wilayah kerja Balai POM di Mamuju

7. Meningkatkan pelayanan publik Balai POM di Mamuju dengan
melakukan perbaikan sistem pelayanan registrasi untuk efisiensi
layanan publik

8. Secara aktif melakukan inovasi-inovasi terkini agar tetap bekerja efektif

dan efisien
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1. Target Kinerja Jangka Menengah Balai POM di Mamuju Tahun 2020-2024 (Reviu Renstra)

REALISASI TARGET KINERJA (MENJADI)
PERSPEKTIF SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERJA 2023 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Stakeholders | SK1 | Terwujudnya Obat IKS | Persentase Obat yang memenuhi syarat di
Perspective dan Makanan yang | K1.1 | wilayah kerja Balai POM di Mamuju 98,29 80.8 83.6 86.6 90 923
memenuhi syarat di
wilayah kerja Balai IKS Persentase Makanan yang memenuhi
POM di Mamuju K1.9 syarat di wilayah kerja Balai POM di 85,54 78 84 86 88 90
| Mamuju
IKS Persentase Obat yang aman dan bermutu
K13 berdasarkan hasil pengawasan di wilayah 99,09 80 85 87 88 90
" | kerja Balai POM di Mamuju
IKS Persentase Makanan yang aman dan
K14 bermutu berdasarkan hasil pengawasan di 81,08 78 80 82 84 86
" | wilayah kerja Balai POM di Mamuju
IKS Persentast? pangan fortifikasi yang 8431 ) 38 89 90 90
K1.5 | memenuhi syarat
SK2 | Meningkatnya
kesadaran
masyarakat Indeks kesadaran masyarakat (awareness
terhadap keamanan | IKS index) terhadap Obat dan Makanan aman
76,91 69 68 71 75 78
dan mutu Obat dan | K2.1 | dan bermutu di wilayah kerja Balai POM di ’
Makanan di Mamuju
wilayah kerja Balai
POM di Mamuju
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REALISASI TARGET KINERJA (MENJADI)
PERSPEKTIF SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERJA 2023 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
SK3 | Meningkatnya Indeks kepuasan pelaku usaha terhadap
kepuasan pelaku IKS | pemberian bimbingan dan pembinaan
usaha dan K3.1 | pengawasan Obat dan Makanan di wilayah 98,20 83 011 92.3 | 934 94.6
masyarakat kerja Balai POM di Mamuju
terhadap kinerja
pengawasan Obat IKS Indeks kepuasan masyarakat atas kinerja 76.0
dan Makanan di K3.2 pengawasan Obat dan Makanan di wilayah 67,06 71 74 1' 78.01 | 80.01
Wﬂayah kerja Balai ’ kerja Balai POM di Mamu_]u
POM di Mamuju
IKS | Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap
K3.3 | Layanan Publik BPOM 97,51 85 86.75 | 88.5 91 92
Internal SK4 | Meningkatnya Persentase keputusan/rekomendasi hasil
Process efektivitas IKS | inspeksi sarana produksi dan distribusi
Perspective pemeriksaan K4.1 | yang dilaksanakan di wilayah kerja Balai 100,00 & 100 100 100 100
sarana Obat dan POM di Mamuju
Makanan serta
pelayanan publik di Persentase keputusan/rekomendasi hasil
wilayah kerja Balai | IKS | inspeksiyang d1t1r.1dak1an.Jut.1 oleh . 85,38 526 64 71 78 85
POM di Mamuju K4.2 | pemangku kepentingan di wilayah kerja
Balai POM di Mamuju
IKS Persentase keputusan penilaian sertifikasi
K4 .3 yang diselesaikan tepat waktu di wilayah 100,00 80 82 84 86 88
" | kerja Balai POM di Mamuju
IKS Persentase sarana produksi Obat dan
K4 .4 Makanan yang memenuhi ketentuan di 73,53 50 60 65 70 75
" | wilayah kerja Balai POM di Mamuju
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REALISASI TARGET KINERJA (MENJADI)
SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERJA 2023 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
IKS Persentase sarana distribusi Obat dan
K4.5 Makanan yang memenuhi ketentuan di 75,16 51 60 65 70 75
" | wilayah kerja Balai POM di Mamuju
IK I ks Pel Publik Balai POM di
S | Indeks Pelayanan Publik Balai POM di 4,64 3.11 | 3.75 | 401 | 425 | 4.51
K4.6 | Mamuju
IK .
K4S7 Persentase UMKM yang memenuhi standar 62,75 - - 5:; 3 55.56 | 61.11
SK5 | Meningkatnya IKS | Tingkat Efektifitas KIE Obat dan Makanan
efektivitas K5.1 | di wilayah kerja Balai POM di Mamuju 93,29 77.63 89.5 91.3 1 93.1 93
komunikasi,
informasi, edukasi IKS Jumlah sekolah dengan Pangan Jajanan
Obat dan Makanan K5.2 Anak Sekolah (PJAS) Aman di wilayah kerja 68,00 16 40 54 68 82
Balai POM di
; IKS | Jumlah desa pangan aman di wilayah kerja
Mamuju pang Y J 1 1 1
K5.3 | Balai POM di Mamuju 25,00 S 2 8 25 3
IKS Jumlah pasar pangan aman berbasis
K5.4 komunitas di wilayah kerja Balai POM di 4,00 1 2 3 4 S
" | Mamuju
SK6 | Meningkatnya IKS Persentase sampel Obat yang diperiksa dan
efektivitas diuji sesuai standar di wilayah kerja Balai 100,00 82 100 100 100 100
. K6.1 . .
pemeriksaan POM di Mamuju
produk dan
pengujian Obat dan IKS Persentase sampel makanan yang diperiksa
Makanan di K6.2 dan diuji sesuai standar di wilayah kerja 100,00 75 100 100 100 100
" | Balai POM di Mamuju
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REALISASI TARGET KINERJA (MENJADI)
PERSPEKTIF SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERJA 2023 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
wilayah kerja Balai
POM di Mamuju
SK7 | Meningkatnya
efektivitas
penindakan IKS Persentase keberhasilan penindakan
kejahatan Obat dan K7 1 kejahatan di bidang Obat dan Makanan di 100,00 44 97 98 99 100
Makanan di ' wilayah kerja Balai POM di Mamuju
wilayah kerja Balai
POM di Mamuju
Learning and | SK8 | Terwujudnya tata | IKS || 4\ pp Bajai POM di Mamuju 83,22 85 64 65 66 67
Growth kelola K8.1
Perspective pemerintahan Balai
i j IK
POM di Mamuju S | Nilai AKIP Balai POM di Mamuju 79,66 80 | 754 | 774 | 794 | 81.4
yang optimal K8.2
SK9 | Terwujudnya SDM
Balai P.OM di IKS Indeks. Profesionalitas ASN Balai POM di 89,80 75 82 825 33 835
Mamuju yang K9.1 | Mamuju
berkinerja optimal
SK1 | Menguatnya IKS | Persentase pemenuhan laboratorium
0 laboratorium, K10. | pengujian Obat dan Makanan Balai POM di 61,69 70 53 58 63 68
pengelolaan data 1 Mamuju sesuai standar GLP
dan informasi
pengawasan Obat IKS . .
Indek lol fi
dan Makanan Balai | K10. nde' s peng? olaan <.iata dan 1n.orma31 3.00 151 9 995 05 3
. . Balai POM di Mamuju yang optimal
POM di Mamuju 2
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secara Akuntabel

REALISASI TARGET KINERJA (MENJADI)
PERSPEKTIF SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERJA 2023 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
SK1 | Terkelolanya IKS
1 Keuangan Balaiu K11, Nilai K}nerja Anggaran Balai POM di 93,17 93 92.5 93.1 04.3 955
POM di Mamuju Mamuju

LAPORAN KINERJA

Sumber: Reviu Renstra 2020-2024, 2024
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Rencana Kerja Tahunan 2023

BALAI PENGAWAS OBAT DAN MAKANAN DI MAMUJU

B Foran Namw s - Sakebhe M 13 Bomby, Kab Noavup - Sowes Barse, Telp (D424 2322799
BADAN POM Emedl  pgonnovunidura | com  dokmarusBans | com

KEPUTUSAN
KEPALA BALAI PENGAWAS OBAT DAN MAKANAN DI MAMUJU
NOMOR HX 02 02.33A 33A5 07 22 94 TAHUN 2022
TENTANG
RENCANA KINERJA
BALAI PENGAWAS OBAT DAN MAKANAN DIf MAMUJU
TAHUN 2022

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA B84

KEPALA BALAI PFENGAWAS OBAT DAN MAKANAN O MAMUJUD

Menimhang a bohwa untuk penyusunan rencana kerja dan
pengangparan Halal Pengauns Obat dan Makanan o
Mamuu pada Tahun 2023 dan melaksanalan ketentuan
dalam Peraturan Badan Fengewns Obat dan Makanan
Nomor 9 Tahun 2020 tentang Rencana Strategs Badan
PFongewns Obst den Maksnan Tabun 2020-20235, periu
menetaphkan Rencana Kinena Dalal Pengewas Obat dan
Mudeanan i Mamuju Tahun 2023

-3

hahwa berdasarkun pertmbangan webiagal mara
Biemaksiad dalarm hurul o, perlu menstapken Keputusan
Kepala Balal Pengawas Obat dan Makanan df Mamuju
tentang Hencena Kmerje Balw Pengawas Obat dan
Makanan di Mamuju Tahun 2023;

Mengmgnt 1. Poraturan Pemecintah Nomor 17 Tabhun 2017 tentang
Smkronisas Proses Perencanaan dan Fenganggaran
Pembangunan Namional (Lembaran Negarn Republik
Indonesia Tahun 2017 Nomor 106, Tambahan Lembamn

Negarn Republik Indonesss Nomor 6056);
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BALAI PENGAWAS OBAT DAN MAKANAN DI MAMUJU

B Fovos Mamupe « Kakbhy, 00 13 Bomby, Gob Mampy - Sulowssl Bargr. ol 10424) 2222799
SADAN POM Frod  Rpme o tamelson | vaknamsulamod con

2
2 Pernturan Presiden Nomor 29 Tahwen 2014 sentang Sistem

Akuntabiintas Kioersa Instansl Pemerintah (Lembaran
Negara Repulilik Indonesia Tahun 2014 Nomor 50)

3 Foraturan Presaden Nomor 80 Tabum 2017 tentang Dadan
PFongawns Obat dan  Makanan (Lesabwrsn  Negars
Republik Indonesia Tabun 2017 Nomer 180

. Peraturan Menten Prerencanaan Pembasygunan
Nosional/Kepala  Hadan Perencansan  Pesbangunasn
Nasional Romor 5 Tabun 2009 tentang Teta Cara
Penyusunan Rencana Strategis Xementerian/ Lembags
Tubun 2020-2024 [Berits Nogus Republik  Indonesia
Tabun 2019 Nomor 003 sebaguimana telah diubah
dengun Peruturun Menteri Perencanaan Pembangunan
Nawional /Kepala Badan Perencanaan  Pembangunan
Nasiona! Nomor 6 Tahun 2020 tentang Perubalan adus
Peraturan Menterd Perencanaan Pembangunan
Nawonal /Xepala SBedan Perencanasan Pemdangunan
Nawional Romer 5 Tahun 2009 Tentang Tata Cara
Fenyusunan Rencana Strategie Xementerian/ Lembaga
Tahun 202020241 (Berita Negara Republik Indonesia
Tahun 2020 Namor 6.35§;

5. Feraturan Menter: Pendayagunaan Aparatur Negam dan
Reformant Birokras Republik Indonesia Nomor 88 Takun
2021 tentang Ewaluam Akuntabtitas Kinena [nstans
Pemerintah (Berita Negam Republik Indonesia Tahun
2021 Nomor | 56%;

O Peraruran Badan Pengawns Obar dan Makanan Nomor 21
Tabhun 2000 tentang Organisasi dan Tata Korje Hadan
Pengawns Obar dan Makanan (Berita Negara Repubbik
Indosiessa Tahun 2020 Nesnor 1002y

1, Peraturan Badan Feogawas Obat dan Makanan Nomor 22
Tahun 2000 tentang Organisas dan Tata Keoga Untt
Peluksana Teknis di Lingkungan Badan Pengewas Obad

2
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BADANIPOM

BALAI PENGAWAS OBAT DAN MAKANAN DI MAMUJU

B Foron Mamsje - Koty 50 13 Barbu, Sob Mamope - Sulowssl Beret. Wi (0428 2323739
Ernedl  bpeerrrmmiof omeboan | w et mamusiE el o0

-3.
dan Makanan [Berita Negarn Republik Indonesin Tahun

2020 Nomor 1003) schagmmana telah diubah dengan
Peratumn Sadan Pengawas Obat dan Makanan Nomoe 23
Tabun 2021 wentang Morubahan ates Perntumn Baden
Penignwas Obat dan Makanan Nomor 22 Tahun 2000
tentang Organisas dan Tata Kena Unit Pelaksana Teknis
d&i Lingkungan Badan Pengasas Obat dan Makansn
fBorta Negara Republik Indonesss Tabhun 2021 Nomes
1151);

8 Keputusan Kepala Hadan Pengawas Obat dan Makanen
Hepublik Indonenia Nomor HK.02.02.) 02.20 66 Tahun
2030 wentang PFedoman Fenyelenggaraan Sistem
Alkuntabaitas Kinerga Instansl Femerintah o Lingkungan
Hadan Pengnwas Obat dan Makanan

9 Keputusan Kepala Uadan Pengawaas Obatr dan Makanan
Republik  Indoneain Nomor HK 0202 1.2 1221 &7
Tahun 2021 trntang Reviu Kencana Stmateps Hadan
Fengruwas Obat dan Makanan Tahun 2020-2024,

10, Keputusan Kegmin Balad Pengnwns Obat dan Makannn &
Mamige Nomor HK 02 02 33A 12 21 2739 tontang Revin
Kencana Strategin Balai Pengawas Obat dan Makanan d
Mamugu Tahuon 2020- 2004,

MEMUTUSKAN

Menctaphkan @ KEPUTUSAN KEPALA DBALAI FERGAWAS OBAT DAN
MAKANAN TENTANO RENCANA KINIZRJA PENCAWAS OBAT
DAN MAKANAN DI MAMUJU TAHUN 2023

Kenntu | Menctaplan dan memberlakukan Kencana Kmena Ualm
Pengnwas Obat dan Malosnan di Mamagan Tahun 2023 yang

selanjulnys disebutl dengan Rencana Ninerja sebagumana
wroantum dadam Lampiran yang merupskan  bagian sk
terpisahioun durt Keputusan il

‘A
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BADANIPOM

BALAI PENGAWAS OBAT DAN MAKANAN DI MAMUJU
B Poven Mo « Koty KW 1) Bovitu. Kot Mo - Suowss Bame, Telp. 104741 2322795
Frwid  hpommaru vional com _ dskmaoueke neil cam

BADAN POM
4
Kedun Rencana Kinena acbagnimana dimaksud dadam diktum Kesatu
merupakan acuan begs Balel Pengawas Obat dan Makanan o
Mamuju dalam mrelaicukan penyusunan rencana kema dan
penganggaran tahun 2023
Kenign o Keputusan i mulsi berlaky pada wngeal ditetaphan

Deetapkan ¢l Mamuju
pdla tanggnal 12 Juli 2022

KEPALA BALAI PENGAWAS OBAT DAN MAKANAN DI
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BADANIPOM

BALAI PENGAWAS OBAT DAN MAKANAN DI MAMUJU

A Posss Marspy - Nahokbu, K010 Barmbay, Kol Manhs - Suloaes Baror, Tl 10424) 2322759
BADAN PO Evad - Spcomen el pin Lope g askemserysiarel con

LAMPIRAN

KEFUTUSAN XEPALA BALAJ

PENGAWAS OBAT DAN MAKANAN DI MAMLLIU
NOMOR HK 02 02 33A 33A5.07 22,94 TANUN 2022
TENTANO

RENCANA KINERJA BALAI PENCAWAS OBAT DAN
MAXANAN DI MAMUJU TAHUN 2023

RENCANA KINERJA BALAI PENGAWAS OBAT DAN MAKANAN DI MAMUUU

TAHUN 2023

NO SASARAN INDIKATOR KINERJA TASGET
! | Tm\:;mln_w Otet dan  Pernontase Obat yang memenuhy |

Makanan yang syarat i wilayah kers  Balsa o
memenuie  syarst i | FOM di Mamgu
wilayah kenja Bal POM  Persentase Makanan yang |
i Mamuju memenubl eyarat @& willsyah &8
ketin Balal POM di Mamusu
Petwenitane Obat yang aman dan ‘
bermuta berdasarican hasil
pengswasan o wvispah  kenga
Halai POM di Mamuju
Persentase Makanan yang aman |
dun bermuty berdusarkan hasil
petgawusan df wilgah  kene -
Baky POM di Mamidji
" Permeniame pangan  Sortifilows l
yvang memenubil ayarat
2 | Meningkatiya Uindeks kesadaran masyarnkat |
kenadaran susparakat | (awsreness  indes] berhadap
terhadap kesmanan dan  Obat dan Makanan aman dan
maty Obat dan Makanan | beommuty 8 wilaysh kerjs Balad
& wilayah kede Bakd POM & Masuuju
PFOM d Mamuju
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BALAI PENGAWAS OBAT DAN MAKANAN DI MAMUJU

B Poran Moy - Sobve, 1M 1) Bowbo, Mok Merm s - Sulewes Boret. Tolp (0424) 2327799
ol : Gpg nmtrumsiare | amn | o phera e oo aBgesedl ¢oen

2 © e
" NO l— SASARAN INDAKATOR KINERJA ] TARGET
3 | Meninglatnya kepuasen  Indeks hkepunaan pelaky usaha o
pelakcu usaha dan | techindap pemberian  blmbiegan

srsaynradont terhadap  dan  pembinasn  pengawasan 934
Kinetia pengawsann | Obmt dan Makanan & wilevah

Obat dan Makanan di | kerje Balai PFOM & Mamwju

wilynh leere Bala POM ' Indeks kepusmarn  masyarakat |

di Mamuju alas kinerjin pengawasan Obat

dan Mokanan & wilayah kersa

Balad POM &1 Mamuju

Indekn Kepussan Masyarakat |
terbadap Layanan Publik BiNOM

7801

4 | Menmghatnya efelcuvitas | Persentase

pemeniouwsan sarana | keputusan /rekomendast hasil

Obat dan Malaunen serta | inspeksl sarnns  produksl dan
pelavanan publk & | distribusi vang didaksapakan di 2o
wilayuds herfa Balal POM | wiluyah  keeln Balad POM &
di Marmugu Mamujyu

Fersemtase

weputusan/ rekomendss  hanil

mapekal  yang dstundakianpot

oleh pesmangku kepentingan i

wilayah kern Salsk POM &

L]

Marwayu
| Persentase keputumen penilaian |
sertifliasl  yung diseclesalican
wpat waktu 4 wilavah kera
Balal POM @i Mamupu
[Persentase sarana produksi
Obnt dan  Makanan ng

memenuh ketentuan o wilayah

70

o Halas PFOM da Mz
Prrsentaar  sarana  dintribas |

Obat dan Malanan yang

70
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BALAI PENGAWAS OBAT DAN MAKANAN DI MAMUJU

A Poves Marnupu - Kabobbo:, KM 13 Dok, Salh Mamdy - Sdowesi Rasm. T 10426 2222799

Evad  Lpoororaesulgrml core o iph seers D arved cony

BADAN POM

SASARAN

o

-7
T INDIRATOR KINERJA | TARGET
memenuhi I‘m al wilayah I
kerpe Balni POM di Masuju
Indeks Pelayanan Pubiik Baind |

POM di Mamuju e
Twersentase UMKM 7 yang |
memenuh:  standar  produksi
pangan olnban dan /atau 5556
peenbuntan OT dan  Kosenetik
yang badk
5  Meningkatiya cicktivitas | Tingkat Efektifitas KIE Obat dan |
| komurnikasi, informasi, | Maksnan di wilsah keria Balad L AN
edubas Olwt dan | POM &l Mamuju
Makanan &  wilsyah | Jumlah sekoiah dengan i{n_rvn [
Werje Balai POM & | Jajanan Anak Sekodah (PUAS)
Mamuju Aman 4l wilayah kerjs Bala
PFOM ¢ Masmwn
[ Jumiah desa pangan aman al
wilayah kerjs Balai POM & 25
Mamugu
'Juu‘.m\_ﬁzr pangan aman |
berbasia komunitses & wiayah 4
kiria Balel POM & Mamoiu
6 | Meningkatnyu efektvitas | Persentase sampel Obat yang |
pemertisaan produlc dan | dipeniksa  dan  dhul sesuni
pengujtan Obat  dan | sandar & wilyyah kerja Dalal oo
Makanan d&  wilayah : POM i Mammwaju
kepa Balai FOM i | Persentase  sampel  malanan |
| Marmugu yany diperiloss dan diwll sesuad 100
standar i wilayalh ketja Baled
POM & Mamiyu
! | Meningkatnna elckInilas  Permmtane ke berhamiar |
penindakan  keabatan  penindalkan kegahatan di bidang

Obarz dan Makanan di
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BADANIPOM

BALAI PENGAWAS OBAT DAN MAKANAN DI MAMUJU

b Poros Mawg

Coley, S 13 BarBu. Kabh Mamy - Svlowas Boset, Telp. D26 2322755
Emol - g oy e il coen . dgbsen mads e mi! oo

BADAN POM
C—_ - —_— s - — ———————
| NO SASARAN INDIKATOR KINERJA TARGET
|| wilayah Trga Dalal POM Obet dan Makanen i wilevah | o
di Mamuju kerja Balw POM di Mamupy
- Trv-ﬁ,:udma tats Umch L) IMI;W\C di Mamwu | &l

| pemeriniaban Balal PFOM
4 Mamugu yang optimal

9 Tcr‘u_;udn_\;":w'hu Balus

POM di Massuiu  yang

betkmnena optisal

S —

Merguintonga
aboratorium,
pengelolaan  data  dan
mformasl penguwasan
Obat dan Makanan Halni
POM 4! Mamju

Nikn: AKIP Plalai FOM & Masmsuiu |

1] | Terkelolanya Kn;‘npn Nilal Kinera Anggeran  Bala

Bale POM & Mumulu

secara Akuntabel

M4
Indeks Profesionalitas ASN Balal | —J
POM & Mmuju L8]
Fursentace prmrm:&n
abomtortum peopuian  Olws

63
dan Malonan Bald POM di
Mamusu sesuni standar GLP
Indeks perpelolaan data dan
informasl Balal POM & Mamusu 25
yang optimel
FOM & Mamupu 943

KEPALA RALAI PENGAWAS OBAT DAN MAKANAN
Di N w g',

Lmtang Purta Jaya
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1 PERJANIIAN KINERJA TAMUN 2023
BPOM di Mamuju
BADAN PENGAWAS OBAT DAN MAKANAN

BADAN 20N

Dalam rangka maewujudkan manajemen pemerintahan yang efektlf, transparan, dan akuntabel serta
berorientas! pada hasil, kami yang bertanda tangan dl bawah inl:

Nama : Suliysnto, SH, MH

Jabatan : Kepala Balal POM di Mamuju

selanjutnya dissbut Pihak Pertama

Nama : Dr. Penny K. Lukito, MCP

Jabatan Kepala Badan Pengawas Obat dan Makanan

selaku atasan langsung plhak pertama, selanjutnya disebut Pihak Kedua

Pihak Pertama berjanfl akan mewujudkan target kinerjo yang seharusnye sesual lampiran perjanjian
ini, dalam rangka mencapal target kinerja jangka menengah seperti yang telsh ditetapkan dalam
dokumen perencansan. Keberhasilan dan kegagelan pencapalan target kinerja tersebut menjadi
tanggung jawab kami,

Pihak Kedua akan melakukan supervisi yang diperiukan serta akan melakukan evaluas! terhadap
capailan kinerfa darl perfanfian Inl dan mengambll tindakan yang diperfukan dalam rangka
pemberian penghargaan dan sanksi,

Mamuju,5 Januari 2023

Pihak Kedua Pihak Pertama
p—
Dr, Pe K. Lukito, MCP Suliyanto, SH.,MH
400
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PERIANJAN KINERIA TAMUN 2023
BPOM di Mamuju

Sasaran Keglatan

Termwyjudnya Odet can Makanan
yeng memenuhl syarat

Terwujudrya Obet darn Makanan
yang mamenuhi syarat

Terwujudnya Obat dar Makanan
yang mamanudhl syarst

Terwusudrya Obat dar Makanan
yang mamenuhl syarat

Terwujudnya Obat dan Makanan
yang mamenuhi syarat

Meningkatnya kesadaran
masyarakat terhadap keamanan
dan mutu Obet dan Makanan

Maningkalnya kapuasan pelaku
usaha dan masyarakat terhadap
kinerja pangawasan Obat dan
Makanan

Meningkatnys kepuasan peleku
usaha dan masyarokat terhacap
kinerja pergawasan Obat dan
Makanan

Meningkatrvya kepuasan pelaicy
usaha dan masysrakat terhadap
kinerja pergawasan Obst dan
Makanan

Mennglatrys efektivites
pemenkssan sarana obal dan
makanan serta pefeyanan publik

Meninglatnys afektivitas
pemerikssan sarana obat dan
makanan serta pelayanan publik

Meningkatnya efektivitas
pomariksaan sarana obat dan
Makanan serta polayanan pubiik

Meningkatnya afektivitas
pemeriksaen sarens cbet dan
makanan serts pelasyanan pubiik

Menirgkatnya efectivitas
permeriksaen sarane cbet den
makanan sertd pelayanan publik

Balai POM di Mamuju

Indikator Kinerja
Persentase OLat yang memenuhl syarat

Persentase Makanan yang memenuhl syarat

Fersentase Obat yang aman dan bermuty
bercasarcan hasil pengawasan

Persantase Makanan yang aman dan
bermutu berdasarkan hasil pengawasan

Persentase pangan fortifikasi yang
memenunl syarst

Indeks kesadersn masysrakat (awarénass
Index) terhadap Obat dan Makanan aman
dan Darmutu

inceks kepuasan pelzicy usans tehacep
pamberian dimbingan dan pembinaan
pengewasan Cbat den Maxanan

Indeks Kepuasan masyarakat atas kirerja
pengawasan Obat can Makanan

Indeks Kapuasan Masyarakat terhadap
Layanan Publik UPT

Parsentase keputusan/recomancasi hacl
Inspe ksl saranad produksi can disribus yang
disksanskan

Parsentase keputusan/rekomencasl hasll
Inspeks! yang ditndaklanjut oleh pemangky
Kepertingan

Persentase keputusan peniisian sartificsi
yang diselesalkan tepat wakty

Persentase sarane produicsi Obet den
Makanan yang mamanish| ketentuan

Parsentase sarana cistribusl Obes dan
Makanar yang memenuhl ketentuan

401
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Target

90

75

934

76.0%

100

70

70
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Sasaran Keglatan

Maningkatnys efekuvitas
pemeriksasn sarans obat dan
makanan serts pelayanan publik

Meningalnya efekuvitas
pemeriksaan sarans obet dan
makanan serta pelayanan public

Meningkatnye efektvitas
komynikcag, Informas!, edukas
Obat dan Makanan

Maningkatnya efektvitas
pemeriksaan produk dan
penguiian Obat den Mekanan

Maningkatnye sfaktivitas
pemeriksaan produk den
penguiian Obat dan Makanan

Meningkatnye efektivitas
penindakan kefahatan Obat can
Makaran

Terwujudnya tata keloke
pemeririahan UPT yang optimad

Terwujucinys tata keloks
pemerirdanan UPT yang optimad

Terwujudnya SOM UPT yang
beruneria optimal

Menguatnya laboratorium,
pengelotaan data dan Informasl
pengewasan Obat dan Macanan

Menguatnya laboratorium,
pengelotaan data dan Informasl
pengawasan Obat dan Macanan

Terkelolanya kevangan UFT secars

akuntabe

Meningkatnya efektivitas
komunikasl, iInfarmasl, acJkasi
Obat dan Makaran

Meningkatrya efektivitas
komunikasl, infarmasl, edukasi
Obet dan Makanan

Menngiatriys efektivites
komunikeasl, informasd, edukasi
Obat dar Makanan

Balai POM di Mamuju

Indikator Kinerja

Inceks Felayanan Pubik UPT

Parsentase UMKXM yang memanunl standar
produksl pangan alahan dan/stey
pembuastan OT dan Kosmetik yang bailk

Tingkat efektifitas KIE Obst dan Makanan

Persentase sompel Dbat yang diperiksa dan
Giu)l sesuai standar

Persentase sampel makanan yang diperiksa
dan diuy se=usl stander

Persertase keberhasilen penindakan
kafahatan di bidang Dbat dan Makanan

Irdeks RB UPT
Nilal AXIP UPT
Indeks Profesionalitas ASN UPT

Persercase perneruhan ladoratorium
pangufian Obat dan Makaran sesual standar
GL?

Indeks pangelolaan data dan Informas: UPT
yang optimal

Nl Kinerja Anggaran UPTY

Jumiah selolah dergan Fangan Jajanan Anak
Sekoiah (PIAS) aman

Jumiah desd pangan aman

Jmiah pasar pargan aman berbass
omunitas

402
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Target

4.40

35.56

931

100

100

99

9.4

83

63

2.5

25

T.A 2023




K.gl!tlh ‘ncoamn
Pengawasan Obat dan Makanan & Seluruh Indonesia Rp.20,784,898,000.00

Mamugu, 5 Jenuen 2023
Pihak Kedus Pihak Pertama

A/ :
? \\'L
Dr. Penny W Likno, MCP Sullyanto, SH_ MH
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4. RAPK Awal Tahun 2023

--------------

--------
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5. RAPK Perubahan Semester III Tak

WENWCANA AXS] PERUANIIAN KINERIA TAMUN 2023

BPOM @& Mamuu
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Mamui, 00 Oktober 2033

Kepalas Bais POM & Mamusu

Sutya e, SH. MM
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5 PK Detail Komponen Tahun 2023
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6. Matriks Capaian RAPK Tahun 2023

Target Definisi Realisasi s,d bulan
Target Bulanan DESEMBER
2023 (kumulatif)
BB/BP Sasaran Indikator (mengguna | (menggunaka :ﬁgiﬁz :ﬁgiﬁz
OM Strategis kan koma n koma dan Pembilang Penyebut | Pembil | Penye | Realis Tarcet | Tareet
dan tanpa tanpa ang but asi b lg ¢ hg
satuan%) satuan%) uian anun
DES n n
Mamuj 1 | Terwujudnya Persentase Obat 90,00 90,00 Jumlah Sampel Total 288 293 98,29 109,22 | 109,22
u Obat dan yang memenuhi random MS s,d Sampel
Makanan syarat bulan n random
yang yang
memenuhi Obat meliputi obat, Diperiksa
syarat di bahan obat, dan Diuji
masing- narkotika, s,d bulan
masing psikotropika, n
wilayah kerja prekursor, OT, Obat
UPT kuasi, SK, Kosmetik
Mamuj 1 | Terwujudnya Persentase 88,00 88,00 Jumlah Sampel Total 71 83 85,54 97,21 97,21
u Obat dan Makanan yang random MS s,d Sampel
Makanan memenuhi syarat bulan n random
yang yang
memenuhi Diperiksa
syarat di dan Diuji
masing- s,d bulan
masing n
wilayah kerja
UPT
Mamuj 1 | Terwujudnya Persentase Obat 88,00 88,00 Jumlah Sampel Total 109 110 99,09 112,60 | 112,60
u Obat dan yang aman dan Targeted MS s,d Sampel
Makanan bermutu bulan n Targeted
yang berdasarkan hasil yang
memenuhi pengawasan Obat meliputi obat, Diperiksa
syarat di bahan obat, dan Diuji
masing- narkotika, s,d Bulan
masing psikotropika, n
wilayah kerja prekursor, OT, Obat
UPT kuasi, SK, Kosmetik
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Target Definisi Realisasi s,d bulan
Target Bulanan DESEMBER
2023 (kumulatif)
BB/BP Sasaran Indikator (mengguna | (menggunaka :ﬁgiﬁg :ﬁgiﬁg
OM Strategis kan koma n koma dan Pembilang Penyebut | Pembil | Penye | Realis Tarcet | Tareet
dan tanpa tanpa ang but asi buli 0 tah1g1 0
satuan%) satuan%)
DES n n
Mamuj Terwujudnya Persentase 84,00 84,00 Jumlah Sampel Total 30 37 81,08 96,53 96,53
u Obat dan Makanan yang Targeted MS s,d Sampel
Makanan aman dan bulan n Targeted
yang bermutu yang
memenuhi berdasarkan hasil Diperiksa
syarat di pengawasan dan Diuji
masing- s,d Bulan
masing n
wilayah kerja
UPT
Mamuj Terwujudnya Persentase 90,00 90,00 Jumlah Sampel Total 43 51 84,31 93,68 93,68
u Obat dan pangan fortifikasi pangan fortifikasi MS | Sampel
Makanan yang memenuhi s,d bulan n pangan
yang syarat fortifikasi
memenuhi yang
syarat di Diperiksa
masing- dan Diuji
masing s,d bulan
wilayah kerja n
UPT
Mamuj Meningkatny Indeks kesadaran 75,00 75,00 Hasil Survei oleh - - 76,91 102,55 | 102,55
u a kesadaran masyarakat PRKOM
masyarakat (awareness index)
terhadap terhadap Obat
keamanan dan Makanan
dan mutu aman dan
Obat dan bermutu di
Makanan di masing-masing
masing- wilayah kerja UPT
masing
wilayah kerja
Mamuyj Meningkatny Indeks kepuasan 93,40 93,40 Hasil Survei oleh - - 98,20 | 105,14 | 105,14
u a kepuasan pelaku usaha PRKOM
pelaku usaha terhadap
dan pemberian
Masyarakat bimbingan dan
terhadap pembinaan
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BB/BP
oM

Sasaran
Strategis

Indikator

Target
2023
(mengguna
kan koma
dan tanpa
satuan%)

Target
Bulanan
(kumulatif)
(menggunaka
n koma dan
tanpa
satuan%)
DES

Definisi

Realisasi s,d bulan

Pembilang

Penyebut

DESEMBER

Pembil
ang

%Capa

ian thd

Target

bulan
n

Penye | Realis
but asi

%Capa
ian thd
Target
tahun

kinerja
pengawasan
Obat dan
Makanan di
masing —
masing
wilayah kerja
UPT

pengawasan Obat
dan Makanan

Mamuj 3

Meningkatny
a kepuasan
pelaku usaha
dan
Masyarakat
terhadap
kinerja
pengawasan
Obat dan
Makanan di
masing —
masing
wilayah kerja

Indeks kepuasan
masyarakat atas
kinerja
Pengawasan Obat
dan Makanan

78,01

78,01

Hasil Survei oleh
PRKOM

- 67,06 85,96

85,96

Mamuj 3

Meningkatny
a kepuasan
pelaku usaha
dan
Masyarakat
terhadap
kinerja
pengawasan
Obat dan
Makanan di
masing —
masing
wilayah kerja
UPT

Indeks Kepuasan
Masyarakat
terhadap Layanan
Publik BPOM

91,00

91,00

Hasil survei
kepuasan
masyarakat oleh
Inspektorat Utama

- 97,51 | 107,15

107,15

Mamuj 4

Meningkatny
a efektivitas

Persentase
keputusan /rekom

100,00

100,00

rata2 (% keputusan
hasil inspeksi yang

= 100,0 | 100,00

100,00
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Target Definisi Realisasi s,d bulan
Target Bulanan DESEMBER
2023 (kumulatif)
BB/BP Sasaran Indikator (mengguna | (menggunaka :ﬁgiﬁg :ﬁgiﬁg
OM Strategis kan koma n koma dan Pembilang Penyebut | Pembil | Penye | Realis Tarcet | Tareet
dan tanpa tanpa ang but asi buli 0 tah1g1 0
satuan%) satuan%)
DES n n
pemeriksaan endasi hasil diterbitkan oleh UPT
sarana obat Inspeksi sarana yang
dan produksi dan ditindaklanjuti/dilak
makanan distribusi yang sanakan oleh UPT +
serta dilaksanakan %rekomendasi hasil
pelayanan inspeksi yang
publik di diterbitkan oleh
masing Pusat yang
masing ditindaklanjuti/dilak
wilayah kerja sanakan oleh UPT +
UPT %rekomendasi hasil
inspeksi yang
diterbitkan oleh UPT
yang
ditindaklanjuti/dilak
sanakan oleh Pusat /
UPT lain + %
rekomendasi dari
Pemangku
Kepentingan terkait
yang
ditindaklanjuti/dilak
sanakan oleh UPT)
s,d bulan n
Mamuj Meningkatny Persentase 78,00 78,00 rata2 (% - - 85,38 109,47 | 109,47
u a efektivitas keputusan/rekom keputusan/rekomen
pemeriksaan endasi hasil dasi hasil inspeksi
sarana obat inspeksi yang yang ditindaklanjuti
dan ditindaklanjuti oleh pelaku usaha +
makanan oleh pemangku %
serta kepentingan keputusan/rekomen
pelayanan dasi hasil inspeksi
publik di yang ditindaklanjuti
masing oleh lintas sektor) s,d
masing bulan n
wilayah kerja
UPT
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Target Definisi Realisasi s,d bulan
Target Bulanan DESEMBER
2023 (kumulatif)
BB/BP Sasaran Indikator (mengguna | (menggunaka :ﬁgiﬁg :ﬁgiﬁg
OM Strategis kan koma n koma dan Pembilang Penyebut | Pembil | Penye | Realis Tarcet | Tareet
dan tanpa tanpa ang but asi buli 0 tah1g1 0
satuan%) satuan%)
DES n n
Mamuj Meningkatny Persentase 86,00 86,00 Jumlah keputusan Jumlah - - 100,0 116,28 | 116,28
u a efektivitas keputusan penilaian sertifikasi permohon 0
pemeriksaan penilaian yang diselesaikan an
sarana obat sertifikasi yang tepat waktu penilaian
dan diselesaikan tepat (termasuk carry over sertifikasi
makanan waktu tahun sebelumnya) (termasuk
serta s,d bulan n carry over
pelayanan tahun
publik di sebelumn
masing ya) s,d
masing bulan n
wilayah kerja
UPT
Mamuj Meningkatny Persentase sarana 70,00 70,00 Jumlah sarana Jumlah 25 34 73,53 105,04 | 105,04
u a efektivitas produksi Obat produksi Obat dan sarana
pemeriksaan dan Makanan Makanan yang produksi
sarana obat yang memenuhi memenuhi ketentuan | Obat dan
dan ketentuan s,d bulan n Makanan
makanan yang
serta diprioritas
pelayanan kan
publik di berdasark
masing an kajian
masing risiko
wilayah kerja untuk
UPT diperiksa
s,d bulan
n
Mamuj Meningkatny Persentase sarana 70,00 70,00 Jumlah Sarana Jumlah 115 153 75,16 107,38 | 107,38
u a efektivitas distribusi Obat distribusi OM yang sarana
pemeriksaan dan Makanan Memenuhi Ketentuan | distribusi
sarana obat yang memenuhi s,d bulan n OM yang
dan ketentuan diperiksa
makanan s,d bulan
serta n
pelayanan
publik di
masing
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BB/BP
oM

Sasaran
Strategis

Indikator

Target
2023
(mengguna
kan koma
dan tanpa
satuan%)

Target
Bulanan
(kumulatif)
(menggunaka
n koma dan
tanpa
satuan%)
DES

Definisi

Realisasi s,d bulan

Pembilang

Penyebut

DESEMBER

Pembil
ang

Penye
but

Realis
asi

%Capa

ian thd

Target

bulan
n

%Capa
ian thd
Target
tahun

masing
wilayah kerja
UPT

Mamuj

Meningkatny
a efektivitas
pemeriksaan
sarana obat
dan
makanan
serta
pelayanan
publik di
masing
masing
wilayah kerja
UPT

Indeks Pelayanan
Publik

4,40

4,40

Hasil penilaian
kinerja oleh Tim
Penilai UPP BPOM

4,64

105,45

105,45

Mamuj

Meningkatny
a efektivitas
pemeriksaan
sarana obat
dan
makanan
serta
pelayanan
publik di
masing
masing
wilayah kerja

Persentase UMKM
yang memenuhi
standar produksi
pangan olahan
dan/atau
pembuatan OT
dan Kosmetik
yang baik

55,56

55,56

BO1-B11 : isi progres
capaian tahun n
B12: rata2 (% UMKM
OT yang MS + %
UMKM Kos yang MS
+ % UMKM OT yang
MS) s,d bulan n

62,75

112,93

112,93

Mamuj

Meningkatny
a efektivitas
komunikasi,
informasi,
edukasi Obat
dan
Makanan di
masing-
masing

Tingkat efektifitas
KIE Obat dan
Makanan

93,10

93,10

Hasil pengolahan
data kuesioner KIE
oleh Biro Hukor

93,10

100,00

100,00
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Target Definisi Realisasi s,d bulan
Target Bulanan DESEMBER
2023 (kumulatif)
BB/BP Sasaran Indikator (mengguna | (menggunaka :ﬁgiﬁg :ﬁgiﬁg
OM Strategis kan koma n koma dan Pembilang Penyebut | Pembil | Penye | Realis Tarcet | Tareet
dan tanpa tanpa ang but asi buli 0 tah1g1 0
satuan%) satuan%)
DES n n
wilayah kerja
UPT
Mamuj 5 | Meningkatny Jumlah sekolah 68,00 68,00 BO1-B11 : isi progres - - 68,00 100,00 | 100,00
u a efektivitas dengan Pangan capaian s,d bulan n
komunikasi, Jajanan Anak B12: Jumlah sekolah
informasi, Sekolah (PJAS) yang memiliki
edukasi Obat Aman kriteria Sekolah
dan dengan PJAS Aman
Makanan di tahun n
masing-
masing
wilayah kerja
UPT
Mamuj 5 | Meningkatny Jumlah desa 25,00 25,00 BO1-B11 : isi progres - - 25,00 100,00 | 100,00
u a efektivitas pangan aman capaian s,d bulan n
komunikasi, B12: Jumlah desa
informasi, baru yang menerima
edukasi Obat intervensi
dan pengawasan
Makanan di keamanan pangan
masing- tahun n
masing
wilayah kerja
UPT
Mamuj 5 | Meningkatny Jumlah pasar 4,00 4,00 BO1-B11 : isi progres - - 4,00 100,00 | 100,00
u a efektivitas aman dari bahan capaian s,d bulan n
komunikasi, berbahaya B12: Jumlah pasar
informasi, yang diintervensi
edukasi Obat menjadi pasar
dan pangan aman
Makanan di berbasis komunitas
masing- tahun n
masing
wilayah kerja
UPT
Mamuj 6 | Meningkatny Persentase 100,00 100,00 (Jumlah sampel Obat | (Jumlah - - 100,0 100,00 | 100,00
u a efektivitas sampel Obat yang yang diperiksa sesuai | target 0
pemeriksaan diperiksa dan standar sampel
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Target Definisi Realisasi s,d bulan
Target Bulanan DESEMBER
2023 (kumulatif)
BB/BP Sasaran Indikator (mengguna | (menggunaka :ﬁgiﬁg :ﬁgiﬁg
OM Strategis kan koma n koma dan Pembilang Penyebut | Pembil | Penye | Realis Tarcet | Tareet
dan tanpa tanpa ang but asi buli 0 tah1g1 0
satuan%) satuan%)
DES n n
produk dan diuji sesuai + Jumlah sampel Obat yang
pengujian standar Obat yang diuji diperiksa
Obat dan sesuai standar) s,d + Jumlah
Makanan di bulan n target
masing- sampel
masing Obat yang
wilayah kerja diuji) s,d
UPT bulan n
Mamuj 6 | Meningkatny Persentase 100,00 100,00 (Jumlah sampel (Jumlah - - 100,0 100,00 | 100,00
u a efektivitas sampel makanan Makanan yang target 0
pemeriksaan yang diperiksa diperiksa sesuai sampel
produk dan dan diuji sesuai standar + Jumlah Makanan
pengujian standar sampel Makanan yang
Obat dan yang diuji sesuai diperiksa
Makanan di standar) s,d bulan n + Jumlah
masing- target
masing sampel
wilayah kerja makanan
UPT yang
diuji) s,d
bulan n
Mamuj | 7 | Meningkatny Persentase 99,00 99,00 Perhitungan capaian = = 100,0 | 101,01 | 101,01
u a efektivitas keberhasilan s,d bulan n 0
penindakan penindakan berdasarkan
kejahatan kejahatan di template perkara
Obat dan bidang Obat dan terlampir,
Makanan di Makanan Perhitungan realisasi
masing- perkara meliputi
masing perkara tahun n dan
wilayah kerja perkara carry over,
UPT
Mamuj 8 | Terwujudnya Indeks RB UPT 66,00 66,00 Hasil indeks RB dari - - 83,22 126,09 | 126,09
u tatakelola Ittama
pemerintaha
n UPT yang
optimal
Mamuj 8 | Terwujudnya Nilai AKIP UPT 79,40 79,40 Hasil nilai AKIP dari - - 79,66 100,33 100,33
u tatakelola Ittama
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Target Definisi Realisasi s,d bulan
Target Bulanan DESEMBER
2023 (kumulatif)
BB/BP Sasaran Indikator (mengguna | (menggunaka :ﬁgiﬁz :ﬁgiﬁz
OM Strategis kan koma n koma dan Pembilang Penyebut | Pembil | Penye | Realis Tarcet | Tareet
dan tanpa tanpa ang but asi buli 0 tah1g1 0
satuan%) satuan%)
DES n n
pemerintaha
n UPT yang
optimal
Mamuj Terwujudnya Indeks 83,00 83,00 Hasil Evaluasi dari - - 89,80 108,19 | 108,19
u SDM UPT Profesionalitas Biro Umum dan SDM
yang ASN UPT
berkinerja
optimal
Mamuj Menguatnya Persentase 63,00 63,00 Diperoleh dari Nilai - - 61,92 98,29 98,29
u laboratorium, pemenuhan Asesmen Pusat
pengelolaan laboratorium Pengembangan
data dan pengujian Obat Pengujian Obat dan
informasi dan Makanan Makanan Nasional
pengawasan sesuai standar
obat dan GLP
makanan
Mamuj Menguatnya Indeks 2,50 2,50 hasil assesment oleh - - 3,00 120,00 | 120,00
u laboratorium, pengelolaan data Pusdatin
pengelolaan dan informasi
data dan UPT yang optimal
informasi
pengawasan
obat dan
makanan
Mamuyj Terkelolanya Nilai Kinerja 94,30 94,30 Nilai Kinerja = = 93,17 98,80 98,80
u Keuangan Anggaran UPT Anggaran BPOM =
UPT secara (Nilai EKA x 60%) +
Akuntabel (Nilai IKPA x 40%)
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[ToTa E ) [1] o [1] Fl E ) & 1 i [1]
TOTAL BamDiid Do T8LETED [ [ ] 7] ] 4 [ [ [ 4 4 [ [
v e
=1 4 4 [1] [:] [1] [1] 4 4 4 [:] [1] [1] 4
A ' 5 E
— e
[ToTaL E E] [] 5] [] [] E E] E 5] [] [] E
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3) SARANA PRODUKSI

Jumlah s,d Desember
Target sarana
No Sarana Produksi UPT ST yang diperiksa HDalEL]
yang 1 tahun * sar.ana.yang MK | TMK
ada diperiksa
Mamuju 0 0 0 0 0
1 Industri Farmasi (IF) - 0
- 0
TOTAL 0 0 0 0 0
Mamuiju 0 0 0 0 0
) Industri Bahan Baku Obat - 0
- 0
TOTAL 0 0 0 0 0
Produk Biologi/Sarana Khusus (Unit Mamuju 0 0 0 0 0
3 Transfusi Darah, Radiofarmaka, Lab - 0
Sel Punca) - 0
TOTAL 0 0 0 0 0
Mamuju 0 0 0 0 0
4 Industri Obat Tradisional (I0T) - 0
- 0
TOTAL 0 0 0 0 0
Mamuju 0 0 0 0 0
S Industri Ekstrak Bahan Alam (IEBA) - 0
- 0
TOTAL 0 0 0 0 0
Mamuju 0 0 0 0 0
6 Usaha Kecil Obat Tradisional (UKOT) - 0
- 0
TOTAL 0 0 0 0 0
Usaha Mikro Obat Tradisional Mamuju 0 0 0 0 0
7 |(umoT) - 0
- 0
TOTAL 0 0 0 0 0
Industri Farmasi (IF) yang Mamuju 0 0 0 0 0
8 memproduksi Suplemen Kesehatan - 8
TOTAL 0 0 0 0 0
Industri Farmasi yang memproduksi Mamuju 0 0 0 0 0
9 Obat Kuasi - 0
- 0
TOTAL 0 0 0 0 0
Industri Pangan (IP) yang Mamuju 0 0 0 0 0
10 |memproduksi Suplemen Kesehatan - g
TOTAL 0 0 0 0 0
Mamuju 0 0 0 0 0
1 Industri Kosmetik - 0
- 0
TOTAL 0 0 0 0 0
Industri Farmasi/Industri Obat Mamuju 0 0 0 0 0
12 Tradisional yang memproduksi - 0
Kosmetik - 0
TOTAL 0 0 0 0 0
Mamuju 26 26 23 17 6
13 Industri Pangan - 0
- 0
TOTAL 26 26 23 17 6
Industri Rumah Tangga Pangan Mamuju 280 7 11 8 3
14 |(IRTP) - 0
- 0
TOTAL 280 7 11 8 3
Mamuju 306 33 34 25 9
= 0 0 0 0 0
- 0 0 0 0 0
TOTAL | 306 33 34 25 9
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4) SARANA DISTRIBUSI

Target s,d Desember
Jumlah
sarana | Jumlah
No Sarana Distribusi UPT BT yang sarana
yang | . . MK | TMK
ada diperiksa yang
1 tahun |diperiksa
1 Pedagang Besar Farmasi (PBF) Mamuju 4 4 3 2 1
- 0
- 0
TOTAL 4 4 3 2 1
2 Apotek Mamuju 196 15 16 11 5
- 0
- 0
TOTAL 196 15 16 11 5
3 Toko Obat Mamuju 79 2 2 0 2
- 0
- 0
TOTAL 79 2 2 0 2
4 Instalasi Sediaan Farmasi/Instalasi Mamuju 7 7 ? 3 4
Farmasi Pemerintah (IFP) - g
TOTAL 7 7 7 3 4
5 Rumah Sakit (RS) Mamuju 10 9 9 9 0
- 0
- 0
TOTAL 10 9 9 9 0
6 Puskemas Mamuju 97 13 13 8 5
- 0
- 0
TOTAL 97 13 13 8 5
7 Klinik Mamuju 45 5 5 5 0
- 0
- 0
TOTAL 45 5 5 5 0
8 Lain-lain (Praktek Dokter dan Bidan) Mamuju 0 0 0 0 0
- 0
- 0
TOTAL 0 0 0 0 0
9 Kantor Kesehatan Pelabuhan Mamuju 1 1 1 0 1
- 0
- 0
TOTAL 1 1 1 0 1
10 |Fasilitas Distribusi Obat Tradisional Mamuju 37 8 10 9 1
- 0
- 0
TOTAL 37 8 10 9 1
1 Fasilitas Distribusi Suplemen Mamuju 26 ’ ? ’ 0
Kesehatan - 0
- 0
TOTAL 26 7 7 7 0
12  |Fasilitas Distribusi Kosmetik Mamuju 99 23 23 17 6
- 0
- 0
TOTAL 99 23 23 17 6
13 Klinik Kecantikan Mamuju 3 3 3 2 1
- 0
- 0
TOTAL 3 3 3 2 1
14  |Sarana Peredaran Pangan Olahan Mamuju 647 47 54 42 12
- 0
- 0
TOTAL 647 47 54 42 12
Mamuju 1251 144 153 115 38
- 0 0 0 0 0
- 0 0 0 0 0
| o T [wmsf 1as [ 153 [us| s |
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S)

Target UMKM Progres s,d, bulan (KUMULATIF)
UPT | Komoditi |No Kegiatan Bobot (K:;::ﬂf) Pel::sr::;an Tahun N ';?';:I':‘K:
(pada DIPA) y Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Agu Sep Okt Nov Des
Obat 1|Penetapan target UMKM obat tradisional 10% 10% Februari 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
Tradisional | 2[Bimtek Penerapan CPOTB dan Denah bagi UMKM | 20% 30% |Maret-April [ [ ) 0 0 20 20 20 20 20 20 20
3|Fasilitasi dalam rangka 40% 70% _|Maret-Oktober 1 1 0 0 0 5 10 20 30 40 40 40 40 40
4|sertifikasi 20% 90% ) 0 0 [ 0 [ 20 20 20 20 20
5| Monitoring, Evaluasi dan Pelaporan 10% 100% _|Tiap Triwulan [ 0 0 [ 0 0 0 0 [ 5 10 10
10 10 10 15 20 50 60 %0 %0 95 100 100
o Kosmetik 1|Laporan calon usaha kosmetik yang 10% 10% Januari 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
3 2[BimTek setiap tahapan (denah, CPKB, nomor 40% 50% _|Februari-Maret X X [ [ ) 0 0 40 40 40 40 40 40 40
i 40% 90% |Februari- 0 0 [ 5 10 10 10 15 30 30 40 40
S 4]Pelaporan kepada Dir, Deputi 2, Ka Rorenkeu 10% 100%  |November [ 0 0 0 0 [ [ 0 [ [ 10 10
g Total Progres 10 10 10 15 20 60 60 65 80 80 100 100
Pangan 1[seleksi UMKM 10% 10% _|Januari-Maret 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
2[Bimtek CPPOB 20% 30% _|April-Mei [} 0 0 [ 0 20 20 20 20 20 20 20
3|Fasilitasi 40% 70%  |uni 9 9 [} 0 0 20 20 20 25 30 40 40 40 40
4|PsB/Sertifikasi CPPOB 20% 90% __|Oktober- [ [ 0 10 10 10 10 10 20 20 20 20
5[Pelaporan ke Badan POM 10% 100%  |Desember 0 [ 0 0 0 [ [ 0 5 10 10
Total Progres 10 10 10 40 40 60 65 70 £ 95 100 100
Rata-Rata Progres Seluruh Komoditi 1 1 10,00 10,00 10,00 23,33 26,67 56,67 61,67 75,00 86,67 90,00 100,00 100,00
6) SEKOLAH
Progres s,d, bulan (KUMULATIF) Ralisasi Jumlah Sekolah Tahun N :
LD Target larogt TETfet 1, Capaian RAPK akhir tahun
No UPT Kegiatan an Progres PJAS PJAS s,d -
) pelaksanaan | L0 Nl Tanun N sd | sd | sd | April| s.d Mei | s.d Juni | s.d Jul s,d s,d sd sd s.d 2, Capaian RO pada Monev Bappenas
Januari | Februari | Maret |~ ' ! . Agustus | September | Oktober [November |Desember akhir tahun

1 [Adokasi Lintas Sektor keamanan 20,00 Jan - April 5,00 10,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00

2 |Sosialisasi keamanan pangan 10,00 Maret - April 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00

3 |Bimbingan teknis keamanan pangan 15,00 April - Juni 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00

4 |Pemberian Paket Edukasi/Produk 10,00 April - Nov 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00

5 _[Monitoring Pemberdayaan Kader 15,00 Juli - Sept 0,00 0,00 6,43 15,00 15,00 15,00

- Pembentukan Tim Keamanan
. - 14 68 68
29 Mamuju - Intervensi Keamanan Pangan
6 |Sertifikasi Sekolah dengan PJAS 20,00 Agustus - Nov 0,00 0,00 0.00 0,00 20,00 20,00
7 |Per lan 10,00 Okt - Des 3,33 6,33 10,00 10,00 10,00 10,00
[ [Totalskor (TahunN) 710000 | [ 14 [ 68 | 500 | 1000 | 20,00 | 20,00 | 3000 | 55,00 | 5883 | 6133 | 7143 | 8000 | 20000 [10000 | e ]
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7) DESA

pembobotan Target Target Target Progres (%) Ralisasi Jumlah Desa Tahun N :
No UPT Kegiatan Desa | Desas,d 1, Capaian RAPK akhir tahun
Progres (%)  (pelaksanaan | -\ | Tahun N e el af 3 S a6 36 sd |5 capaian RO pada Monev Bappenas akhir tahun
Januari | Februari | Maret | April |s,d Mei |s,d Juni|s,d Juli | Agustus | September | Oktober | November [Desember| ™’
1 |Adokasi Ki Desa 20,00 Jan-april 6 25 5,00 10,00 20,00 | 20,00 | 20,00 | 20,00 | 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00
2 [P paket informasi pangan, 5,00 Jan-april 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
3 |Pelatihan Kader Pangan Desa (KKPD) 15,00 April - Juli 2,14 15,00 | 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00
4 |Bimtek Komunitas sekaligus survei pre intervensi 15,00 Mei - Okt 4,29 10,71 15,00 15,00 15,00 15,00
29 Mamuju 5 |Fasilitasi Pangan 10,00 Juni - Nov 1,43 3,57 5,00 7,14 10,00 10,00
6 |Ir i i Keamanan Pangan 10,00 Mei-Nov 1,43 3,57 5,00 7,14 10,00 10,00
7 _[Monitoring dan Evaluasi (pertemuan lintas sektor) 10,00 Nov - Des 0,00 0,00 10,00
8 |Lomba Desa Pangan Aman 5,00 Des 0,00 0,00 5,00
9 |Pengawalan 10,00 Jun - Des 3,33 6,67 10,00 10,00 25
q Ralisasi Jumlah Pasar Tahun N :
No UPT Kegiatan F;,emb(’b[’(f,:'; ITE'get -Il;:sg:rt PZ:;??d Froares (Capaian DIA) s e L GBP;‘;" Rspfﬂakh" ;ah”"
rogres pelaksanaan . . . s,d . n n s, d s,d s,d s,d ,» Capaian pada Monev Bappenas
Tahun N Tahun N [Januari |s,d Februari| sd Maret April s,d Mei |s,d Juni|s,d Juli [s,d Agustus Smemter || @rtics || Movemtey || e Ui it
1 [Adokasi 20,00 Jan - Apr 1 4 5,00 10,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00
2 [Survey Pasar 5,00 Jan 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
3 |Bimtek Pengelola Pasar + Materi 15,00 Apr - mei 1500 | 1500 | 1500 | 1500 15,00 15,00 15,00 15,00
| [pelatihan Fasilitator
. 4 [Monev (Sampling dan Pengujian) Tahap! 15,00 Apr - Mei 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00 4
2 Mamulu 5 Tpenyuluan 10,00 Jun - Jul 10,00 | 10,00 | 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00
6 |Kampanye 10,00 Jun - Jul 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00
7_[Monev Tahap 2 (Sampling dan Penguiiar 15,00 Sep - Okt 15,00 15,00 15,00 15,00
8 |Pengawalan 10,00 Feb - Okt 10,00 10,00 10,00
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8. TINDAK LANJUT HASIL PENGAWASAN

Persentase keputusan/rekomendasi hasil inspeksi yang ditindaklanjuti oleh pemangku kepentingan

s,d Januari s,d Februari s,d Maret 5,d April 5,d Mei s,d Juni s,d Agustus 5,d September s,d November s,d Desember
‘o i Rekyang| TL |Rekom|%Rek| TL |Rekom|%Rekyang| TL |Rekom|%Rek| TL |Rekome| %Rek | TL |Rekome %Rek | TL |Rekome| %Rek | TL |Rekomend| % Rek Rekom| % Rek | TL
S m::/":lmn Komodit et (pembila| ndasi | diTL | (pembila | endasi| yang |(pembila | endasi| diTL endasi| yang |(pembil| ndasi | yang ndasi yang |(pembil| ndasi | yang |(pembil| asi | yangdiTL n| endasi| yang |(pembila
] ng) |(Penyeb| (capaian) | ng) |(Penye| diTL | ng) |(Penye| (capaian) | ang) |(Penye| diTL | ang) |(Penyeb| diTL g |(Penyeb diTL | ang) |(Penyeb| diTL | ang) ((Penyebut)| (capaian) 8 |(Penye| diTL | ng)
ut) but) |(capaia but) but) (capaia ut) |(capaian ut) (capaian ut) |(capaian but) |(capaia
n) n) ) ) ) ) n)
Obat Mamuju 0 o 1 1 2 2 3 3 5 6 9 14 12 18 14 20 16 24 16 24 16 25 16
TOTAL 0 ) 0 1 1 [10000] 2 2| 10000 3 3 [10000] 5 6 | 8333 9 14 6420 | 12 18 | 6667 | 14 20 | 7000 | 16 2 6667 16 24| 6667 | 16 25 |6400| 16 | 26 [e154
DA TTEaTSTOTE Mamuju 0 0 0 0 0 0 0 0 2 3 8 9 8 9 8 9 8 10 8 10 8 10 8 10 |
TOTAL 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 3 | 6667 B 9 [e889 | 8 9 [8889 | 8 9 [8889 | 8 10 80,00 8 10 [8000] 8 10 [8000| 8 10 [ 8000
St Mamuju 0 0 0 0 0 0 0 o 0 0 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 |
Persentase }
P et TOTAL 0 0 [) 0 0 0 [) 0 0 0 0 [ 0 0 0 6 6 10000 6 6 [ 10000] 6 6 [10000] 6 6 100,00 6 6 [10000] 6 6 [10000] 6 6_[100,00
Jang PEKS! [} osmetik Mamuju 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2 3 5 3 5 3 5 3 5 3 5 3 5 3 5
oleh pelaku usaha - }
TOTAL 0 0 [) 0 0 0 [) 0 0 0 0 ) 1 2| 5000 3 5 |6000 | 3 5 |6000] 3 5 [6000] 3 5 60,00 3 5 |6000[ 3 5 [e000| 3 5 6000
Pangan Mamuju ) o 5 6 6 7 6 7 7 8 10 12 13 15 13 16 13 16 13 16 13 16 13 18 ‘
TOTAL ) ) ) 5 6 [8333] 7 85.71 6 7 |es7a| 7 8 | 8750 | 10 12 [8333 ] 13 15 | 8667 | 13 16 | 8125 | 13 16 8125 13 16 |8125] 13 16 |8125| 13 | 18 [7222
=
g Obat Mamuju 0 0 0 0 o 0 0 0 0 o o 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1
1] TOTAL 0 0 ) 0 0 0 ) 0 ) 0 0 ) 0 ) 0 ) 0 0 [ 0 ) 0 0 ) 1 1 100,00 1 1 [10000] 1 1 [10000] 1 1 [10000
E AT SO Mamuju 0 0 0 0 o o o o o o o o 0 0 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 0 |
TOTAL 0 ) ) 0 0 0 ) 0 ) 0 0 ) 0 ) 0 ) 0 0 [ [ 0 0 0 ) 0 ) [ 0 ) 0 [ 0 ) 0 0 0
S Mamuju 0 0 0 0 ) ) ) ) ) ) ) ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 |
Persentase - }
P isermetiusliod TOTAL ) 0 0 0 0 ) ) 0 0 0 0 ) 0 0 ) ) 0 0 0 0 [ 0 0 ) 0 ) [ 0 ) 0 [ 0 ) 0 0 [
yang > Kosmetik Mamuju ) [ 0 0 0 0 0 0 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ) 0 0 0 0 |
oleh lintas sektor - }
TOTAL 0 0 ) 0 0 ) ) 0 0 0 0 ) 0 0 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ) 0 0 0 0 0 0 [
Pangan Mamuju ) ) 0 0 0 0 0 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ) 0 0 0 0 |
TOTAL 0 0 0 0 [ ) 0 0 0 0 0 0 0 ) [ ) 0 0 [ [ [ 0 0 0 0 ) [ 0 0 0 [ ) ) 0 0 [
Mamuju o 0 6 7 8 9 9 10 15 19 36 46 42 53 44 56 47 62 a7 62 a7 63 a7 66
- ) ) 0 0 0 0 0 0 0 0 ) 0 ) 0 0 0 0 ) 0 ) ) [ 0 0
TOTAL
- ) [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ) 0 0 0 0 ) 0 0 0 [ 0 0
total ) ) 6 7 8 9 9 10 15 19 36 46 a2 53 a4 56 a7 62 47 62 47 63 47 66
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9) % PERKARA

S,D, DESEMBER
TARGET TAHUN -
Target Realisasi .. -
UPT Tahapan N Koefisien | Koefisien Nilai Tc!ta.l Capaian
(sesuai target | Perkara | Perkara Perkara | Tahun Carry Bobot . .| Nilai
Perkara s,d . Realisasi .. | perkara
DIPA) tahunn | Carry Carry | Berjalan | Over Realisasi
Berjalan | Over bulan n Over
Mamuju |SPDP 2 4 0 0 1,00 0,15 15,00% | 100,00% | 100,00%
Tahap | 0 0 1,00 0,00 04 40,00%
P21 0 0 1,00 0,00 03 30,00%
Tahap Il 4 0 1,00 0,00 0,15 15,00%
Total 4 0 4 0
- SPDP 0 0 0 0,15 0,00% 0,00% 0
Tahap | 0 0 04 0%
P21 0 0 03 0%
2 Tahap Il 0 0 0,15 0%
g Total 0 0 0 0
< - SPDP 0 0 0 0,15 0,00% 0,00% 0
S Tahap | 0 0 04 0%
P21 0 0 03 0%
Tahap Il 0 0 0,15 0%
Total 0 0 0 0
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10) SAMPEL OBAT YANG DIPERIKSA DAN DIUJI SESUAI STANDAR

s,d Desember

Target sampel Obat
No UPT yang diperiksa 1 Sampel Obat Sampel Obat Sampel Obat
tahun yang diperiksa Verifikasi yang masuk yang diuji Verifikasi %
(disesuaikan dengan jumlah riil | sesuai standar Laboratorium | sesuaistandar
yang disampling)
64 Mamuju 403 403 Benar 525 525 Benar 100,00
11) SAMPEL MAKANAN YANG DIPERIKSA DAN DIUJI SESUAI STANDAR
s,d Desember
Target sampel Sampel Sampel Sampel
No UPT Makanan yang Makanan yang L Makanan yang | Makanan yang L 0
diperiksa 1 tahun L. i Verifikasi . . Verifikasi %
p diperiksa sesuai masuk diuji sesuai
disesuaikan dengan jumlah .
( e disanﬁ’p"n'g) standar Laboratorium standar
64 Mamuju 171 171 Benar 171 171 Benar 100,00
12) CAPAIAN INDIKATOR BALAI
Indikator 6 Indikator 7 Indikator 8 Indikator 9 Indikator 10 Indikator 12 '”dil";“o' ";‘:”;at ndikator 24ndikator 24ndikator 26 Indikator 27 |Indikator 28 Indikator 29
Indeks kesadaran Indeks Persentase i Persentase
Indeks kepuasan Indeks Persentase keputusan t Indeks  |Nilai Kineria A
n'liz\zyir)atke:th(adwargr;)efs pelaku usaha terhadap - kepruis?nt Kepuasan k;pl:lt;sain;relilo P?nllalan sertifikasi yang Tl efektif Indeks lpzmre?u:a:‘ pengelolaa nal |neS§T WELEEIE
& f/lakaena: a?r?an daan pemberian bimbingan asyk?nifaa 35| Masyarakat Inseekisiissara:na diselesaikan tepat waktu Pelaearsm itas | Indeks |Nilai AKIP|Profesion ean N ’i?a?] ;bat n data dan
h dan pembinaan ) terhadap P . var KIE | RB UPT UPT alitas pengul informasi
No UPT bermutu di Pengawasan . produksi dan n Publik dan Makanan
. . pengawasan Obat dan Layanan Publik [ ~© d D Obat ASN UPT h UPT yang dD
masing-masing e Obat dan BPOM distribusi yang s,d Des dan sesuai standar et s,d Des
wilayah kerja UPT Makanan dilaksanakan VD GLP
Jumlah
Jumlah s,d, TW IV|s,d, TW IV|s,d, TW IV )
s,d, TW IV (Jan - Des) | s,d, TW IV (Jan - Des) |S'% TWIV (Jan -/s.d, TW IV (Jan s,d, Des keputusa| o/ moho % | sgpes| 5% | "Gan- | Qan- | @an- |SETWINVEaN] o4 pes | Exa | Ikpa |C2PAE
Des) Des) n tepat Capaian Des Des) n
i nan Des) Des) Des)
29 [Mamuju 76,91 98,20 67,06 97,51 100 136 136 100 464 9310 8322 79,66 89,80 61,92 3,0000 | 88,83 | 99,68 | 93,17
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7. Pengukuran Kinerja RO

No.

Kode

Rincian Output

2023

Volume (Volume)

Target

Realisasi

Capaian
(%)

3165.AEA.001

Laporan Analisis
Kejahatan Obat dan
Makanan oleh UPT

14

14

100,00

3165.BAH.001

Keputusan/Sertifikasi
Layanan Publik yang
Diselesaikan oleh UPT

10

14

100,00

3165.BKB.001

Laporan koordinasi
pengawasan Obat dan
Makanan

100,00

3165.BMB.001

Layanan Publikasi
keamanan dan mutu
Obat dan Makanan
oleh UPT

34

40

100,00

3165.CAB.002

Sarana Pengawasan
Obat dan Makanan di
Seluruh Indonesia

28

100,00

3165.CAN.001

Perangkat pengolah
data dan komunikasi

11

12

100,00

3165.EBA.962

Layanan Umum

100,00

3165.PDD.001

Laboratorium
pengawasan Obat dan
Makanan yang sesuai
Good Laboratory
Practice

100,00

3165.QCD.U73

PERKARA DI BIDANG
PENYIDIKAN OBAT
DAN MAKANAN DI
BPOM MAMUJU

100,00

10

3165.QDB.001

Sekolah dengan
Pangan Jajanan Anak
Sekolah (PJAS) aman

68

68

100,00

11

3165.QDB.002

Desa Pangan Aman

25

25

100,00

12

3165.QDB.003

Pasar aman dari
bahan berbahaya

100,00

13

3165.QDC.001

KIE Obat dan
Makanan Aman oleh
UPT

15452

16142

100,00

14

3165.QDG.001

UMKM yang
didampingi dalam
pemenuhan standar
oleh UPT

11

19

100,00

15

3165.QIA.001

Sampel Makanan
yang Diperiksa oleh
UPT

120

120

100,00

Balai POM di Mamuju
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2023
Volume (Volume)

No. Kode Rincian Output A
et Capaian
Target Realisasi (%)
Sampel Obat, Obat
Tradisional, Kosmetik
16 | 3165.Q1A.005 | 4an Suplemen 403 403 100,00

Kesehatan yang
Diperiksa Sesuai
Standar oleh UPT
Sampel pangan
17 | 3165.QIA.008 | fortifikasi yang di 50 51 100,00
periksa oleh UPT
Sarana Produksi Obat
18 | 3165.QIC.001 | dan Makanan yang 33 38 100,00
Diperiksa oleh UPT
Sarana Distribusi
Obat, Obat
Tradisional, Kosmetik,
Suplemen Kesehatan
dan Makanan yang
Diperiksa oleh UPT
Alat Laboratorium
pengawasan Obat dan
20 | 3165.RAB.001 | Makanan yang sesuai 1 1 100,00
Good Laboratory
Practice

19 | 3165.QIC.004 140 147 100,00

21 | 6384.EBA.994 | Layanan Perkantoran 1 1,08333 100,00

Jumlah 16.385 17.134 100,00

439

LAPORAN KINERJA

Balai POM di Mamuju T.A 2023



8. Pengukuran Efisiensi Kegiatan
(1) Efisiensi Per Rincian Output (RO)

No.

Kode

Rincian
Output

2023

Volume (Volume)

Dana (Input)

Target

Realisas

1

Capaian
(%)

Pagu

Realisasi

Capaia
n (%)

IE

TE

Capai
an TE

Katagor
i

3165.AE
A.001

Laporan
Analisis
Kejahatan
Obat dan
Makanan oleh
UPT

14

14

100,00

114.607.00
0

114.141.794

99,59

1,00

0,00

100 %

EFISIEN

3165.BA
H.001

Keputusan/Ser
tifikasi
Layanan Publik
yang
Diselesaikan
oleh UPT

10

14

100,00

55.000.000

54.953.964

99,92

1,00

0,00

100 %

EFISIEN

3165.BK
B.001

Laporan
koordinasi
pengawasan
Obat dan
Makanan

100,00

829.032.00
0

828.844.832

99,98

1,00

0,00

100 %

EFISIEN

3165.BM
B.001

Layanan
Publikasi
keamanan dan
mutu Obat dan
Makanan oleh
UPT

34

40

100,00

128.842.00
0

128.345.867

99,61

1,00

0,00

100 %

EFISIEN

3165.CA
B.002

Sarana
Pengawasan
Obat dan

28

100,00

15.000.000

14.916.000

99,44

1,01

0,01

100 %

EFISIEN

LAPORAN KINERJA

440

POM di

Mamuju

T.A 2023



N

Kode

Rincian
Output

2023

Volume (Volume)

Dana (Input)

Target i

Realisas

Capaian
(%)

Pagu

Realisasi

Capaia
n (o/o)

IE

TE

Capai
an TE

Katagor
i

Makanan di
Seluruh
Indonesia

3165.CA
N.0O1

Perangkat
pengolah data
dan
komunikasi

11 12

100,00

70.000.000

69.872.400

99,82

1,00

0,00

100 %

EFISIEN

3165.EB
A.962

Layanan
Umum

100,00

320.719.00
0

320.677.823

99,99

1,00

0,00

100 %

EFISIEN

3165.PD
D.001

Laboratorium
pengawasan
Obat dan
Makanan yang
sesuai Good
Laboratory
Practice

100,00

472.550.00
0

472.535.954

100,00

1,00

0,00

100 %

EFISIEN

3165.QC
D.U73

PERKARA DI
BIDANG
PENYIDIKAN
OBAT DAN
MAKANAN DI
BPOM
MAMUJU

100,00

185.770.00
0

185.616.233

99,92

1,00

0,00

100 %

EFISIEN

10

3165.QD
B.001

Sekolah
dengan Pangan
Jajanan Anak
Sekolah (PJAS)
aman

68 68

100,00

741.398.00
0

739.272.530

99,71

1,00

0,00

100 %

EFISIEN

11

3165.QD
B.002

Desa Pangan
Aman

25 25

100,00

1.024.510.0
00

1.022.130.80
S

99,77

1,00

0,00

100 %

EFISIEN
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N

Kode

Rincian
Output

2023

Volume (Volume)

Dana (Input)

Target

Realisas
i

Capaian
(%)

Pagu

Realisasi

Capaia
n (o/o)

IE

TE

Capai
an TE

Katagor
i

12

3165.QD
B.003

Pasar aman
dari bahan
berbahaya

4

4

100,00

111.585.00
0

110.756.965

99,26

1,01

0,01

100 %

EFISIEN

13

3165.QD
C.001

KIE Obat dan
Makanan
Aman oleh UPT

15452

16142

100,00

4.755.500.0
00

4.753.898.69
3

99,97

1,00

0,00

100 %

EFISIEN

14

3165.QD
G.001

UMKM yang
didampingi
dalam
pemenuhan

standar oleh
UPT

11

19

100,00

41.324.000

41.291.605

99,92

1,00

0,00

100 %

EFISIEN

15

3165.QI
A.001

Sampel
Makanan yang
Diperiksa oleh
UPT

120

120

100,00

111.662.00
0

111.600.566

99,94

1,00

0,00

100 %

EFISIEN

16

3165.QI
A.005

Sampel Obat,
Obat
Tradisional,
Kosmetik dan
Suplemen
Kesehatan
yang Diperiksa
Sesuai Standar
oleh UPT

403

403

100,00

299.130.00
0

299.060.125

99,98

1,00

0,00

100 %

EFISIEN

17

3165.QI
A.008

Sampel pangan
fortifikasi yang

di periksa oleh

UPT

50

51

100,00

26.979.000

26.977.579

99,99

1,00

0,00

100 %

EFISIEN
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N

2023
\/ No. Kode Rincian Volume (.Volume) : Dana (Input) i IE TE Capai Kat:agor
Output Target Realisas | Capaian Pagu Realisasi Capaia an TE i
i (%) n (%)
Sarana
Produksi Obat
18 | 31Ol | dan Makanan 33 38 100,00 | 10385090 | 103819200 | 99,97 | 1,00 | 0,00 | 100% | EFISIEN
’ yang Diperiksa
oleh UPT
Sarana
Distribusi
Obat, Obat
Tradisional,
19 | 3165.QL | Kosmetik, 140 147 | 100,00 | 38893500 | 587 306.113 | 99,71 | 1,00 | 0,00 | 100% | EFISIEN
C.004 Suplemen 0
Kesehatan dan
Makanan yang
Diperiksa oleh
UPT
Alat
Laboratorium
pengawasan
3165.RA | Obat dan 3.518.990.0 | 3.518.974.18 o
20 B.001 Makanan yang 1 1 100,00 00 0 100,00 1,00 0,00 100 % | EFISIEN
sesuai Good
Laboratory
Practice
6384.EB | Layanan 7.324.672.0 | 7.318.140.01
21 A.994 Peifkantoran 1 1,08333 100,00 00 6 99,91 1,00 0,00 100 % | EFISIEN
TOTAL 16.385 | 17.134 | 100,00 20'?336655 20.628.223- | 99,92 | 1,00 | 0,00 | 100 % | EFISIEN
443
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(2) Efisiensi Per Indikator Kinerja Utama

No

Indikator Kinerja

Output

Input (anggaran)

Target

Realisasi

%

Target

Realisasi

%

IE

SE

TE

Capaian
TE

Kriteria

Persentase Obat yang
memenuhi syarat di
wilayah kerja Balai POM
di Mamuju

90,00

98,29

109,22

96.402.480

96.373.198

99,97

1,09

1,00

0,09

100 %

EFISIEN

Persentase Makanan
yang memenuhi syarat di
wilayah kerja Balai POM
di Mamuju

88,00

85,54

97,21

28.985.280

28.973.814

99,96

0,97

1,00

-0,03

75 %

TIDAK
EFISIEN

Persentase Obat yang
aman dan bermutu
berdasarkan hasil
pengawasan di wilayah
kerja Balai POM di
Mamuju

88,00

99,09

112,60

96.402.480

96.373.198

99,97

1,00

100 %

EFISIEN

Persentase Makanan
yang aman dan bermutu
berdasarkan hasil
pengawasan di wilayah
kerja Balai POM di
Mamuju

84,00

81,08

96,53

28.985.280

28.973.814

99,96

0,97

1,00

-0,03

75 %

TIDAK
EFISIEN

Persentase pangan
fortifikasi yang
memenuhi syarat di
wilayah kerja Balai POM
di Mamuju

90,00

84,31

93,68

32.137.080

32.127.700

99,97

0,94

1,00

-0,06

75 %

TIDAK
EFISIEN

Indeks kesadaran
masyarakat (awareness
index) terhadap Obat dan
Makanan aman dan
bermutu di wilayah kerja
Balai POM di Mamuju

75,00

76,91

102,55

29.599.500

29.443.175

99,47

1,03

1,00

0,03

100 %

EFISIEN

Indeks kepuasan pelaku
usaha terhadap
pemberian bimbingan

93,40

98,20

105,14

53.548.500

53.391.720

99,71

1,05

1,00

0,05

100 %

EFISIEN
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N\

NN

Indikator Kinerja

Output

Input (anggaran)

Target

Realisasi

%

Target

Realisasi

%

IE

SE

TE

Capaian
TE

Kriteria

dan pembinaan
pengawasan Obat dan
Makanan di wilayah kerja
Balai POM di Mamuju

Indeks kepuasan
masyarakat atas kinerja
pengawasan Obat dan
Makanan di wilayah kerja
Balai POM di Mamuju

78,01

67,06

85,96

251.744.400

251.086.033

99,74

0,86

1,00

-0,14

75 %

TIDAK
EFISIEN

Indeks Kepuasan
Masyarakat terhadap
Layanan Publik BPOM

91,00

97,51

107,15

77.529.600

77.237.716

99,62

1,08

1,00

0,08

100 %

EFISIEN

10

Persentase
keputusan/rekomendasi
hasil inspeksi sarana
produksi dan distribusi
yang dilaksanakan di
wilayah kerja Balai POM
di Mamuju

100,00

100,00

100,00

24.743.600

24.721.010

99,91

1,00

1,00

0,00

100 %

EFISIEN

11

Persentase
keputusan/rekomendasi
hasil inspeksi yang
ditindaklanjuti oleh
pemangku kepentingan
di wilayah kerja Balai
POM di Mamuju

78,00

85,38

109,47

31.475.700

31.439.770

99,89

1,00

100 %

EFISIEN

12

Persentase keputusan
penilaian sertifikasi yang
diselesaikan tepat waktu
di wilayah kerja Balai
POM di Mamuju

86,00

100,00

116,28

44.235.500

44.206.379

99,93

1,00

100 %

EFISIEN

13

Persentase sarana
produksi Obat dan
Makanan yang
memenuhi ketentuan di

70,00

73,53

105,04

49.180.300

49.154.800

99,95

1,05

1,00

0,05

100 %

EFISIEN
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N\

NN

Indikator Kinerja

Output

Input (anggaran)

Target

Realisasi

%

Target

Realisasi

%

IE

SE

TE

Capaian
TE

Kriteria

wilayah kerja Balai POM
di Mamuju

Persentase sarana
distribusi Obat dan
Makanan yang
memenuhi ketentuan di
wilayah kerja Balai POM
di Mamuju

70,00

75,16

107,38

130.679.400

130.036.800

99,51

1,08

1,00

0,08

100 %

EFISIEN

15

Indeks Pelayanan Publik
Balai POM di Mamuju

4,40

4,64

105,45

139.073.200

138.938.519

99,90

1,00

100 %

EFISIEN

16

Persentase UMKM yang
memenuhi standar
produksi pangan olahan
dan/atau pembuatan OT
dan Kosmetik yang baik

55,56

62,75

112,93

61.324.000

61.291.605

99,95

1,00

100 %

EFISIEN

17

Tingkat Efektifitas KIE
Obat dan Makanan di
wilayah kerja Balai POM
di Mamuju

93,10

93,29

100,20

4.817.064.800

4.815.189.647

99,96

1,00

1,00

0,00

100 %

EFISIEN

18

Jumlah sekolah dengan
Pangan Jajanan Anak
Sekolah (PJAS) Aman di
wilayah kerja Balai POM
di Mamuju

68,00

68,00

100,00

543.863.000

542.422.629

99,74

1,00

1,00

0,00

100 %

EFISIEN

19

Jumlah desa pangan
aman di wilayah kerja
Balai POM di Mamuju

25,00

25,00

100,00

1.024.510.000

1.022.130.805

99,77

1,00

1,00

0,00

100 %

EFISIEN

20

Jumlah pasar aman dari
bahan berbahaya di
wilayah kerja Balai POM
di Mamuju

4,00

4,00

100,00

111.585.000

110.756.965

99,26

1,01

1,00

0,01

100 %

EFISIEN

21

Persentase sampel Obat
yang diperiksa dan diuji
sesuai standar di wilayah
kerja Balai POM di
Mamuju

100,00

100,00

100,00

124.883.000

124.849.596

99,97

1,00

1,00

0,00

100 %

EFISIEN
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N

NN

Indikator Kinerja

Output

Input (anggaran)

Target

Realisasi

%

Target

Realisasi

%

IE

SE

TE

Capaian
TE

Kriteria

Persentase sampel
makanan yang diperiksa
dan diuji sesuai standar
di wilayah kerja Balai
POM di Mamuju

100,00

100,00

100,00

34.993.400

34.983.750

99,97

1,00

1,00

0,00

100 %

EFISIEN

Persentase keberhasilan
penindakan kejahatan di
bidang Obat dan
Makanan di wilayah kerja
Balai POM di Mamuju

99,00

100,00

101,01

285.816.500

285.199.127

99,78

1,01

1,00

0,01

100 %

EFISIEN

24

Indeks RB Balai POM di
Mamuju

66,00

83,22

126,09

456.078.000

455.986.764

99,98

1,26

1,00

0,26

95 %

EFISIEN

25

Nilai AKIP Balai POM di
Mamuju

79,40

79,66

100,33

215.429.000

215.383.880

99,98

1,00

1,00

0,00

100 %

EFISIEN

26

Indeks Profesionalitas
ASN Balai POM di
Mamuju

83,00

89,80

108,19

407.717.900

407.607.324

99,97

1,08

1,00

0,08

100 %

EFISIEN

27

Persentase pemenuhan
laboratorium pengujian
Obat dan Makanan Balai
POM di Mamuju sesuai
standar GLP

63,00

61,69

97,92

3.957.667.500

3.957.639.519

100,00

0,98

1,00

-0,02

75 %

TIDAK
EFISIEN

28

Indeks pengelolaan data
dan informasi Balai POM
di Mamuju yang optimal

2,50

3,00

120,00

313.268.800

313.139.082

99,96

1,20

1,00

0,20

95 %

EFISIEN

29

Nilai Kinerja Anggaran
Balai POM di Mamuju

94,30

93,17

98,80

7.170.731.800

7.164.164.904

99,91

0,99

1,00

-0,01

75 %

TIDAK
EFISIEN

TOTAL

73,06

75,53

104,11

20.639.655.000

20.623.223.244

99,92

1,04

1,00

0,04

100 %

EFISIEN
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(2) Efisiensi Per Sasaran Kegiatan

Sasaran Strategis

Output

Input (anggaran)

Target

Realisasi

%

Target

Realisasi

%

IE

TE

Capaian
TE

Kriteria

SK1

Terwujudnya Obat dan
Makanan yang memenuhi
syarat di wilayah kerja
Balai POM di Mamuju

88,00

89,66

101,85

282.912.600,00

282.821.724,80

99,97

1,02

0,02

100 %

EFISIEN

SK2

Meningkatnya kesadaran
masyarakat terhadap
keamanan dan mutu Obat
dan Makanan di wilayah
kerja Balai POM di
Mamuju

75,00

76,91

102,55

29.599.500,00

29.443.175,00

99,47

1,03

0,03

100 %

EFISIEN

SK3

Meningkatnya kepuasan
pelaku usaha dan
masyarakat terhadap
kinerja pengawasan Obat
dan Makanan di wilayah
kerja Balai POM di
Mamuju

87,47

87,59

99,42

382.822.500,00

381.715.469,60

99,71

1,00

0,00

75 %

TIDAK
EFISIEN

SK4

Meningkatnya efektivitas
pemeriksaan sarana Obat
dan Makanan serta
pelayanan publik di
wilayah kerja Balai POM di
Mamuju

66,28

71,64

108,08

480.711.700,00

479.788.883,10

99,81

1,08

0,08

100 %

EFISIEN

SKS5

efektivitas
informasi,

Meningkatnya
komunikasi,

47,53

47,57

100,05

6.497.022.800,00

6.490.500.046,00

99,90

1,00

0,00

100 %

EFISIEN
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A

Sasaran Strategis

edukasi Obat dan
Makanan di wilayah kerja
Balai POM di Mamuju

Output

Input (anggaran)

Target

Realisasi

%

Target

Realisasi

%

IE

TE

Capaian

TE

Kriteria

SK6

Meningkatnya efektivitas
pemeriksaan produk dan
pengujian Obat dan
Makanan di wilayah kerja
Balai POM di Mamuju

100,00

100,00

100,00

159.876.400,00

159.833.345,20

99,97

1,00

0,00

100 %

EFISIEN

SK7

Meningkatnya efektivitas
penindakan kejahatan
Obat dan Makanan di
wilayah kerja Balai POM di
Mamuju

99,00

100,00

101,01

285.816.500,00

285.199.127,00

99,78

1,01

0,01

100 %

EFISIEN

SK8

Terwujudnya tata kelola
pemerintahan Balai POM
di Mamuju yang optimal

72,70

81,44

113,21

671.507.000,00

671.370.644,10

99,98

100 %

EFISIEN

SK9

Terwujudnya SDM Balai
POM di Mamuju yang
berkinerja optimal

83,00

89,80

108,19

407.717.900,00

407.607.323,90

99,97

100 %

EFISIEN

SK10

Menguatnya laboratorium,
pengelolaan data dan
informasi pengawasan
Obat dan Makanan Balai
POM di Mamuju

32,75

32,35

108,96

4.270.936.300,00

4.270.778.601,00

100,00

1,09

0,09

100 %

EFISIEN

SK11

Terkelolanya Keuangan
Balai POM di Mamuju
secara Akuntabel

94,30

93,17

98,80

7.170.731.800,00

7.164.164.904,30

99,91

0,99

-0,01

75 %

TIDAK
EFISIEN

TOTAL

73,06

75,53

104,11

20.639.655.000,00

20.623.223.244,00

99,92

1,04

0,04

100 %

EFISIEN
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9. Penghargaan dari Pihak Luar

1) Piagam Penghargaan Terkait Nilai NKA Tahun 2023

” PIAGAM PENGHARGAAN
Kantor Pelayanan Perbendaharaan Negara
Mamuju

Memberikan Panghargaan kepada:

(419578)

atas capalannya sebagal Satuan Kerja dengan PPSPM Terbaik Ketiga
kategori Jumish SPM lebih darl 250,

Peringkat ke-3 Gaji
Induk Terbaik Periode
sd. Juli 2023 Oleh KPPN
di Mamuju

450

LAPORAN KINERJA
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PPSPM Terbaik ke-3 Oleh
KPPN di Mamuju

" PIAGAM PENGHARGAAN

Kantor Pewaycvxan Perbendaharaan Negara
Mamuju

PERINGKAT 3
Diberikan kepada:
Balai POM

Mamuju (419578)

Sebagai Satuan Kerjo dengon Penyampaian Gaji Induk Terbaik
: Pomgd. s.d. Juli 2023

Mamuju, 27 Juli 2023
Kepala KPPN Mamuju

T.A 2023




PIAGAM PENGHARGAAN

Kantor Pelayanan Perbendoharaan Negara
Maomuiju

PERINGKAT 1
Diberikan kepada
Balai Pengawas Obat
dan Makanan Mamuju (419578)
1 ml::n Kerjo dengan Nilai IKPA Terbaik: 99,64
i

Peringkat ke-1 Nilai IKPA
Terbaik Semester I TA
2023 oleh KPPN di Mamuju

DIPA Besar (lebih dari 10 Miliar Rupioh)
Periode Semester | TA 2023

Momuju, 27 Juli 2023
Kepala KPPN Momuju

Peringkat ke-2 Nilai IKPA
Kategori Bobot Besar TA
2023 dalam Sulbar
Treasuary Award 2023 oleh
Kanwil DJPb Provinsi
Sulawesi Barat Bulan
Agustus 2023

i mp{mmmlnn

&
b 2

g Terbaik ke-3 Nilai IKPA
;awas Obat Dan Makanan
7 e TA 2023 oleh Kanwil
e DJPb Provinsi Sulawesi
PERINGKAT KEDUA Barat Bulan Desember

Penilaian IKPA dengan Konvet‘t;»lndihm IKPA
Kategori Bobot Besar

Mamuju, 15 Agustus 2023
KANTOR WILAYAH

KEPALA
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e Realisasi Anggaran tertinggi ke-4"di-BPOM Kategori Balai Besar

/ Balai disampaikan dalam Nota Dinas Sekretaris Utama Nomor

: PR.08.01.2.21.01.24.47 tanggal 16 Januari 2024

2. Balai Besar/Balai POM
Realisasi anggaran 5 (lima) tertinggi:
a. BBPOM di Manado (99,9716%).
b. BBPOM di Pekanbaru (99,9685).
c. BPOM di Bengkulu (99,95189%).
d. BPOM di Mamuju (99,9204%).
e. BBPOM di Yogyakarta (99,9086%).

e Nilai NKA tertinggi ke-2 se BPOM disampaikan dalam Nota Dinas
Sekretaris Utama Nomor : PR.08.01.2.21.01.24.47 tanggal 16
Januari 2024

|

PERINGKAT NILAI KINERJA ANGGARAN m{p:u
SATUAN KERJA BALAI BESAR/BALAI POM

No | Satuan Kerja No Satuan Kerja EKA
1 KWARI 18_|PONTIANAK 86.54
2 19 |PALU 85,34
3 AKARTA 7 7 3 20_|MANADO 86,34
4_|PEKAN BARU 7 7 7 21 _|SAMARINDA 85.92
5 [KUPANG : Z 7 22 |[GORONTALO 86.27]
6 _|MATARAM 8744 o707 916 23 [MAKASSAR 86.54
7 ETAM 87.01 9824 _ 91.5: 24_[TARAKAN 86,32
8 'ANGKAL PINANG 87.02 98,04 91.4. 25 EDAN 86,23
9 EEMARANG 8823 9611 _ 9138 26_|BANDAACER 852
10 |PALANGKARAYA 86.83 97.79 91,21 27 |PALEMBANG 85.81
11_|SERANG 8758 9668 9121 28 wmmsm 85,90
12 ENGKULU 87.50| 96.51 91.10 29 ‘OGYAKARTA 84, 4g

13 |KENDARI 86.97| 96.2! 90, 30 lPADANG 86,53
14 UAMBI 87.19 95.81 90, LEANDAR LAMPUNG 84,37
15 |DENPASAR 86.34| 96.59 90.. 32 JJAYAPURA 86,24
16 |AMBON 86 96 90,4 33 EANDUNG 86,84
17_|SURABAYA 86.4 9591 90,2 34 |SOFIFI 85,99

RATA RATA 86,68

452

LAPORAN KINERJA

Balai POM di Mamuju T.A 2023



BADANIEOM

e Peringkat ke-3 IKPA Tertinggi BBPR¢ BPOM Tahun 2023

2) Kluster Satker BB/Balai POM
5 (lima) Satuan Kerja dengan peringkat nilai IKPA tertinggi maupun terendah dari
42 Satuan Kerja Balai Besar/Balai POM yaitu:

D ini telah di i secara elektronik yang diterbitkan oleh Balai Sertifikasi Elektronik (BSrE), BSSN

2.

KATEGORI NILAI IKPA TERTINGGI KATEGORI NILAI IKPA TERENDAH

1 | BPOM di Manokwari 99,7 | 1 | BBPOM di Bandung 90,48

2 | BBPOM di Pekanbaru 9;},6 2 | BPOM di Sofifi 91,48

3 | BPOM di Mamuju 9:,6 3 | BBPOM di Jayapura 92,43
8

4 | BPOM di Jember 99,3 | 4 | BBPOM di Padang 93,09

5 | BPOM di Palopo 988,3 5 | BBPOM di Banjarmasin 94,26
5

2) Besar Realisasi DAK NF se BPOM disampaikan dalam Monev
DAK Nasional tanggal 15 Februari 2024

OK | [ Leave meeting

REALISASI DAN CAPAIAN DAK NF POM TA 2023
PER PROVINSI asinvom

Provinsl Pagu | Realisasi Anggaran | %
Kalimantan Timur 059,281, 2,344,559,125| 76.64%
Sulawesi Tengah
sumatera selatan
B

Sulawesi Utara
7676123, E Bengkuly
3,695,340, 625, Kalimantan Selatan
Kalimantan Utara
Sumatera Utara

6,6 194]
13 [Nusa Tenggara Timur 5.202,575,026/ 8
14 | Kepulauan Risu

3 TERTINGGI

Papua Sumatera Utara
Maluku Kalimantan Utara
Papua Barat Kalimantan Selatan

Maluku Utara
umaters Barat 166,618, 5,607,625,877] 7

ulawesi Tenggara

5 78
7
1 76

orontalo
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3) Piagam Penghargaan Terkait “dndeKs Profesionalitas ASN

disampaikan dalam Rapat Evaluasi Nasional di Yogyakarta

BADAN POM

Penghargaan
\ Atas Pencapaian
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4) Apresiasi Kinerja atas Putuss Pertinggi dari Direktur
Penyidikan Obat dan Makanan dalam Surat Nomor B-

OT.01.03.64.643.06.23.430 tanggal 30 Juni 2023

BADAN PENGAWAS OBAT DAN MAKANAN

J. Percetokan Negara No. 23 Jokarta Pusat 10560 Indonesia
Telp. (D21) 4224691, 42883309, 4200147, Ext. 1101, 1102; Fax : (027) 4200147

BADAN POM Email : dit_sidik_bpomi@gmail .com Waebsite : www_pom go_id
Nomor : B-OT.01.03.64.643.06.23.430 Jakarta, 30 Juni 2023
Lampiran
Hal . Apresiasi Kinerja atas Putusan Tertinggi

¥th. Kepala BPOM di Mamuju
Kepala Loka POM di Kota Dumai
di Tempat

Sehubungan dengan capaian putusan tertinggi untuk perkara yang ditangani oleh
BPOM di Mamuju yaitu perkara Obat TIE pada tahun 2020 dengan putusan pidana
penjara 2 (dua) tahun 10 (sepuluh) bulan dan denda Rp 100 juta subsider kurungan 2
(dua) bulan, perkara Obat TIE pada tahun 2021 dengan putusan pidana penjara 4
(empat) tahun 2 (dua) bulan dan denda Rp 300 juta subsider kurungan 3 (tiga) bulan,
serta perkara Obat Tradisional TIE yang ditangani oleh Loka POM di Kota Dumai pada
tahun 2022 dengan putusan pidana penjara 1 (satu) tahun 6 (enam) bulan dan denda
Rp 500 juta subsider kurungan 1 (saiu) bulan, dengan ini kami sampaikan apresiasi
kepada Kepala atas kinerja yang baik sehingga diperaleh putusan yang diharapkan
mampu menimbulkan efek jera.

Besar harapan kami agar kinerja yang baik ini dapat dipenahankan di masa yang akan
datang. Demikian kami sampaikan, atas perhatian dan kerja sama yang baik, kami
ucapkan terima kasih.

Direktur Penyidikan Obat dan Makanan,

» ¥

NRT®
g j’i

Mohamad Kashuri, S.5i., Apt., M.Farm.
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5) Pasar Sentral Majene termasuk dalam~5 besar nominator PPABK
untuk Regional tengah sesuai dengan surat Direktur
Pemberdayaan Mmasyarakat dan Pelaku Usaha Pangan Olahan

nomor PM.02.04.55.552.02.23.106

v

PIAGAM PENGHARGAAN

Diberikan kepada:

PASAR SENTRAL PAKKOLA MAJENE
KABUPATEN MAJENE
SULAWESI BARAT

Sebagai:

NOMINAT
REGIONAL TENG.

LOMBA PASAR PAMGAN ANMIAN
BERBASIS KOMUNITAS

Jakarta, Oktober 2023
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PJAS Aman di masing-
masing tingkat SMP/MTS dan SMA/MA untuk regional timur

PIAGAM PENGHARGAAN

Diberikan kepada:
DESA POLEWALI
KABUPATEN PASANGKAYU
SULAWESI BARAT PIAGAM
= PENGHARGAAN
ebagai:
NOMINATOR Pemerintah Knhu%x::‘:;‘:lrga:::{'\:([:;:gr Ini Memberikan
REGIONAL TIMUR
LOMBA DESA PANGAN AMAN

Atas Program Prioritas Nasional BPOM RI Gerakan Keamanan
Pangan Desa (GKPD) dan Intervensi Pangan Jajanan Anak Sekolah
- (PJAS) di Kabupaten Mamuju Tahun 2023

arta, Oktober 2023

idgs gasa.n Pangan Olahan

Dra. Rita Endang, Apt., M.Kes.
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8) Penghargaan UPT Berkinerja Terbaik-Ked®a Kelompok Balai
Tahun 2023

PIAGAM PENGHARGAAN

UPT BERKINERJA TERBAIK TAHUN 2023
BALAI POM DI MAMUJU

Sebagai

PERINGKAT KEDUA KELOMPOK BALAI

Dengan Nilai

- 94,15 (SANGAT BAIK)

Jakarta, 31 Januari 2024

9) Anugerah Keterbukaan Informasi Publik sebagai Badan Publik
Informatif

BADAN POM

ANUGERAH

Keterbukaan Informasi Publik di Lin

©

EATEGOR PPID PELARSANA UPT BALAL POM

BALAI POM DI MAMUJU

MBALA BADAN PR
(rorafiF)
Jakarta, 30 November 2023
Pl Kepals Badan Pemgawss Obat den Maka
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10) Serifikat ISO/IEC 17025:2017 (ISQEC 17025:2017)

i\l\@/ﬁ v
- -~ ==
T Komite Akreditasi Nasional
N
T
A
LP-1776-IDN
Ditetapkan tanggal : 29 Maret 2023 Berlaku hingga : 28 Maret 2028
Diberikan kepada

Balai Pengawas Obat dan Makanan di Mamuju

di
Jl. Poros Mamuju - Kalukku, KM.13 Bambu, Kabupaten Mamuju,

Sulawesi Barat
yang telah menunjukkan kompetensinya sebagai

SNI ISO/IEC 17025:2017 (ISO/IEC 17025:2017)
Umum untuk L Penguji dan L
untuk ruang lingkup seperti dalam lampiran
/ KOMITE AKREDITASI NASIONAL
4
o

Drs. KUKUH S. ACHMAD, M.Sc.

Serriftics iut mambertion hak g

11) SNIISO 37001 : 2016

CERTIFICATE l

No. MSAC-ABS-0041

o certify that

BALAI POM DI MAMUJU

Jalan Poros Mamuju — Kalukku KM 13, Bambu, Kab Mamuju

Sulawesi Barat

Anti Bribery Management System
for the scope of

Implementasi Sistem Manajemen Anti Penyuapan di Balai
Pengawas Obat dan Makanan di Mamuju

Has been evaluated and found to be in line with the requirements of the following standard

SNI ISO 37001:2016

Initial Certification Date ~ : 12 December 2023
Certificate Issuc Date H 12 December 2023
Centificate Validity Until  : 11 December 2026

Anti Bribery Management System
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b BADANPOM
QY ° PIAGAM PENGHARGAAN
Diberikan Kepada :
LT =\ T
BALAI POM DI MAMUJU

] \\I/:\\'l s

S

Publik Kateg
“PELAYANAN PRIMA”

UNIT PENYELENGGARA PELAYANAN PUBLIK BPOM TAHUN 2023
gaon Indeks
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